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REFS.Nes  124.057/2018 ., , N°1.091, DE 2017, SOBRE AUDITORIA A
197.432/2018 152.695/2018 LA OFICINA NACIONAL DE EMERGENCIA
” 197.889/2018 1924812018 . Y OTROS ORGANISMOS, RESPECTO DE
197.995/2018 196.450/2018 LA . IMPLEMENTACION ' DEL PLAN
19813412018 199.239/2018 ~  ESTRATEGICO NACIONAL PARA LA’
200.424/2019 © - " .. GESTION DEL RIESGO DE DESASTRES
MOM/JGWPA.B/EW | : ] ’ | . ) 2015 2018 _
,f' ‘ |
| SANTIAGO,

Medlante Ios oficios ordinarios N° 1.208, de

' ,'7 de septlembre de 2018, la Oflcma Nacional de Emergencias, ONEMI, N° 183.953,
de 4 de septiembre de 2018, la Subsecretaria del Medlo Ambiente, N° 421, de 6 de . .
' septlembre de 2019, la Dll'eCCIOH ‘General” de Aguas del Ministerio de Obras:

Publicas, N° 1.861, de 6 de septiembre de 2018, el Servicio Nacional de Geologia y . ‘
Mineria; N° 1.874, de 28 de agosto de 2018, la Intendencia de la-Region de Arica y
Parinacota, N° 2.445, de'6 de septiembre de 2018, la Intendencia de la Region de

Tarapaca, N° 710, de 28 de agosto de 2019, la Intendencia de la Region de )

Valparaiso, N° 769 2 de agosto de 2018, la Intendencua de la Region del Maule,

" . N° 1.304, de 24 de agosto de 2018, |a Intendencia de la Region del Biobio, y N° 610,

de 10 de septiembre de 2018, la Intendencia de la Region deé Magallanes y-de la-
Antartlca Chilena, informaron las medidas adoptadas y remitieron antecedéntes
tendientes a subsanar determinadas observaciones contenidas en el InformesFinal

'N° 1.091, de 2017, sobre auditoria a la Oficina Nacional de Emergencza y otros
. organismos, respecto de’la implementacién del Plan Estrategzco Nacional para Ia- :
'Gestlon deI Riesgo de Desastres. 2015 — 2018. '

: A traves del presente segwmlento esta
Contralorla General busca contribuir a la |mplementa0|on y cumplimiento de los 17
Objetivos de Desarrollo Sostenible, ODS, aprobados por la Asamblea General de las

‘Naciones Unidas en su Agenda 2030, para la erradicacién desla pobreza, la

proteccmn deI planeta yla prospendad de toda la human:dad

En tal sentido esta revision se enmarca en
los ODS, N°s 16 Paz Justicia e Instituciones Sélidas, 13 Accion por el Clima; y 11,
Ciudades y.Comunidades Sostenibleés. En particular; se relaciona con las metas
13.1: “Fortalecer la re3|hen<:|a y la capacidad de adapi,'acxon a los rlesgos"

}
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reIamonados con el clima y los’ desastres naturales en todos los palses” y 11 5 “De -
aqui~a 2030, reducir S|gn|f|cat|vamente el numero de muertes causadas por los

_ ~ «desastres, incluidos los refacionados con el agua, y de personas afectadas por ellos,. . °

y reducir conS|derabIemente las pérdidas econémicas directas provocadas por Ios '

,  desastres en comparacion con el producto interno bruto mundial, hacierido especial
hincapié en la’ proteccion de Ios pobres Y Ias personas en sntuacuones de-
vulnerabllldad” . b -

/LA contlnuaC|on se expone el resultado de

aquellas observamones clasificadas como Altamente Complejas (AC) o Complejas .
- (C) de acuerdo con lo establemdo en eI oficio N° 14, 100 de 2018 de este Organo.
Contralor. - = . ‘ L

AS BN

.. Observac;ones que se subsanan

' '

) En dIChO mforme final se determinaron Ias
S|gu|entes observacuones y acciones correctlvas las cualées fueron |mplementadas '
por. Ias entldades auditadas: . ‘ : :

¢ - ' : . L4 ‘ R

~ ~

Oficina Nacional de Emergencias . L I
' | 1- Capltulo Il. Examen de la_‘Materia
Audltada numeral 1.2, Indicadores de Iogro del plan estrateglco con avance parcial,
Ilteral a). Acmon estratégica 1 2.7. (AC) o _ ,. .

+
.

Lo o ' : » Respecto a Ia accion estrategma 1.2. 7, que .
promueve la |mplementa0|on de los planes regionales, provinciales, y comunales de

- gestion del riesgo de desastres y emergencias y la-gestion de recursos para su .

~ elaboracién, cuyo resultado esperado contempla que el 100% de las. regiones
implementen planes de gestlon del riesgo de desastres y emergencias a diciembre
de 2018, se detecté. que a la fecha de la auditoria ,-ninguna regién habia iniciado la.
elaboracnon del Plan de Reduccion del Riesgo de Desastres; PRRD, ni generado .
acciones de coordinacién con las intendencias regionales correspondlentes parala

. formulacién del citado instrumento. Asimismo, la ‘entidad fiscalizada tampoco aporté
una programacion para la consecucion del resuitado comprometldo en el plan
»estrateglco -

[l

: N ' Cabe mencionar, que la ONEMI en su
respuesta al premforme de observaciones, cormunicd la elaboracion de la orden de '
seérvicio N° 6, de 26 de febrero de 2018, con instrucciones .de coordinacion .
‘establecio el dia 15 de noviembre de 2018, como plazo para la implenientacién de
los planes de reducciéon de riesgo de desastres, por parte de-las direcciones

.

regionales de esa’ entidad. Ademas, precisé que, como medida de seguimiento -

desde nivel central de la ONEMI, instruyé a las citadas direcciones, la entrega de la

planificacién en abrll de 2018, y-anuncié que, como apoyo & la.gestion de los planes,
"|la Divisién de Proteccion Civil de ésa entidad realizaria durante el primer semestre
~* de 2018, talleres sobre gestion de-planes, en todas las direcciones regionales. Al'
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respecto, se precisé que las accuones lnformadas contnbu:an a mejorar las
: deflmencnas advertldas en Ia audltona sin embargo éstas eran de aplicacién futura.

» Sobre ello se requurlo ala ONEMI remltlr
copia de la planificacién de trabajo de cada region para la elaboracién e
" implementacion de los planes de reduccion del riesgo de desastres, y del mismo
modo, informarla -programacion establecida para realizar los talleres ‘en todas las.
.oflcmas reglonaies de la ONEMI, indicando las fechas de ejecucwn y responsables

/

- S En su respuesta al Informe Final la
Direccion Nacional de la ONEMI! mannfesto que desarrolldé un "Esquema Jerarquico
“de Instrumentos para la Gestion de Planes”, con todos los instrumentos para la -
“Planificacion en Gestion del Riesgo. de, Desastres; GRD, para ‘todos los niveles
politico- administrativos, en’las fases de prevencion y respuesta a emergencuas .
. conforme el decreto supremo N° 156, de 2002, del entonces Ministerio del. Interior.
Precis6 que, en base a este esquema desarrolld Instrumentos de Planificacion por
‘medio de’ plantlllas de planes, tales como: Plan de Emergencia PREMER, Plan:
Especifico de Emergencia-por Variable de-Riesgo -Amenaza-, Plan de Contnngencra
‘eventos planificados-, y Plan para la Reduccién del Riesgo de Desastres PRRD —
Prevencion. Junto con ello comunicé, que estaba. instalando capacidades para que
el Snstema de Proteccion Civil, en todo el nivel politico administrativo'y sectorial, para
la‘adopcion de estos formatos de.plantillas para la formulamon de Planes para la
Gest:on de Ryesgo de Desastres > . B

: Respecto a la pIamﬁcacnon eltero que ‘
" mediante Ia dlcta0|on de.la orden de servicio.N° 6, de 2018, del Director Nacional de
ONEMI, se instruyé a las 15 Direcciones Reglonales efectuar la planificacion para

la elaboramon de los PRRD, y contar con elios -aprobados por los respectlvos .
lntendentes Reglonales el 15 de nowembre de 2018 N

AI respecto precnso que eI punto N°1dela
, planmcamon establecia que cada Dlrec0|on Regional, para estos efectos, deberia
“convocar al Comité de F’rotecmon Civil, CPC, sobre esto destaco que, a septiembre
de 2018, el 100% de las regiones tenian avances en la especne A su vez, indicé que
el punto N° 3, de la. catada ‘orden de servicio, descnb%a que cada Direccién Regional
debia establecer una plamflcaczon de trabajo, detallando que, a septiembre de 2018,

tenia un avance de 40% de avance, correspondientes a 6 Direcciones Regionales:-
Atacama, Coquimbo, O'Higgins, Maule, Los Rios y.-Magallanes, las que contaban
con el mencionado “Plan- de Trabajo". Acompano documentos’ de las acciones
realizadas por cada dlreccmn reglonal para la convocatoria de los Comités -
Regionales. dé ' Proteccion Civil y los planes de trabajo de las 6 regiones
. mencuonadas : : _ , i

* ’ . o - : : 4."’., . . , ’
. Ty ' T En.relacidn con los talleres, el punto N° 9 de
la citada orden'de servicio, indicaba que durante el primer semestre de 2018, la .

. /

1 Através del Oficio Ordinario N° 1.208; de.2018, de la ONEMI. .
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,Unida’& de Lineamientos para la GRD, de la Division de Proteccion Civil de la ONEMI

. realizaria talleres de gestién de planes a todas las Direcciones Regionales, lo que

se llevd a cabo en los meses de abril yjunio de 2018. Detall6 que realizé 15 "Talleres
.Regionales. para la \Planificacién en GRD", uno -por region, para los Equipos
Regionales de ONEMI y para los Directores y Encargados Provinciales y Comunales
de Proteccién Civil convocando a todas las’ Provincias y ‘Comunas del Pais, -
" aportando los oficios de convocatoria. Ademas; incluy6. el "Informe .Consolidado
N Namonal de TaIIer de Gestion de,Planes para la Planificacion en GRD". S

' Fmalmente comunicé que preparana un
modelo de Carta Gantt para las Dweccuones Regionales y apoyar su gestion con, la -
'-reai|zaC|on de Talleres de Gestlon de P!anes durante el 2019.

K
. LN

comprometidas para el cumplimiento de la accion estratégica. en cuestién,

adjuntando, por correo electronico de 29 de mayo de 2020, la planilla de estadode ©
avance de acciones comprometidas en los -planes regionales para - la RRD. .

En el curso del presente segmmlento se
requirié a‘la, ONEMI mayores antecedentes para verificar.el estado de las acciones -

informados, y establecié en el Plan Estrateglco /Institucional, el seguimiento dé .

!

: Analizados’ los antecedentes presentados '
se adwrtlo la estructuracidn de su- plan de trabajo, conforme el “Esquema Jerarquico’

' -de Instrumentos para la Gestién de Planes” aportado, gue establecid entre. otros,-

para el Nivel Regional, el desarrollo del Plan: Regional para Gestién de Riesgo de
Desastre, con los Planes de Reduccion de Riesgo de Desastre RRD, Emergencia y

" espeécificos por variable de riesgo. Asi también, severifico la elaboracion de ptantillas

para la elaboracién del Plan de RRD, que fue aprobada mediante la resolucion
exenta N° 930, de 3 de noviembre de 2016, y actualizada-por la resolu0|on exenta
N° 725, de 12 de julio de 2018, ambas del Director Nacional de la ONEMI,

de cada etapa descrita. Asimismo, se corroboro la |nd|ca0|on de distribucion de ellos
en las Direcciones. Regionales de. ONEMI, en las mencionadas resoluciones,

" estando disponibles los formatos 2016, en eI sitic web de la entidad en, el enlace

http //rep031tonod|g|talonemi cl/handie/1 23456789/33632

1

e! afio 2018 el ‘desarrollo de acciones de. coordinaciéon con ‘las intendencias

en Talleres de Gestion de. Desastres, conforme a los registros de asistencia,
fotografias, y- antecedentes remitidos por la ONEMI y por las Intendenmas en
respuesta al proceso de eIaborac:on de sus PRRD.. v

N

€
&

N

2 Accé_so al enlace httb://repqsit_oriodigitalonemi.cl/handlg/']2_3456789'/3363,'al 9 de marzo de 2021. y
N R T 7 -

dichas: accionesen los meses de julio y diciembre de 2020. Asimismo, acompapo el
-mforme de los talleres de gestlon de planes de 2019

- detallandose una estructura para cada tipo de plan, ejemplos, definicicnes, y alcance °

Respecto a Ios talleres, se constato durante '~

- reguonales y par‘uc:lpamon de los Comités Regionalés de Proteccion Civil, asi como .-


http://repositonodigitalonemi.cl/handle/123456789/33632.'
http://repositoriodigitalonemi.cl/handle/123456789/3363
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. .~ Asuvez, el lnforme Talleres Regionales de
Gestlon de Planes para Ia PIamﬂcacnon en GRD, conto con el reporte de acciones a
" junio de 2018, del cual sé verificod la definicion "de ‘las fechas de ejecucién del
programa de -capacitaciones, que se |mpart|eron en. 229 comunas
~ <correspondientes al 67%-, y 44 provincias -equivalentes af 87%-. .Ademas, sobre el
““Consolidado Nacional, de Talleres Regionales de Gestion de Planes. Sectonales y
Levantamiento de Capacidades para la Respuesta a Emergencnas se aprecio
' informacion de las acciones desarrolladas desde abril a'septiembre de 2019,
" posterior a la aprobacién de los PRRD Regionales, sin embargo, de este se advierte
la continuidad del desarrollo de los talleres dedicados a la gestion.del riesgo de .
desastre, contemplando 2 talleres de nivel nacional y 16 talleres regionales,
\reglstrandose un poroenta;e promedlo de asistencia de un 57% a nivel nacional.

Sobre ‘el control vy segunmlento de Ias T

facaones arbltradas para el cumphmlento de la accion estratégica, constan las
herramientas de seguimiento consolidado durante el afio, 2018, lo. que evidencia un .
manitoreo de avances y cumplimientos de hitos en el proceso de elaboracion del
plan. Ademas, se verific que en‘fa Planilla Seguimiento de Acciones sobre PRRRD,
de 2 de febrero de 2019, en formato excel, la ONEMI lleva el control del avance de
los planes ya sancnonados . S ‘

. Ahora bien, de Ias validaciones. efectuadas
en el presente segunmtento sobre el estado de los PRRD Regionales, se verificé que
conforme a la informacion dlspomble en la pagina web de ONEMI®, se’encuentran -
disponibles los PRRD en cada regién observada en el Informe Final, los que fueron

“sancionados administrativamente, de conformidad a los lineamientos instruidos por-
esa Entldad en Ia resolumon exenta N° 725 de 2018, antes citada.

A
. : _En consecuencia, se adwerte el desarrollo

‘de las acciones comprometidas en el informe final, relativas al cumplimiento de la.-
programacion de los talleres, efectuados durante los afios 2018 y 2019, asi como la
planificacién y coordinacién con las intendencias. reglonales correspondlentes para
la formulacion del citado instrumentd. Asimismo, la entidad fiscalizada realiz

- labores para la consecucion del resultado comprometide -en. el plan estratégico,

espec&ﬂcamente en la accién estrateglca 1.2.7, contando con los PRRD Regionales,
descrltos en eI Anexo N° 1, del presente mforme permltlendo subsanar lo observado

Intendenclas de las reglones que se mdncan

Y

- - L ‘ A ~ Capitulo . Examen de Ia Materia’
Auditada, numeral 2 Sobre la lmplementamon de planes de qestlon del riesgo de
desastres a nivel regional. Accion estratemca 1.2.7. (AC):

Rl

o ' vl C Respecto ala acmon estrateglca 1. 2 7, que
: promueve la |mplementa0|on de los planes reglonales provmc:ales y comunales de

3 hitps:/fwww.onemi.gov.cl/region/} al 9 de marzo de 2021.


https://www.ooemi.gov.cl/region/%5e
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gestion del riesgo de desastres y emergencias y la gestion de recursos para su

elaboracion, cuyo resultado esperado contempla que el 100% de las regiones -
implementen planes de gestion del riesgo de desastres y emergencias a diciembre
de 2018, se advirtid6 que-a noviembre de 2017, no se evidenciaban acciones de
coordinacion entre la ONEMI, las Intendencias y el Gobierno Regional, y/o una
programacion, o la adopcion de alguna otra medida por parte de las instituciones
mencionadas, destinadas a elaborar el plan de reduccién del riesgo de desastres
correspondiente a cada region y asi alcanzar la meta comprometida a diciembre de
2018, en el punto 1.2.7 del citado plan estratégico. ‘

L} -

A contmuamon se expone el requenmlento
realizado por Contralorla General, a cada Intendencia Regional, a partir de la
situacion a obseérvada en el Informe Final N° 1.091, de 2017, descrita en el parrafo -
precedente y el analisis de cada respuesta: ;

-

a) Intendencia de la regién de Anca y Parinacota (AC)

- En lo que respecta a esta observacién, la
Intendencia de Arica y Parlnacota en respuesta al preinforme de observaciones,

" indicd en lo que interesa que, a finale's de marzo de 2018, nombraria a un encargado

de emergencua con la misién, entre otras, de implementar el mencionado plan, con

. plazo dé ejecucién d|0|embre del afio 2018.

En atencién a lo anterior, se le requirio a la
Intendenma de ‘Arica y Parinacota, informar a esta Entidad de Control, sobre la
designacion del funcionario que estaria a-cargo del seguimiento del plan de gestion
del riesgo de desastres. A su vez, remitir la programacion definida para abordar la
elaboracién del plan, destacando las acciones a realizar, los plazos y responsables.

- Ensu respuesta la Intendencia de Arica y
Pannacota“ remitid Ia resolucion exenta N° 628, de 20 de marzo de 2018, que

. hombra la encargada de emergencia de esa entidad.

\

Asimismo, acompaio6 respaldos sobre el
monitoreo a las actividades de la ONEMI Regional, sobre Plan de Regional de
Gestion del Riesgo de Desastres y Emergencias, tales como el oficio ordinario
N° 647 de 16 de marzo de 2018, referente a Planificacion Actividades ONEMI
Regional, ano 2018; el Plan Reglonal de Emergencia de 2018, asi como la lista de
asistencia y fotografias del Comité de Operaciones de Emergencia, COE, de 22 de
marzo de 2018 e Informe de mayo de 2018, de la Encargada de Emergencia.

- ' Analizada la informacion proporcuonada ‘por
la mencuonada resolucién exenta N° 628, de 2018, se nombré a la Encargada de

Va +

‘ Mediante el oficio ordinario N° 1.874, de 2018, de la Intendencia de Arica y Parinacota.

/ . -6
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Emergencia para coordlnar y monitorear la Implementamon del PRRD de Ia Reglon'
de Anca y Parinacota, y a su suplente. : N\
. C Por otra parte, se constatd que medlante el

documento “PIamfncacuon Actividades Afio 2018, de la Direccion Regional Arica y
" Parinacota”, la ONEMI e intendencia en cuestién, elaboraron una programacién para
abordar el desarrollo del plan, estableciendo un cronograma de tareas, responsables.
y plan dé actividades para la reglon ‘ ~

~

- ‘ ' - Ahora bien, aI respecto se tiene presente
que el Plan Reglonat para la Reducmon de’ Rlesgo de Desastres fue aprobado por
resolucién exenta N°2:596, de 28 de noviembre de 2018, de la Intendencia Regional
de Arica y Parinacota, encontrandose publlcado enla paglna web de la ONEMI 5

~

. i Asmlsmo enla cutada pagma web, constan,
la aprobacmn y publicacién ‘del ‘Plan Regional dé Emergencua y de los Planes:
Especificos de Emergencia por Variable de'Riesgo de: Terremoto-Tsunami, Riesgo
Volcanico y de Materiales Peligrosos, conforme al punto 3.1, Identificacion y -
descripcion de las amenazas del c;tado Plan Reglonal de Anca y Parlnacota para
la RRD de20‘186 ’ I _ ‘ . .

En atencion a Ios antecedentes aportados
por Ia entldad y validaciones efectuadas, consta la ejecucion de las acciones
conducentes a la elaboracion del Plan Regzonal para. la Reduccuon de Riesgos de’
Desastres por lo que se subsana lo observado. '

~

b) Intendenma de la regién de Tarapaca (AC): A. ' ,

~, -

. Cabe mencionar que, fa Intendencna de
“Tarapaca ‘en respuesta al preinforme . de- observaciones describié acciones
realizadas por, la- ONEMI, sin aportar datos de su propia gestién, por ello, se le
- requirié a.la citada intendencia remitir a esta Entidad .de Contro!, los antecedentes -
que acrediten haber arbitrado los mecanismos necésarios con el fin de asegurar la

coordinacion del proceso -de elaboracién del plan de reduccién del riesgo .de

- desastres. De igual modo, se le solicitd a la_entidad enviar la programacion de las

- actividades a,realizar para la elaboracion del mencionado plan indicando las fechas
de ejecumon responsables y productos esperados, en eI piazo otorgado al efecto.

: Ensu respuesta al Informe Final N° 1. 091
de 2017, la Intendencua de Tarapaca7 reiteré lo comunicado en relacion a la orden‘ :
de servicio N° 6, de 2018, de la Direccién Nacionat de ONEMI, que instruyo a las

. Direcciones Regionales sobre la gestién de planes fijando el 15 de noviembre de
2018 como plazo para contar con_el Plan Regienal de Reducmon de Rlesgos de

) . .ot

3 https /lwww.onemi. gov. cI/regmn/anca y-parinacota/, al 9 de marzo de 2021
. ¢ https://www_ onemi.gov.cliregion/arica-y-parinacota/, al 9 de marzo de 2021.
’ Mediante el.oficio ordinario N° 2.445, de 2018, de la Intendencia Regional de Tarapaca.
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- Desastres aprobado, mcluyendo ‘en esta. oportunldad una- plamﬂcac;on para el

desarrollo de su plan reglonal a partir de abnl de 2018, cuya copla aCJunto

3

Analizada Ia mformacson pronormonada se.

verificd que en la planlﬂcamon para el desarrolio y obtencion del mencionado plan,

incluyo 1a ejecucion de 5 hitos de avances, siendo el dltimo la Entrega del Plan®

Reglonal para la Reducmon de Riesgo de Desastres, estimada para nowembre de

-~ 2018. | , S .

+Ahora blen sobre el pamcular se tiene-

-presente que medlante resolucion exenta N° 3. 317, de 8 de noviembre de 201 8, de
- _la Intendencia de la Region dé Tarapaca, se aprob6 el Plan Regionel para la RRD,
. el que se encuentra publlcado en la pagina web de la ONEMI. & . :

- AS|m|smo en la citada pagma web constanA

- la aprobacuon y pubhcacmn del Plan Regional de Emergencaa, Yy delos Planes
- Especificos de Emergencia Volcanica y de Sismo/Tsunami y Remccion. en Masa '

Rlesgo Aluwonal y de Riesgo de Corte Masivo de Agua Potab!e

N

por la entldad y Ias revisiones efectuadas, consta la ejecucion de las acciones
conducentes a la elaboracion del Plan Regiorial para la. Reduccmn de Rlesgos de
Desastres por lo que se subsana lo. observado : : '

c) Intendencsa de la regién de Antofaqasta (AC):

"Enlo que respecta a esta ‘observacion cabé

. En atencién a los antecedentes aportados

mencionar que Ia Intendencia en su respuesta al preinforme de observaciones; en

sintesis, anuncié el inicio de coordinaciones ‘con la ONEMI Regional para la

elaboracién dél plan, y que el 23 de febrero de 2018 realizaria una proyeccién de las

gestlones mantenlendo informada del avance a la respectlva autoridad reglonal

. En atencmn alo antenor se le requirié a la

Intendéncia de Antofagasta rem;tlr a esta Entidad de Control los antzcedentes que
acrediten haber ‘arbitrado los- mecanismos necesarios con- el fin de asegurar la
coordinaciéon del proceso de elaboracion del plan de reduccién del riesgo de

desastres. De igual modo, se solicité a dlcha entidad remitir la programacion- de las
' actlwdades a realizar para-la eiaborac;on del mencionado plan, indicendo las fechas -

de eJecu0|on responsables y productos esperados, en €l plazo otorg ado al efecto

P ' . ' . L. M

En su respuesta al Informe Finat N° 1.091,
de 2017, Ia Intendenma Reglonal de Antofagas’ta10 informo que la direccién regional

-

. 8 https://www.onemi.gov.cliregion/tarapaca/, al 9 de marzo de 2021.

9 https://www.onemi.gov.clifegion/tarapaca/, al 9 de marzo de 2021.

. 19 Por medio del oficio ordinario N° 891 de 27 de agosto de 2018 de la Intendencna Reglonal de

Antofagasta. ‘ ; . ST~

E de la ONEMI de Antofagasta efectud diversas acciones a nivel regional, entre estas,


https://www.onemi.gov.cl/region/tarapa.ca/
https://www'.onemi.gov.cl/region/tarapaca/,'al
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_ la modificacion y adaptamon de Plan Reglonal de Emergencua aI formato ISO 22320
- que se encontraba pendlente de firma de esa autoridad regional.

: : ‘ Respecto a las actmdades desarrolladas
para la eIaboracuon deI plan, comunlco la realuzaaon de-capacitaciones en-junio de
12018, tales como talleres de formulacion Yy creacson de planes a miembros del
’ Slstema de Proteccion Civil Reglonal = AR o

4

' T © - También - indico a ejecu0|on de
'capamtamones a Mlembros del COE y al Comité de Protéccion Civil, CPC; la entrega
"de planes y programas actuales formulacion y elaboracidn de estos, indicaciones
" de .funciones y responsablhdades del Sistema de Proteccion Civil, aspectos
generales y funcionamiento del sistema, durante abril de 2018. Del mismo modo,

‘'sefiald la realizacion, en agosto de la misma anualidad, de una capacitaciéon regional
a miembros Sistema de Proteccion Civil en. Gestion y Reduccion de Riesgos de -
. Desastres, elaboracwn de. Plan Regional y estructura de levantamiento- de

|nforma0|on mesas de trabajo formu!amon del plan y estatus Reglonal L

: Espec:flcamente la ent:dad detalld las -
gestlones pendléntes relatwas al cumpilmlento al plan en cuestion, tales como;,

formalizacion de mesas de trabajo para elaboraciéon de Plan Regional RRD y entrega
de informacion a miembros Sistema de Proteccién Civil, en agosto de 2018; inicio de

las mesas de trabajo técnicas, en septlembre 2018 y la fecha de entrega del PRRD,

" para noviembre 2018.

) N

' Reglonal Gobiemo Reglonal y ONEMI, todos de la Region de Antofagasta,

comprometleron la par‘umpamén conjunta en las gestlones pendientes sefaladas ..
precedéntemente, cuya coordinacion y convocatoria.estara -a cargo del Dlrector

Reglonal de ONEMI Antofagasta, qwen mformara sobre cada sesion.

- <

' ~ - Analizados Ios antecedentes aportados se
tiene presente Ia acciéon conjunta con ONEMI Antofagasta con organismos de la

sociedad civil, asi también con las instancias provincialés y comunales de Proteccién

Civil, en reuniones de coordinacion y capacitacion de abril, mayo y junio de 2018, en
el proceso de elaboracaon del plan de reduccion del rlesgo de desastres.

?

Ahora bien, aI respecto se tiene presente
que el Plan Regional para la Reduccion de Riegos de Desastres, fue aprobado por

la resolucion exenta N° 3.605, de 12 de d|C|embre de 2018, de la Intendencia de la -

region'de Antofagasta estande publicado en la pagina web de la ONEMI11

" . Del mismo modo, en la citada pagina web,
constan Ja aprobamon y publlca0|on del Plan Regional de Emergencia, y Planes
Especificos de. Emergen0|a Riesgo Remocion en Masa en Borde Costero Rlesgo

\

“-https://www.onemi'.gov(cl/region/antdfagasta/,'aI9de marzo de 2021. 4 ) . RN
: . : . 1 ‘ .

8

-

N R - S

;o : ' - Finalmente, manlfesto que la Intendenua..

o
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de Tsunam| en Caletas Rlesgo de Inundamones y Cremdas de Rios y Embalses
' Erupciones Volcanlcas "conforme el punto 3.3 Riesgos en el Territorio, y Sustancias
Peligrosas, y-en el punto 3.2 Identlffcacwn y descnpmon de vulnerabllldades del
citado Plan Reglonal de Antofagasta para la RRD, de 201812, o -

; + En atencmn a los antecedentes aportados
_por la entidad, y Ias revisiones efectuadas consta la- ejecucion de las acciones
conducentes a la elaboracion del Plan Reglonal para’ ‘la Reducc:|on de Rlesgos de .
Desastres subsanandose lo observado. - :

e , |

[

b

| :‘d) IntendenCIa dela recuon de Atacama (AC)

' K En lo que. respecta a esta cbservacion, la
Intendencna no. aporto antecedentes de respuesta al premforme de observaciones,
sobre gestiones a desarrollar y ejecutar referidas al PRRD, por lo'que se le requiri6
‘remitir a esta-Entidad de Control, los antecedentes que acrediten haber arbitrado los
mecanismos necesarios con el fin de asegurar la coordinacion del proceso .de
»elaboramon del plan de reduccion, del riesgo de “desastres. De igual mado, se le
solicité a dicha entidad remitir la programacién de las actividades a realizar para la
‘elaboracion del mencionado plan, indicarido las fechas de ejecucion, responsables
y Droductos esperados en el plazo otorgado al efecto. | '

' “En atenC|on a que: la Intendencia tampoco

rammo respuesta al Informe Final N° 1.091, de 2017; en el presente seguimiento se

* le solicité informar al respecto, a lo que contesto mediante .correo electrénico de 12 -
ce junio de 2020, remitiendo el PRRD, y la resolucién exenta N° 1.087, de 19 de _
‘ciciembre de 2018, de la Intendencia de la Regién de Atacama,‘que lo aprobo .
encontrandose ademas publlcado en’ Ia paglna web de Ia ONEMI13

-

/

L. ‘ Del mismo modo én la citada pagina web,
consta la aprobamon y pubhcamon del Plan-Regional de Emergencra y de los Planes e
Especificos de Emergencia Incendios Forestales y Pastizales, Remocién en Masa, v '
- Sismo-Tsunami, Materiales Pelrgrosos y Aumento de Caudal por deshielo del Rio»
‘Huasco, conforme a lo sefialado en el punto 3. “Descripcién del Riesgo”, del citado
Plan Reglonal de Atacama para la Reduccmn de Rlegos de Desastres de 201814 :

A o En atenmon a los antecedentes aportados L
~por la entldad y.validaciones. efectuadas, consta la ejecucion de las acciones - . .-
. conducentes ala elaboramon del PRRD por lo’ que se subsana Io observado. '

SR e Intendenc;a dela requon de Coqwmbo (AC): - !

AN

"¢ La lntendenCIa en respuesta al preinforme
de observacuones manlfesto que a nlvel reglonal se habria generado una mstanma

12 https /iwww.onemi.gov. cI/reglon/antofagasta/ al 9 de marzo de 2021,
13 https://www.onemi.gov.cl/region/atacama/, al 9 de marzo de 2021.
" https //www onemi.gov. cl/regwn/atacama/ al 9 de marzo de 2021.

’ 10
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~de trabajo coordlnado -para la elaboracién e mplementamon del PRRD, en Ia que _
. participan funcionarios de su Intendencna ‘del Gobierno Regional y. el Director -
“Regional de la ONEMI, dando cuenta de eventuales avances, sun embargo, no
presento antecedentes para acreditarlo. - .o

Dado lo anterlor sobre este punto, se le ,
requirié a la Intenden0|a de Coquimbo, remitir a esta Entidad de Control, los -
antecedentes que acrediten haber arbitrado los mecanismos necesarios con el fin '
de asegurar la coordinacion del proceso de elaboracion del plan de reduccion del
riesgo de desastres y los ‘antecedentes que permltan/acredltar las instancias de
coordinacion a nivel regional realizadas para el desarrollo.del mencionado plan, asi
como la programacién de las actividades a realizar para la elaboracion del
mencionado: plan lnd|cando Jas fechas de ejecucion, responsables y productos !
esperados ‘ . L ‘

En atencién a que la Intendenma de la
Regién de ‘Coquimbo rio remitié respuesta al Informe Final, N° 1.091, de 2017, en el
‘marco del presente seguimiento, mediante el correo electrénico de 19 de mayo de
.2020 -se le solicitd informar al respecto sin embargo no se obtuvo respuesta.

, Sin perjuicio de ello, se tiene presente que
el PRRD, fue aprobado por resolumon exenta N° 1.557, dé 26 de noviembre de 2018,
de la Intendencia de la region de Coqulmbo estando publlcado en la paglna web de
la ONEMI15

‘ ' ' . ~ Del mismo modo en la C|tada pagma web,
consta Ia aprobamon y pyblicacion del Plan Regional de Emergencia, y de.los Planes
Especificos de Emergencia de Incendios Forestales, Tsunami, = Materiales
Peligrosos, y adicionalmente. ‘el Plan Especifico ‘de Emergenma sobre
Abastec:mlento Alternativo de Agua Potable en Desasires"5 -

v En atencnon a Io antenor ‘se subsana o -
observado .en tanto se tlene constanma de la aprobamon del PRRD. -

\
-

- "No obstante ello, debe tenerse presente lo
dlspuesto en el artlculo 9° de la citada Iey N° 10.336, y en la resolucion N° 10, de
2021, de este origen, cuyas disposiciones permiten-requerir a cualquier autoridad,

. jefe de servicio o funcionarios o cualquier persona que tenga relaciones oficiales-con
-la Contraloria General o que le haya formulado alguna peticion, los datos. e
informaciones que necesite para el mejor desempeno de sus labores, asi como, para
la planificacion, ejecucion y seguimiento de las mismas, aspecto que debera ser
- tenido en cuenta por dicha entidad a fin de dar cumpllmlento a los requer|m|entos ‘
que le sean formulados por este Orgamsmo de Contro[

s https://www.onemi. gov cI/reglon/coqwmbo/ ai 9 de marzo de 2021.

16 https: I/www onemi. gov cl/region/coquimbo/, al 9 de marzo de 2021.
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f) Intendenma de Ia recuon de Valbaralso (AC) _' S

[

' - . X Te l

- a - ' ' ' Respectoa esta observacnon la Intendenma

.en respuesta al prelnforme de observamones descnblo acciones realizadas por
ONEMI, sin aportar datos de su propia gestion. Por eilo se le requirié a la Intendencia

de Valparaiso remitir a esta Entidad de Control, los antecedentes que acrediten

haber arbitrado los mecanismos necesarios con el fin de aseguray la coordinacion
del proceso de elaboracion del plan de reduccion del riesgo de desastres. Asimismo,
sé le solicitd remitir la programacson de las actividades a realizar parz |a elaboracion
del mehaonado plan, indicando las fechas de eJecumon responsables y productos
. esperados en el plazo otorgado al efecto' - . ;-

. . h" . . ° :

' ' En sur respuesta aI Informe Final N° 1. 091
de 2017, la Intendenma de V::\Iparauso17 informé que la regién contaba con un PRRD

" de caracter general aprobado y ademas con Planes de Emergencna Especnfucos por -

. Variables de -Riesgo “Incendio Forestal”, “Sismo Tsunami”; y. estando en curso el

“relativo a “Contaminacion Ambiental®, a nivel regional, provincial y ,comunal.’
. Ademas, informé sobre |as acciones realizadas en el marcq del plan estrateglco de .

~ gestion de riesgos, indicadas en la resolucion exenta N° 590, de 2017, de-ONEMI,

' que modifica el Plan Estratégico Nacional de Gestion de Riesgo de Desastres 2015-

. 2018; se.realizaron cambios a las metas y plazos inicialmente propuestos, para un
total de 39 acciones estratégicas y sus respectlvos indicadores de logro y toda accion

y/o actividad realizada en ese contexto. En el Anexo N° 2, se contlene un detalle de

las acmones mformadas sobre el PRRD .

N

. organizaciones civiles durante el 2019, sobre el lanzamiento® ‘del Programa de

Invierno, con la cual se actualizé la base de datos de ONEMI respecto de los puntos

criticos €existentes en la Reglon Y, relatlva al Ianzamlento del Slmulacro Sismo
Tsunaml ' e .

- . ]

Cabe |nd|car que-  Si bien descrsbe

) pormenonzadamente acciones efectuadas y comprometidas de manera conjunta
con organismos publicos, de la somedad civil, asi también con las Autoridades

Comunales. de-municipios tales como Aigarrobo Casablanca, El Quisco, La Cruz,
‘Los Andes y Papudo, sobre microzonificacion de riesgos, entre ofros, en reuniones
de coordinacion y capacitacién. en los ambitos ‘mencionados en sus respuestas;
efectuadas durante el afio 2018 y sucesivas, procede que en lo sucesivo'mantenga

un'adecuado reglstro de la participacion en dichas actividades, seaa través de actas -

de asistencia, fotograflas u otros medios que permitan una adecuada constancia, dé
Cla part|C|paC|on comunltarla durante eI proceso de formulacwn de los mstrumentos

.

Ahora blen analizados los antecedentes

3 apor’(ados se adwrtlo que .él Plan Regional para la Reduccion de Riegos de.

- . o
17 Por medlo del ofncno ordnnano N° 710,. de 2019 dela IntendenCIa Reglonal de Vclparalso

12

/

. "\Q ' Flnalmente sefald 'uoordinaciones-»
lefectuadas con el Comité. Regional de Proteccion. . Civil, sociedad civil y/u
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Desastres, fue aprobado por resolucion”exenta N° 8.189, de 14 de diciembre de
2018, de la Intendencia Tegional de Valparaiso, estando publicado al 25 de mayo de
2020, enla pagma web de la Oficina Nacional de Emergenmas18 .

b

: © Asimismo, en la *-citada pagma web19
constan la aprobamon Y. publlcac:lon del Plan Reglonal de Emergencia, y de los
Planes Especificos de Emergenma de Slsmo Tsunaml Incendlos Forestales y
Contammacmn Ambiental. 4

. . Porlo expuesto, se subsana o observado
en tanto se tiene . constanma de Ia aprobamon -del" PRRD, objeto del presente

‘ seguumlento

i
v

: San perjuicio de lo anterlor tal como:ya se
“indico, la entldad debera tener en cuenta que, en lo sucesivo, debera mantener los
© antecedentes que respalden las- circunstancias y- actividades sefialadas en su
respuesta, tales como actas o registros fotograﬂcos que den ‘cuenta de reuniones,’
capacnamones entre otros. , - A :

7 e v -

a) IntendenC|a de la region Metropolltana de Santlaqo (AC): ‘ - |

f

' : . En lo que respecta a este “punto, la
Intendencua en respuesta al preinforme 'de observaciones describié acciones
realizadas por ONEMI, sin aportar datos de su propia gestion, por ello se-le requirio
remitir a esta Entidad de Control, los antecedentes que acrediten haber arbitrado los

' mecanismos necesarios con el fin de asegurar la coordinacion del proceso de

elaboracion del plan de reduccion del riesgo de desastres, y remiir la programacion
-de las actividades a realizar para la elaboracion del mencnonado plan; indicando las

- fechas de ejecucion, responsables 'y productos esperados en el plazo otorgado al
efecto :

‘ - L . En. atencién a. que Ia Intendencia de la .
region Metropolttana no dié respuesta al lnforme Final, N> 1.091, de 2017, en el
marco del presente: segwmlento ‘mediante el correo’ etectron ,co de 11 de junio de

2020 se le sohcnto informar al respecto sm embargo tampoco se obtuvo respuesta.

i

| : No obstante Io anterior, se tlene presente' ‘
que el PRRD, fue aprobado por resolucion exenta N° 4.158, de 13 de noviembre de
2018, estando pubilcado en la pagina web de la ONEM12° :

~ : . . Del mismo modo en la citada pagina web21
consta la aprobamon Y publicacion de! Plan Regional de' Emergencia de la Region
Metropolltana y 4 Planes Especmcos de Emergenma Incendios Forestales

¢

'8 https://www.onemi.gov.cl/region/valparaiso/, al 9 desmarzo de 2021. S -
19 https://www.onemi.gov.cliregion/valparaiso/, al 9 de marzo de 2021, :

- 20 https://www.onemi.gov.cl/region/metropolitana/, al 9 de marzo de 2021, /

2 https Ihwww.onemi.gov. cI/regmn/metropohtana/ al 9 de marzo de 2021.

PR

-

’
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. 'Volcanicas, Materiales Peligrosos y Busqueda. Asimismo, se tiene presente la °

pudlicacion del Plan Especifico de Emergencia sobre Rescate de Personas en
M ntafia, Areas Remotas yAgrestes -

! ~

_ En atenmon a lo antenor se subsana lo
ob >ervado .en tanto se tiene constanma de la aprobaczon del PRRD.

: . No.obstante ello, debe terierse presente o
dispuesto én eI artlculo 9° de la citada ley'N° 10.336, y en |a resolucion'N° 10, de

.2021, de este origen, cuyas disposiciones permiten.requerir a cualquier autoridad,
- je“e de servicio o funcionarios o cualquier persona que tenga relaciones oficiales con -

la Contraloria General o que le. haya formulado alguna peticidén, los datos. e
in‘ormaciones que necesite para el mejor desempefio de sus [aborges, asi como, para
la planificacion, ejecucion y seguimiento de las mismas, aspecto que debera ser
tenido. en cuenta por dicha entidad a fin de dar cumplimiento a los _requerimientos

quz le sean formulados por este Organlsmo de Control -
L

" h) Intendenma de la regién del leertador General Bernardo O Higgins (AC) w |

) ' ~
En lo. que respecta. a esta observacion,”en
respuesta al premforme de observaciones la Intendencia describié solo acciones

realizadas por ONEMI, sin aportar datos de su propia gestlon Por ello sobre este

- punto, se le requirié remitir a esta Entidad de Control, los antecedentes que acrediten ~

haber arbitrado los mecanismos necesarios con el fin de asegurar la coordinacion .
de’ proceso de elaboracién del plan de reduccién del riesgo de desastres. De igual :
modo, se le solicitd remitir la programacion de las actividades a realizar para la .
elzboracién del mencionado plan, indicando las fechas de ejecu0|on responsables
y croductos esperados en eI piazo otorgado al efecto

' En atenC|on a que Ia Intendenma de la
reglon del leertador General Bernardo O’Higgins, no remitié respuesta al lnforme *
Final, N° 1.091, de 2017, én el marco del presente seguimiento, mediante €l correo -
electronlco de 11 de junio de 2020, se le soI|C|to informar al respecto, sin embargo

Sin perjumo de eIIo rev:sada la pagina web -

. . de la ONEMI consta que el PRRD; fue aprobado por la resolucién exenta .
*'N*6.483, de 31 de diciembre de 2018, de Ia Intendentcia dela, reglon del L|bertador .

General Bernardo O’ ngglns22 . - | K ; 4 ‘

-

Del mismo modo, en Ia citada paglna web,

: constan la aproba0|0n y pubhcaaon del Plan Regional de Emergencia del Libertador
Y 'Bcrnardo O’Higgins, y de los: Planes Espemf:cos de Emergeéncia: Incendios -
*+ Fcrestales; Tsunaml Volcanlcas QU|m|cas Volcan Tlngumrlca Ad|0|onalmente se

\

LI . N

22"https://wwW.ohemi.-gov.cl/re'gidn/lib-gfaI-berhardo-_ohiggins/,-'a'l,9 de marzo-de 2021, "

14 - '
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~
\
. -

presenta tamblen el Plan Especifico - de Emergencna sobre Abastecnm:ento
Alternativo de Agua Potable?®. =~ - N :

a

observado en tanto se t|ene constancia de'la aprobac:lon del PRRD

t

No obstante Io antenor debe tenerse‘

‘presente lo dlspuesto en el aiticulo 9° de la citada ley N° 10. 336 yenla resoluaon

N 10, de 2021, de este origen, cuyas disposiciones permiten requerir a cualquner

autoridad, Jefe de servicio o fuhcionarios o cualquier persona.que tenga relaciones

oficiales con la Contraloria' General o que le haya formulado alguna pet|0|on los™~

datos e informaciones que, necesite para el mejor desempeno de’sus labores, asi

como, para la planlflcamon ejecucién y seguimiento de las mismas, aspecto que,

debera ser tenido en cuenta por dicha entidad a fin-de dar cumphmlentb a los
requerimientos quele sean formulados por, este Organlsmo de Control”

’

i) Intendencia de Ia reQIpn-deI N_Iaule (AC)‘ ’

-

-1
- N

. ' En .lo que respecta a esta ‘materia, la
‘ lntendencua del Maule en respuesta al preinforme de” observaciones describio
acciones realizadas por ONEMI, sin aportar datos de su propia gestion, por‘ello se

le requmo remitir a esta Entidad de Control, los antecedentes que acrediten haber
. arbitrado los mecanismos necesarios con el fin de asegurar la coordinacion del .
proceso de elaboracion del plan de reduccién del riesgo de desasties, y de-igual -

" modo, remitir la programacion de las actividades a realizar para la elaboramon del
mencionado plan, indicando las fechas de ejecucion, responsables y. productos

-

esperados en el plazo otorgado al efecto. - . C : i

. : ‘ ' . En su: respuesta al Informe Fmal N°:1.091,

de 2017, la Intenden0|a dela reglon deI Maule?4, informé que $ostuvo reuniones con
la ONEMI Regional del Maule a fin de establecer las medidas para la elaboracién del
citado plan, en wrtud de ello, mediante el oficio ordinario N° 49, de 2018, convocd al

 Comité de Proteccion Civil, a fin de formular e implementar politicas y mecamsmos '

de gestlon deI Riesgo de Desastres en la Region.

Ad|0|onalmente manifestd que el Comité de
Protecmon C|V|I Reglonal del Maule se constituy6. el 3 de julio de 2018, siendo
presidido por el-Intendente Regional e integrado por diversas instituciones. y
‘organismos publicos y privados, convocatoria en la que asistieron 43 instituciones y
" ‘organismogs de la regién, informando la- programamon de actividades para la
elaboracion y lanzamiento del plan regional de gestién del riesgo de desastres,

actividades que comenzaron a ser ejecutadas a partir de julio y hasta noviembre de’ '

2018, con el Ianzamlento de Rlan de gestion del nesgo de desastres.

o
2 hitps:/fwww. onemn gov.clfregion/lib- gral bemardo ohiggins/, al 9 de marzo de 2021
.. 2 Por medio del oficio ordinario N° 769, de 2 de agosto de 2018, de la Intendencia Reglonal del

Maule. ] ) . , ;

- En atencnon a Io expuesto se subsana lo -

»
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S ’ - . Por ultlmo detallo que la ‘Infendendia

desngno a Ia funcuonana que mdlca en- caltdad de coordlnadora ye encargada de

. ~em erg encias.

' ’

: \ Anallzada Ia |nformaC|on propormonada se
advrrtlo la realizacién de accrones de manera conjurita con ONEMI, y el Sistema

.Regional de Proteccion Civil y con organismos de la sociedad civil, asi también cton
 las distintas reparticiones reglonales tales como Director Regional Vialidad, Director

Regional Direccion General de Aguas, Dlrector Regional de- Obras Hidraulicas; - -

. Director Regional Instituto-de Desarrollo Agropecuarlo INDAP, Coordinador, de'

Emergencias Servicio Agricola ' Ganadero SAG, Director de Emergenaas de las

. Provincias de Talca, Linares, Cauquenes, y Director Servicio de Salud del Maule,

entre otras entidades, en reuniones de coordmacmn y capacitacién en el proceso de
elaboracion del PRRD, efectuadas durante los afios 2018 y 2019, acompanando‘

deformulamon del mstrumento I Lo

»

~ actas de asistencia y fotografias de la part:crpamon comunitaria-durante el proceso

~
~

Luego dé la- rew3|on efectuada a Ia pagina

A : web de la ONEMI se tlene presente ‘que el PRRD fue aprobado por la resolucién

“exenta N° 1.446, de 31 de octubre de 2018, de Ia Intendenma de la reglon del .

1

Maule25 o I o

AS|m|smo en la citada pagina web consta la

. aprobacién y publlcamon del Plan Regional de Emergencia, 'y de"los Planes .

Especmcos de Emergencia por variable de riesgo: Incendios Forestales, Riesgo

- Volcéanico,  Sismo Tsunami, Sustancias Quimicas Yy tamblen del plan de
. Abaste0|m|entoAIternatlvo de Agua Potable?s, e ‘

,;, '
En aten0|on a los antecedentes aportados
por la entidad, y valldacwnes efectuadas se subsana Io observado en tanto se tlene ‘

constancra de la aprobacnon del PRRD

-1) Intendenma de la reqlon del Bzob|o (AC)

En Io que respecta ar esta observacién, la’

~ Intendenma en respuesta al preinforme de observaciones describié acciones

realizadas por ONEMI, sin aportar datos de su propla gestian, requiriéndosele remitir

‘a esta Entidad de Control, los antecedentes que- acrediten haber arbitrado’ los

mecanismos necesarios con el fin de asegurar fa coordinaciéon del proceso- de
elaboracion del plan de reduccién del riesgo de desastres y, remitir la programacién

‘de las actividades a realizar parala elaboracién del mencionado plan, indicando las .
-fechas de ejecumon responsables y productos esperados en’ eI plazo otorgado a! K

efecto

N -

R
~ - NI

2 https Ihvww.onemi.gov. cI/reglon/maule/ al 9 de marzo de 2021

. 2 https: //www onemi. gov cl/region/maule/, aI 9de marzo de 2021
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~ ' ' En su respuésta aI Informe Final Ne. f 091,

. de 2017, la lntendenma Regional del Biobio?’, informé que por resolucidn exenta

N°1. 963 de 9 de agosto 2018, designé formalmente a las éntidades a cargo de la-
formulacion del PRRD, y aprobd el plan de trabajo general productos, respensables
. 'y plazos. Detall6 que el 21 de junio de 2018 sesioné el CRPC, en la cual se incluy6

: este objetivo. -

~- -

n En cuanto .al avance ‘€ implementacion de
planes provmcuales y comunales de emergencia y para la reduccion del riesgo de
desastres, sefialé que por su oficio ordinario N° 1.254 de 14 de agosto de 2018, se
' formu!aron mstrucmones 4 los Gobernadores: ‘Ptovinciales y al Jefe de la Unidad
Reglonal de la Subsecretaria de Desarrollo Regional y- ‘Administrativo, SUBDERE,
que también fue comunicado en 'la sesion del Comité Regional de Proteccion Civil,
sobre- cumplimiento de plazos y productos: Agregé que el 24 de abril de 2018, la
" ONEMI;impartié un taller de capacitacion en gestion de planes.dirigido a directores.
comunales y provinciales de-Proteccion Civil y Emergencia de [a regién del Biobio,
.y que mediante su oficio ordmarlo N° 72, de mayo de 2018, dicha entldad reltero la
. difusion de las plantillas de'planes de emergencia. o .

Analizados los antecedentes aportados se
verificé. ‘que por Ia resoiumon exenta N°. 1.963, de 2018, designé las entidades
encargadas de la-formulacion del plan; Intendencia Regional, Gobierno Regional,
‘Unidad Regional de_la -Subsecretaria de Desarrollo Regional y Administrativa, .
Secretaria Regional Ministerial de Gobierno, Gobernaciones Provinciales, Direccion
Regional de la Oficina Nacional de Emergencia del Ministerio del Interior y Seguridad
Publica asi’como también establecié la planificacion de las labores, para’la.
‘elaboracion tanto del PRRD y de Emergencia Especificos por Variable de Riesgo. -

) ' ' Por otra parte; si _bien ~ describe
pormenonzadamente acciones efectuadas y comprometidas de manera conjunta
con ONEMI, SUBDERE y Srstema Regional de Proteccién Civil y con organismos de
la sociedad. civil, asi también con las Direcciones Comunales en reuniones de
coordinacién y capacitacion en el proceso de elaboracion del Plan Regional de
Reduccion de Riesgo, efectuadas durante el afio 2018, procede que, en lo sucesivo,
mantenga un adecuado registro de las referidas actwndades sea a través de actas
de asistencia, fotografias u otro medio, de la participacion comumtarra durante el
proceso de formulamon de Ios instrumentos. . - . . o

. M N

- Luego, se tlene presente que el PRRD, fue

. aprobado por. resolumon exenta. N°. 2,876, de 21 de nowembre de 2018, de la
Intendencia de la reg:on del B!OblO estando publlcado en la paglna web de la
" ONEMI.28 . _ ‘

'

.,‘

- 27 Por medio de oficio ordinario N° 1.304, de 2018 Intendenma Regional dehBloblo
28 hitps://www. onema gov. cI/reglon/b|ob|o/ al’ 9 de marzo de 2021. '

a7


https://www.onemi.gov.cl/region/biobio/

4

CONTRALORIA GENERAL DE LAREPUBLICA .
DEPARTAMENTO DE MEDlO AMBlENTE OBRAS PUBLlCASY EMPRESAS -

-

| As;m|smo enla C|tada paglna web constan
la aprobamon y publlcamon de! Plan Regional de Emergenma y Planes Especmcos
de Emergencia de Incendios’ Forestales, y Riesgo Volcanico, - \_/olcan Copahue,
'*on5|derados enel punto 3. 3 Rlesgos deI Terntono del PRRD29 ’

-

~

' En atencuon aello, se subsana Io observado
2ntanto se tiene constanma de’la aprobacion del‘PRRD. Sm perjuicio de lo anterior,
la entidad debera tener presente que, en'lo sucesivo, debera mantener un adecuado
registro de los antecedentes que respalden las circunstancias y act;wdades
sefialadas en su respuesta, tales como actas o reglstros fotograflcos que den cuenta
de reuniones, capacnamones,,entre otros

*

k) Intendenma de Ia reQ|on de La’ Araucama (AC) o _~

En lo que respecta a esta observamon cabe

€

. mencionar cue la' Intendencia en respuesta al preinforme de observaciones descnb:o
- solo acciones realizadas por ONEMI, sin aportar datos de su propia gestion. Siendo,

asi, se le requirié remitir a esta’ Entadad de Control, los antecedentes que acrediten’ -

) \haber arb:trado los mecanismos necesarios con el fin de asegurar la coordinacion

" dlel proceso de elaboracian del plan de reduccién del: nesgo de desastres. De igual .
-‘modo se le 'solicité rémitir la programacion de las, acdtividades a realizar parafa . . . -
elaboraciéon del mencionado plan, indicando las fechas de’ ejecucwn responsables :

) y productos esperados en el plazo otorgado al efecto. - _ . -

a' i

En aten0|on a que la Intenden(:la de la’

1

:reglon de La Arauicania ho remltlo respuesta al Informe Final, N° 1.091, de 2017, en -
- el marco de. presente segwmlento mediante el correo electrénico de 19 de mayo de ‘
- 2020, se le solicité informar al respecto, sm embargo no se obtuvo respuesta.

' No obstante lo antenor se tiene presente. :
~que el PRRD, fue aprobado . por resolucion exenta N° 3.673, de 19 de dfc:embre de -

- '2018, de la Intendencia de la region de La Araucanla estando publlcado en Ia pagina

. \

web de la CNEMI:‘0

, S * Del mismo modo en la citada pagma web3",
Aconsta Ia aprobamon y publ|caC|on del Plan Reglonal de ‘Emergencia de La . |
Araucania, y de los siguientes Planes Especificos de Emergencia: de Incendios

" Forestales, Tsunanii, Sustancias Peligrosas, y de riesgo. volcanico de los Volcanes
* Villarrica, Longuimay y Ltaima: Asimismo, también se observala publlcamon deI Plan .

de Abastec:mlento Alternativo de Agua Potable g L A

- -~ En consideracign a las valldacuones _
efectuadas se subsana lo observado. Sin perjuicio de lo anterior, debe tenerse: . . :
' presente Io dlspuesto en el artlculo 9° de la citada Iey N° 10.336, y en la resolu0|on \

S

29 hitps:/AWWW. oneml gov. ctlregron/bloblo/ al9 de marzo de 2021.

.30 https://www.onemi.gov.cl/region/araucania/, al 9 de marzo.de 2021.

, 31 https://www.onemi.gov.cl/iregion/araucania/, al 9 de marzo de 2021.
. ‘ ' ' : .‘

o ~ 18 . S '.
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N° 10 de 2021 de este orlgen cuyas dlsposwloneS‘ permiten requenr a cualquner-'
} autoridad, Jefe de servicio o funcionarios o cualquier persona que tenga relaciones -
oficiales con la Contraloria General 0 que le haya formulado ‘alguna peticién, los
datos ‘e informaciones que necesite para el mejor desempefio de sus labores, asi
como, para la planificacién, ejecucion y seguimiento de las mismas, aspecto que
.debera. ser tenido en cuenta por dicha entidad a fin de dar cumphm:ento a Ios

, requenmlentos que le sean formulados por este Orgamsmo de Control.

) Intendenaa de Ia region de Los Rios (AC)

N
| 1

. " LaIntendencia en respuesta al prelnforme
de observamones descr:blo(acmones realizadas por ONEMI, sin aportar datos de su
propia gestion, por lo que 'se-le requirié remitir a esta Entldad de Control los
antecedentes que acrediten haber arbitrado los mecanismos necesarios. con el fin
de asegurar la coordinacidn-de! proceso de elaboracion del plan de reduccuon del
riesgo de desastres. Asimismo, se le solicité remitir la programacion de’ las
actividades a realizar para la elaboracion del mencionado plan, indicando las fechas
de e;gcucnon,. responsables y productos esperados en el plazo otorgado. al efecto

ST ' . En su respuesta al Informe Final N° 1. 091,

. de 2017, la Intendencna de la reglon Los Rios®2 informd que a fin de implementar el .-
_ referido plan, creé un programa de trabajo permanente, para ello .dispuso en su
“resolucion exenta N° 885 de 18 de julio de 2018, el establecimiento de mesas de -

trabajo técnicas permanentes destlnadas a. confeccmnar un plan PRRD. '

i

AS|m|smo adjunto el Informe de Avance del
PRRD, de Ia Direccion Reglonal de ONEMI, de 2018, y su carta gantt, especificod al_
respecto que desde diciembre de 2017-a septlembre de 2018, realiz6 coordinaciones -
.. con los Servicios Regionales, conformando eqmpos de elaboracion y- apllcac:lon del‘ o
- Plan Reglonal de RRD. . b ‘ .
\ ' ' ' ’ .
. ‘ Premso que en conjunto con ONEMI o
Regional, convocaron el 19 de junio de 2018 al CRPC, cuya finalidad' fue presentar
la metodologia para la confeccién del PRRD con asistencia de Parlamentarios,
Seremis, : Consejeros ‘Regionales, Concejales, Directores y Jefes de Servicios,
'Representantes. de las Fuerzas' Armadas 'y de Orden, re/presentantes de la-
Universidad Austral de Chile, Unlver5|dad Santo Tomas, Umversudad San'Sebastian, -
~Universidad Tecnolognca de Ch|1e~INACAP Gremnos yReglonaIes y Orgamzacnones ,
No Gubernamentaies entre otros. '

" Analizada la ‘informacién proporc:onada se
'tlene en cuenta la realuzacuon de acciones a fin de asegurar la coordinacién del
" proceso de ‘elaboracién del plan, contando.con una programacion de las actividades .
involucradas, asi mismo consto su acreditacién a-través de actas de asistencia, .

52 Medzante su ofrcro ordinario N° 521 de 3 de’ sept:embre de 2018, de la Intendencia Reglonai de’
Los Rios.

N .
‘s
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fotograflas e mformes remltldos de la partncnpamon comumtarla durante el proceso '

“de formulamon del mstrumento

Jue el, PRRD fue aprobado por resolucién exenta N° 1.370, de 13 de diciembre de
2018, de la Intendencia de la regién de Los Rios, estando publlcado en la pagina
webdeIaONEMI33 S R

4

;o . Del'misino modo en la’ mtada pagina web .
consta la aprobamon y publlcamon del Plan Regional de Emergencia de Los Rios, y |

6 Planés Especificos de Emergencia: de Incendios Forestales, Tsunami, Materiales

Peligrosos, y d€ riesgo volcanico de los Volcanes Villarrica, Mocho Choshuenco y

Cordon Caulle, descntos en el punto 3. 3 R|esgos del Terrntono del mtado pIan 34

/

' - ~ En atencién a Ios antecedentes aportados
4 por Ia entldad y las vahdacuones efectuadas se subsana Io observado

m) Intendenma de la. requon de Los Laqos (AC)

-"

: respuesta al preinforme de observamones comunicé que debido. a la declaratoria de

estado de catastrofe del sector Villa Santa Lucia, suspendao estas acciones, las que
retorndria posterlormente Sin embargo, - no aportd mayores, antecedentes de lo

(observado Siendo_asi, sobre este punto se le requirié remitir a esta Entidad de
.. Control los antecedentes que acredlten haber arbitrado los mecanismos necesarios
" con el fin de asegurar la coordinacior del proceso de elaboracion del plan de
reduccion del riesgo de desastres y, remitir la programacion de las actividades a

realizar para la elaboracion del mencionado plan, indicando las fechas de ejecucion,:’ '

responsables y productos esperados en el plazo otorgado al efecto.

En’ atencién ‘a. que la. Intendenma de la
reglon de. Los Lagos no remlt!o respuesta al Informe Final, N° 1.091, de 2017, en el
marco del presente seguimiento, mediante el correo electronlco de 19 de mayo de
2020, se Ie soI|C|to mformar al respecto sin, embargo no se obtuvo respuesta

' S ' "~ .~ 'No obstante Io anter:or se-tiene presente
que €l PRRD, fue aprobado por resolucion exenta N° 1.733, de 31 de octubre. de
2018; de la'Intendencia de la region de- Los Lagos, estando pubilcado en la pagina
: web ‘de la ONEMI 35 o : =

ot b

g o : A3|m|smo \como se mdlco prevzamente en

rd

la citada paglna ‘web consta la’ aprobacion y publicacién del Plan Regional de

Emergencia de Los Lagos, y § Planes Especnflcos de Emergencia: de Incendios

Forestales, Tsunaml A2 Rlesgo Volcanlcp asi-también el Plan de AbasteCImlentQ

33 https://www. onemi.gov.cliregion/los- -rios/, al-9 de marzo de 2021 o " ,
. 3 https:/www.onemi.gov.clregion/|os-rios/, al 9 de marzo de 2021. .
+ 35 hitps://www.onemi. gov. cI/reglon/Ios Iagos/ al 9 de marzo de 2021.
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Luego en este segwmlento se ha ver;flcado-

" Cabe men0|onar que Ia lntendenma en


https://www.onemi.gov.cl/regiQn/los-rios/
https://www.onemi.gov.cl/region/los-rios/
http://www.onemi.gov.ci/region/ios-lagos/

- CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
o~ DEPARTAMENTO. DE MEDIO AMBIENTE, OBRAS PUBLICASY EMPRESAS

Alternatlvo de Agua Potable, descnto como nesgo y eI P!an de Riesgo de Materlales ,
. Peligrosos.3 : :

- v

S , En atencion a lo expuesto, se. subsana lo
observado. . ' .o ' ~

4

: Sm perjuicio de ello, debe tenerse presente
lo dlspuesto en eI artlculo 9° de la citada ley N° 10.336, y en la resolucién N° 10, de
2021, de este origen, cuyas disposiciones permiten requerir a cualquier autoridad,
jefe de servicio o funcionarios o cualquier persona que tenga relaciones oficiales con -
la -Contraloria General o que le: ‘haya formulado alguna peticion,” los datos e
informaciones que, necesite para el mejor desemperio de sus labores, asi-.como, para
la plantﬁcacnon ejecucion y seguimiento de las mismas, aspecto que debera ser -
tenido en cuenta por dicha entidad a fin de dar cumplimiento a los requenmlentosf
que Ie sean formulados por este Organlsmo de Control. -

» \

n) Intendenma de la reqién de Avsen .del General Carlos Ibanez del Campo (AC)

. : La Intendencia en respuesta aI preinforme

- de observacnones describié acciones realizadas por ONEMI, sin aportar datos de su
‘propia gestion, de esta manera se le requirié remltlr a esta Entidad de Control, los .
antecedentes ‘que acrediten haber arbitrado los mecanismos necesarios con el fin .
de asegurar la. coordinacion del proceso de elaboracion del plan de reduccion del .
riesgo de desastres. Asimismo, se le solicité remitir la- programacion de las
actividades a realizar para la elaboracion del mencionado plan, indicando las fechas _
de ejecucion, responsables y productos esperados en el plazo otorgado al efecto

. En. atencron a que la IntendenCIa de Ia
. region de Aysén del General Carlos Ibanez del Campo, no remitié respuesta al
Informe Final, N° 1.091, de 2017, en el'marco del presente seguimiento, mediante el
correo electronico de 19 de mayo de 2020, se le solicitd informar a! respecto,\ sin
. embargo, tampoco se obtuvo respuesta : :

Sin pel'jUICIO de lo antes expuesto, se tiene
presente que el PRRD fue aprobadd por -resolucion exenta N”958, .de 5 de
noviembre de 2018, de la Intendencia de laregion de Aysén del General Carlos -
lbanez del-Campo, estando publicado en la pagina web, de la-ONEMI. S

Del mismo modo en la'citada paglna web,
_ constan la aprobamon y publicacién de su Plan Reg|onal de Emergencia y-2 Planes
. Especificos de Emergencia por variable de riesgo: sobre el Volcan Hudson, y Volcan
Melimoyu, descritos, el punto 3.1, ldentlflcamon y descripcién de las amenazas del
citado PRRD, de 2018 A el .

LV
~ 4 -

3 https://www.onemi.gov.cl/region/los- lagos/ al9 de marzo de 2021. -
7 https://www.onemi.gov.cl/region/aysen-del-gral-carlos- ibanez-del-campo/, al 9 de marzo de 2021.-
* hitps: //www onémi.gov. cl/reglon/aysen-del gral- oarlos-lbanez—del campo/ al 9 de marzo de 2021~

1
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"ven tanto se tlene constanma de la aprobacnon del PRRD
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T ‘ - Por lo expuesto, se subsana lo observado,

Sin embargo debe tenerse presente lo
d|spuesto en el art;culo 9° de la citada ley N? 10.336,'y en la resolucion N° 10, de -

12027, .de este origen, -cuyas disposiciones permiten requerir a cualquier, autondad '

jefe de servicio 0 funcionarios o cualquier persona que ténga relaciones of|C|aIes con
la Contraloria General o que le haya formulado alguna peticién, los datos e
informaciones-que necesite para el mejor desempeno de sus labores, asi como, para
la planificacién, ejecucion y seguimiento de las mismas, aspecto qué debera- ser

‘tenido ‘en cuenta por dicha entidad a fin'de dar cumplimiento a los requerlmrentos o
- que le sean formulados por este Organlsmo de Control

. n) Intendencia d_e la regidn de Maqallanes ydela Antartlca Chilena (AC): '

v ’

En lo que respecta a esta observacmn la -

Intendenc;a en respuesta al preinforme de observaciones describid acciones

realizadas por ONEMI, sin aportar datos- de su propia gestién. Por lo que se le
requirié remitir a esta Entidad de Control, los antecedentes. que acrediten haber

-arbitrado los mecanismos necesarlos con el fin ‘de asegurar la coordinacién del

proceso de élaboracion.del plan de reduccion del riesgo de desastres y, remitir la
programacién de las actividades a realizar para la elaboracién del mencionado plan,
indicandq las fechas de ejecucién, responsables Y. productos'esperados en eI plazo

otorgado al efecto. S . o

~

\

- En. respuesta al Informe Flnal N° 1. 091 de

2017, Ia Intendencia Regional de: Magallanes y de la Antartica Chilena?®, informé en

sintesis, el desarrollo de reuniones de coordinacién con la Direccién Regional
ONEMI, y con el GORE de Magallanes y de’la Antartxca Chilena; a fin de generar el
PRRD 2015-2018, establecié el procedimiento, programas de accion y coordinacion,

' menaonando al Director Reg:onal de ONEMI como representante -para la

generacwn del p!an L .- : . .

7

, AdlClona!mente manlfesto que conforme lo
mstrmdo por Dlreccwn Reglonal de ONEMI, el Plan para Ja Gestion del Riesgo de
Desastre, PGRD esta compuesto por €l PRRD y gl Plan de Emergencia, con sus
respectivos ariexos, Planes de Emergencia .especificos ‘por variable de riesgo y
planes de ¢ontingencia, por ello mediante la resolucion exenta N° 1.061; de 27 de

- noviembre de 2017, aprobd’la actualizacién- del Plan Reglonal de Emergencia.’ Al

respecto, destacéd que el 7 de diciembre de 2017, notificé la elaboracién del Plan
Regional para-la Reduccién del Riesgo de Désastres al Jefe de la Divisién de

Proteccion Civil de ONEMI Nacional, y que posterlormente la DlreCC|on Namonal de -
- ONEMI emltro la C|tada Orden de SerV|C|o N° 6, de 2018. >

1
’
by

39 Med|ante el oficio ordinario N° 610 de 10 de- septlembre de 2018 de la Intendenma Regional de
Magallanes y de la Antértrca Chllena o - .

. ) ‘A. ) 22‘
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A . . ~ AR

; Anallzada la informacion propormonada se
tiene en cuenta la realizacion de accionés a fin de asegurar la coordinacion del.

proceso de elabpracién del plan, contando con una programacion de las actividades,

involucradas, y la acred:tacuor( a través de actas de asistencia, de la participacién
© comumtana durante el proceso de formulacwn de Ios instrumentos.

‘ : Asnmlsmo consta que el PRRD de |
Magallanes y de Ia Antamca Chilena, fue aprobado por resolucion exenta N° 1. 145,

de 30 de octubre de 2018, de la Intendencia de la regién Magallanes y de Ia Antartica
Chilena, estando publlcado en la pagma web, de la ONEMI. 40

. ' . A'suvez, en la citada pagina web, constan
la.aprobacion y publicacion del Plan Regional de Emergencia actualizado, y Planes
Especificos ‘de Emergencia de Incendlos Forestales, Tsunami, Desborde Rio Las

Minas, y adicionalmente el de riesgo de Matenales Pellgrosos y Abastemmlento,

. Alternatlvo de Agua Potable.*!

. por la ent|dad y vahdacnones efectuadas,’ se subsana lo observado

3- Capitulo |l. Examen de la Materia

Auditada, numéral 3. Sebre el avance en la_elaboracion de-los programas_de

desarrollo de personas. Accion estratégica 2.4.1, literal c) Servicio Nacional de
Geologia y Mineria, SERNAGEOMIN., (C): ’ ' . -

SN . L En Io que respecta a- esta observac:uon se
_‘consigno que a noviembre de 2017 el SERNAGEOMIN no contaba con un programa

de desarrollo de personas, qle le permitiera definir un estandar 6ptimo en ctiantoa

dotacion de funcionarios que requiere para.garantizar razonablemente el cabal y
continuo cumplimiento de todas las funciones sefialadas en la accion estratégica

2.4.1, cuyoresultado esperado era que el 100% de los organismos de monitoreo y .- | .

alerta temprana entre ellos’ SERNAGEOMIN, contaran con dicho .programa a

", diciembré de 2018, conforme la resolucién exenta N° 590 de 2018, de fa ONEMI,.

- que modifico el pian estratégico. ;L

: En relamon con lo observado se requmo al
A SERNAGEOMIN remitir los antecedentes que acreditaran el avance en la

elaboracion del programa de desarrollo de personas conforme al cronograma

, mformado en la auditoria. N , - : \-

‘ ’ : En respuesta al Informe Final N° 1. 091 de
~2017 mediante eI oficio ordinaric N° 1. 861, de 6 de septiembre de 2018,

" SERNAGEOMIN informé que, el 31.de agosto de 2018, aprobé el "Programa dé :
desarrollo de personas que realizan labores de monitoreo continuo en Observatorio -

- Volcanolégico de los " Andes del Sur OVDAS/SERNAGEOM[N" actualizd el

40 https://www.onemi.gov.cl/region/magallanesfy-la-antartica-chilenal, al 9 de marzo de 2021,

41 hitps://www.onemi.gov.cl/region/magallanes-y-la-antartica-chilena/, al 9 de marzo de 2021. T
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En atencion a los: antecedentes aportados-

\


https://www.onemi.gov.d/region/magallanes-y-la-antartica-chilena/
https://www.onemi.gov.cl/region/magallanes-y-la-antartica-chilena/

* CONTRALORIA GENERAL.DE LA REPUBLICA. .
DEP/-.\RTAMENTO DE MEDIO AMBIENTE, (?BRAS PUBLICA$Y EMPRESI/,\S ,

N \

cronograma de trabajo alineado del CItado programa de desarrollo de personas, y
que emitié la resolucién exenta N° 2.362, de 4 de septiembre de 2018, en la cual

designé los funmonanos integrantes del comité de expertos para la implementacién . -

~del plan estrateglco nacwnal para la gestlon del riesgo de desastres

3

Ahora blen rewsados los antecedentes
propormonados a través de la résolucion exenta N° 2. 362, de 2018, se efectud el
-nombramiento de los mtegrantes del comité de expertos para la 1mplementa0|on del
Plan‘en cuestién, conformado por el Subdirector Nacional de Geologia (S), Jefe de
la Red Nacional de Vigilancia Volcanica, Jefa de Desarrollo-de las Personas, Jefe de
. la Oficina de Gestién de Emergenmas y Prevencion de Riesgos, Jefa de la Umdad
de Peligro Geologlco \ Asesor’ del Departamento Juridico, estableciéndo las

' funciones y objetivos, dentro de los cuales, especmcamente en su literal a), sefala
la creaciéon de.un Pprograma de desarrollo de las personas, que permlta definir-un
estandar optimo en- cuanto a la dotacion.de funcionarios que requiere para

garantizar, razenablemente, el cabal y continuo cumpllm!ento detodas las func:tones ’

senaladas en Ia accion estratégica 2.4.1. antes menmonada

: o ’ Segwdamente se tlene an’ cuenta la
e!abora ion del Programa de Desarrollo de Personas que realizan labores de .
monitoreo continuo. en el Observatorio Volcanolégico de los Andes del Sur’

., OVDAS/SERNAGEOMIN, el cual contemplé ‘las S|gwentes actividades: a)

Regularizacion de turnos y medidas de compensacion; b) Programa de pasantias'a”

otros Sarvicios que realizan monltoreo de variables de riesgos para- el Sistema
" .Nacional de Proteccién Civil; ¢) P!an de Cdpacitacion focalizado en el personal que
realiza labores de monitoreo voicanico; d) Realizar uh diagnéstico y estudio de la
“cantidad de personal necesario y optimo para realizar la. labor de' monitoreo
- volcanico; e) Realizar un programa de’ entrenamlento de otros profesionales del .
observatorio, para. reallzar la labor de monltoreo ‘volcani¢o de cecntingencia. Lo
anterior, asociado a un oronograma de actlwdades para el cumplimiento del Plan
Estrateglco Nacional para la Gestion del Rlesgo de Desastres 2015 — 2018, ‘que
describe la’ implementacién 'y marcha blanca del- mencionado programa en
noviembre de 2018, con su segwmlento y evaluac;lon a fmes de dtClembre del mismo -
afio. : '

~+ .. . Enconsecuencia, se subsanalo observado.

1. Observaciones que se mantienen. . S , o

»

En el informe objeto de este segunmlento se
determlnaron fas acciones correctlvas que debiaimplementar los serv:cios auditados
para subsanar las observacmnes formuladas sin embargo éstas no se cumplzeron

’

-~

Oficma Nacwnal de Emergenmas R . - o C/

¢

2

. 1 - Capltulo II. Examen ' ce Ia Materla
y Audltada numerai 1.1. Indlcadores de logro del plan estrateqnco que no presentan

tor

‘.

-

o



’

+

Direécién Nacional de la ONEMI, reiterd lo comunlcado en el prennforme de -

- CONTRALORIA GENERAL-DE LA REPUBLICA B
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,r

avances Ilterales b) c),dyye) (C):Enlo que respecta a esta observacnon en el
sefialado Informe Final, se mantuvo -que, a noviembre de 2017, 4 de.los 48 &
resultados esperados del Plan Estratégico Nacional para la Gestion del Riesgo de, 5
Desastres, PENGRD, contenidos en la muestra de audltona no presentaban
,avances, segun se detalla a continuacion: - : :

- T - b) En el caso de la accnon estrateglca 1.2.8,

que promueve mtegrar a las organizaciones de la-sociedad civil en el disefio e
implementacion de los planes regionales, provinciales y comunales de la gestion del- . -
riesgo de desastres y emergencia, se observé la falta de acreditacion a través de
actas de asistencia, fotografias u otro medio, de la participacién comunitaria durante.
el proceso de formulacion de los instrumentos de comunales, provinciales y
regionales de la gestién de riesgos de desastres y emergencia, existentes en cada
region, a.nivel nacional, informados por ONEMI, en noviembre de 2017, en
concordancia con el plan estrateglco cuyo resultado esperado era’que al menos el
20%, de las regiones considere la participacion comunitaria en alguin plan especifico
_por vanable de riesgo a diciembre de 2018, conforme la resolucion N° 590, de 23 de
jUI‘IIO de 2017, de la ONEMI. R I ~

: Sobre este punto 'se le requirié a la ONEMI
* remitir los antecedentes que acrediten haber reforzado los controles y- adoptar las-

. medidas necesarias con el fin de garantizar la partncupacnon ciudadana oportuna en

la e!aboramon de los planes especificos por variable de riesgo e indicar las regiones .
-que mcorporaran la part:cupamon comunitaria en los planes especificos por variables v
de riesgo que 'serian desarrollados durante el afio 2018'y, ademas, presentar la - '
programamon para abordar la |mplementa0|on de Ia mencxonada accién estrateglca .

e " - \

En su respuesta al . Informe Fmal la SR

observaciones sobre la programacion, relativo a la emisién de la Orden de Sérvicio
N° 8, de 2018, en la cual instruy a las Direcciones Regionales de -ONEMI, entre
otros la elaboracion de Planes Regionales de”Reduccion del Riesgo de Desastres,.
PRRD, con plazo al 15 de noviembre de 2018, y a su vez,. consnderando el
Compromlso de Desempefio Colectivo 2018, el desarrollo de al menos un Pjan de
Emergencia Especifico por Variable de Riesgo, para una- vanable no abordada
precnsando que los pianes seran de alcance reglonal -

Agrego que, en la elaboramon de dlchos
“planes, se deberan considerar instancias de participacion de la Sociedad Civil, por
medio- de los Consejos de Orgamzacuones de Ia Socnedad Civil, COSOC, ,
conS|gnando registros de ello _ : S .

- ‘ " En relacuon con el refuerzo de los controles,

y garantlzar la participacion cnudadana en la elaboracion de Planes, comuriicd que .
"su Unidad de Lineamientos para la Gestion ‘del Riesgo de Desastres GRD, de la .-
Division de' Proteccion Civil, realizé un levantamiento de -informacién. de las 15 o

Direcciones Regionales de ONEMI, para obtener, .entre otras cosas, el estado de -
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,avance enla formulamon de Ios planes antes menmonados AI respecto se comuntco

quelos COSOC no éstaban constituidos formalmente en todas las regiones, lo que

; lmp!le determmar eI porcentaje de’ regiones para dar cumphmlento a esta emgenma

NI

En el presente segu|m|ento se requmo

'mayores antecedentes para venfncar el estado de las acciones comprometldas para
" el.cumplimiento de la” accidn estratégica en cuestiéon, en cuyo- mérito, por correo
. €electronico de 29 de mayo de 2020, la ONEMI aporté respaldos de las acciones.
. gjecutadas enlas reglones de O’Higgins, Maule y La Araucania, en la formulacion -
" de planes especificos por variable de riesgo y el listado del estado de los Planes’

Regionales Especificos de Emergencia elaborados en el afno 2019.

e, I P Analizados Jos antecedentes
proporcnonados en relamon al control y participacion ciudadana, si bien ONEMI
sefialdé que dado que los .COSOC. no se encontraban formalmente constituidos, y

~siendo asi, no podrian participar en la formulacion de plahes como lo establece la |
-accion estrategtca en -cuestion, no se advierte, en’ la especne una estructdra de

IS

t

control y coordmacwn con la SUBDERE, con el fin de garantizar la participacion -

o 'cmdadana oportuna en la elaboracién de los planes especificog por variable de
, nesgo y cumphmlento de la acmon estrateglca en cuestion.

5

' ' UL A su vez, venflcados Ios antecedentes

' aportados sobre Ia region del leertador General Bernardo O’Higgins, se advirtié la -
- ausencia de respaldo respecto de las-actas de asistencia a los Comités Comunales
. de Proteccion Civil, y conforme la data del plan- y citaciones; son acciones posteriores

a diciembre de 2018, fecha fijada para la accién, estratégica en cuestion. Respecto,
a laregion de La Araucania, consta de los correos de-25 y 27 de mayo de 2020, de

ONEMIy fotograﬂas acompanadas qué no hubo partncnpamon de los COSOC en la

formulacién de los planes en cuestion. Sobre la region del Maule, 'se evidencio la
participacién de la comunidad en la formulacién de plan volcanice, talleres y -

‘simulacro Complejo Volcanico Planchén:Peteroa, conforme-los informes del citado
consejo, el que fue -aprobado por resolumon exenta N° 1.438, de 29 de octubre de

2018, - -

: ‘ " Ahora blen en torro a programacmn
respecto al Ievantamuento efectuado en agosto de 2018 sobre 16 Planes Reglonales

- de Emergencia Especmcos por Variable de-Riesgo, que debian sér. elaborados

durante el afio 2018, en la informacion disponible en la ‘pagina web de ONEMI,.

" constan 22fp!anes eSpE‘CIfIC@S aprobados durante-€l citado afio, sin embargo; en

esta instancia se verificé la auséncia de antecedentes sobre participacion mudadana
en su elaboracién (Tablas Nos 1, 2 y 3, todas del Anexo N° 3). o :

En consecuenma de los antecedentes
proporcwnados no constan las regiones con las cuales se daria cumplfmlento ala

participacion- comunltarla en los planes especificos por variables de - riesgo que
. serian desarrollados durante el afio 2018, como, tampoco- la elaboracion de una

estructura ) prograrnacnon para abordar la |mplementaC|on de la mencionada accién

“

-AA : . s . -. 26 ; -4
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' 'estrateglca en el piazo estlpulado deb|endose mantener lo observado en Ios
mlsmos términos. : \

/

: ~ c) En el caso de la accién eStrateglca 2 2 5.
que promueve la necesidad de disefiaruna estrategia de comunicacion de alertas y
- alarmas al SNPC ya la poblacién, eficiente y eficaz, cuyo resultado-esperado era el
disefio de una estrategia de comunicacién de alertas y alarmas, Ta cual debia estar
realizada a diciembre de 2016, se constaté que a. nowembre de 2017, la ONEMI no-
- disponia de una estrategia de comunicacién de alertas y alarmas, para el Sistema -
.Nacional de Proteccién Civil, y a la poblacién, eficiente y eficaz, toda vez que el
estudio “Medios Sociales en la Emergencia: Evidencia y recomendaCtones parala -
_gestion de Desastres”, del afio 2016, del Centro de Investigacion para la Geéstion

C Integrada del Riesgo de Desastres, CIGIDEN, puesto a disposicion a esta Entidad .

de Control, correspondia a una consolidacion de evidencias y recomendaciories para
la gestion de desastres, el cual diagnosticé la insuficiencia de'procedimientos sobre
la materia-en comento y concluy6 recomendando la generacion de una estrategia de
medios de comunicacion de alerta y alarma, no asi respecto a.la estructuracion de

- una estrategia de comunicacién de alertas y alarmas, la-cual define los recursos que
se requieren y atribuye los roles y responsabilidades decisivas para su desarrollo, y .
que debia estar realizada a diciembre de 20186, siendo responsabfhdad de la ONEMI,
la eJecu0|on y alcance de la medlda ‘conforme lo-indicado en Ia accion estrategloav

2.2.5.

/ .

o

- \ Sobre este punto sele. requmo a Ia ONEMI
remitir Ios antecedentes que acrediten e} refuerzo de los controles y avanzar en la
~ elaboracién de una estrategla de comunicacién- de alertas y alarmas con el objeto de
asegurar la corfecta implementacion de la citada accion -estratégica, informando las
.medidas adoptadas al respecto, A su vez, se le'solicitd una programacidn para contar
con la citada estrategla indicando responsables y productos esperados en el plazo
‘ otorgado al efecto a
. ' ) " Ensu respuesta la ONEMI manifesto, en

' SlnteSIS que tal como indica el Plan Nacional de Proteccion: CIVII el riesgo presente
en todo sistema social se aborda,metedoioglcamente a partir de una secuencia
ciclica, con etapas o fases relacionadas. Detalld6 que en este .contexto y dando
cumpltmlento a lo solicitado por esta Entidad de Control, esta estrategia desarrolla
acciones vinculadas con el nivel del ciclo del riesgo en-el que debe intervenir ONEMI

esto es, en Ias fases de Preven0|on y Respuesta.

/ s

. o
v ‘ Indicod: ademas que en eI cumphmuento de
esta estrategla en |mplementa0|on tomé como referencia, orientaciones incluidas en .

T el ‘documento "Medios Sociales en la Emergencia’, elaborado por CIGIDEN, como

tamb|en "El Manual de Procedlmlento del Departamento de Comunicaciones de -
- ONEMI", Norma ISO 22.320, y eI estudio de imagen de ONEMI, elaborado por la
empresa“CADEM el afo 2016, ello asociado a su realidad presupuestaria y a las
capacidades - mstaladas en el Departamento de Comumcacnones y leuswn
encargados de su, e;ecucuon ) . _— R

27 S



B

- CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA -
: DEPARTAMEN'FO DE MEDIQ AMB’IENTE‘,,QBRAS. PUBLIQASY EMPRESAS _

-

|

v

como ObjetIVO general la integracién de nuevas herramientas en Redes Sociales, -’

. RRSS, de la ONEMI, ~que actualicen la estrategia de comunicacion -de alertas y
alarmas de manera eficaz y eficiente, cuyos objetivos especificos. son; a) Aumentar .
" el alcance en la poblacion, entregandoles contenidos relevantes, usando para ello la
_ segmentacion, b) Educar a la poblacion en materias dél funcmnamlento del Sistema

Nacional de Protecmon Civil, ¢) Educar a la poblacion sobre los estados de alerta;.
base, de emergenc:las ‘eniChile, d) Preparar a la comunidad ante un evento o

- emergencia. mediante recomendaciones en RRSS e) Difundir las alertas e

informaciédn relacionada al -desarrollo de Una emergencia y f) Generar dé forma
gradual un proceso de interaccion con seguidores 'en RRSS. Adicionalmente, -
adjunto el documento Estrategia de Redes Somales de~ ONEMI, y antecedentes de
Ias mncuatuvas eJecutadas .

mayores antecedentes para verificar eI estado de las acciones comprometidas para
el cumplimiento de la accion estratégica en cuestion. Al respecto, la ONEMI aportd .

el documento “Estratégia de Redes Sociales de ONEMI” actualizado -mayo 2020-,

. | _ manifestando que da cuenta de-la mtegrac:on de estos canales digitales para la

difusion de informacion de interés para la ciudadania respecto-de qué hacer antes,

B durante y" despues de una emergencia, promoviendo la adopcién de una cultura
preventlva y, también, educando sobre el funcionamiento del Sistema Nacional de

Proteccién Civil. Preciso, que en esta estrategla general se.incluye la forma en que
se difunden. las alertas y alarmas a la pobldcién, y se asocian con contenidos
preventivos para orientar las acciones-de la ciudadania frente a escenarios de riesgo -

Yy que las acciones conténidas en el documento estan alineadas técnicamente, con

el Manual de Orgamzacnon y Func:onam|ento del Centro Nacional de Alerta

_Temprana' - . oL A 7

Anallzados los antecedentes aportados se’

| "venflco que el documento Estrategla de Redes Soczales de ‘ONEMI, aportado en
‘ septlembre de 2018, estaba en calidad de borrador, y que en el nuevo documento

actuahzado antes, citado, se advierte el desarrollo de objetivos, generales y

o especrflcos sobre Ia utilizacion de herramlentas en Redes Sociales,.que permitan la
. difusién tanto de contenidos de educacién y prevencion de riesgo de desastres en
", la comunidad, diversificando los canales de comunicacion, a, los existéntes (radio;
TV, prensa escrita), asociado a.un cronograma de trabajo que distingue 5 iniciativas:,

A) Fortalecer las RRSS de ONEMI como canal de-entrega de informacion preventlva

-y de alerta en emergencias. B) Publicacion de informacién oficial emitida por el

Centro de Alerta Temprana, CAT, vinculada a declaraciones de alertas, sismos €
informes’ de incidentes o emergencias ‘menores, C) Integracion de nuevos c6digos..
visuales y de mformamon ante emergencias, D) Acciones de educamon asociadas a
dar a cohocer los tlpos de alertas del’SNPC y E) Produccion de informacion para

- difundir en redes sociales. ‘Sobre lo. antes descrito, se detalla la'fecha de inicio de

cada iniciativa asociada .a la citada estrategia, indicando responsab!es y productos
esperados asi como los medios de verificacion para cada. uno de ellos, lo que -

: acompana No obstante, cabe menmonar que de Ia estrategla dlspuesta no se

o28

AS|m|smo preCIso que esta estrategla tlene ‘

-

- . Enel presente segwmxento se requmeron -

S

e
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“advierte su sancion admlnlstratlva por Ias instancias correspondlentes lo que toma
relevancia atend;endo la materla de que trata’ Ia mlsma

4 P

En - consecuéncia,” de' los antecedentes

proporcnonados se advierte la eIaboracuon de una-estructura para el desarrollo de -

una estrategia de comunicacion de alertas y alarmas mediante RRSS, para el

Sistema Nacional de Proteccién Civil y la poblacion, para abordar la 1mp|ementacuon ‘

de la mencionada accidn estratégica, sin- émbargo, esta no conté con la aprobacién
administrativa de la misma, la que debera acreditar, y junto con ello que dicha
estrategla por medio de RRSS, sea parte de un sistema de comunicacion el cual
debe ser robusto para actuar en situaciones ‘de emergencia; de.manera eficaz y
eficiente en atencion a la infermacion de alto impacto que difunde, [a'que debe ser

_parte de un protocolo de comunicacion, que evidencie el refuerzo de los controles y

avanzar en la elaboracién de. una estrategia de comumcacnon de.alertas y : alarmas' o

debiéndose mantener lo observado : S, .
| \

d) Por su parte respecto a la accuon
" estrateglca 2. 4 1 que promueve el deber de asegurar la-permanencia de una optlma
dotacion de funcionarios en los organismos que realicen evaluacion de amenazas,
‘centros de monitoreo y/o alerta temprana, se advirtié que la ONEMI, a noviembre del
afio 2017, no contaba con avances-asociados a la elaboracion” del programa de
' desarrollo de personas, quer le permltan definir un estandar optimo en:cuanto a la
~ "dotacién de funcionarios en los organismos que realicen evaluacion de.amenazas,
centros de monitoreo-y/o alerta temprana y la elaboramon de propuestas para lograr
dicho umbral, ni de las herramientas de incentivo-a la retencion, toda vez que los
argumentos esgrlmldos por la entidad auditada, selo hizo reférencia a programas de

capacitaciéon de los organismos técnicos del Sistema Nacional de Proteccion Civil, lo.

cual estaba contemplado en otras medidas del’ PENGRD. Lo anterior, en
incumplimiento de la accion estratégica en cuestion, la que establecio que el 100%
de los organismos de monitoreo y alerta temprana debian contar con un programa
de desarrollo de personas a diciembre de 2018. - *°- . - -

)

‘

~ Sobre este punto,_se le requmo a la ONEMI

'remltlr una programamon para la elaboracion del programa de. desarrollo de .

. personas para definir un estandar dptimo en cuanto a la dotacion, las. propuestas
para lograr dicho umbral y las herramientas de mcentlvo a Ia reten0|on e informar
sobre Ios avances en su tmplementamon s . ,

. ' - . En su respuesta la ONEMI informé que
- para asegurar la permanencia. optima de la‘ dotaciéh de los funcionarios que
_ desarrollan labores de monitoreo y alerta, se realizé el traspaso a la contrata la
" totalidad de los Operadores de Turho de los Centros de Alerta Temprana a Nivel‘
Nacional, medlda que. fue concretada en d|C|embre de 2017. :

C *Asimismo, manifesté que con mu’as a

fortalecer Ja retenmon aseguramiento de la permanencia y desarrollo de los

~ funcionarios/as de 'los Centros de Alerta Temprana, establecié un plan anual de -

: -
’ i
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capacntamones para el afio 2018 respecto del cual Ia mayor parte del presupuesto '

institucional de capacitacion fue destinado ‘a potenciar las capacrdades
fortalecimiento de competencias laborales y . personales para lograr impulsar un

- estandar 6ptimo de desempeno para aquellos furicionarios que realizan Iabores en_

el contexto del momtoreo y alerta temprana B

Especmco que, durante el prlmer semestre ,

monitoreo y/o alerta-temprana. De esta manera, sefald se aprobaron los siguientes

_cursos: 1. Manejo de Crisis en la- emergenma .Destinado a_entregar herramientas

para comprender de forma. integral las dimensmnes y alcances del impacto
psicosocial que desencadena una catastrofe, 2. Diplomado de Postitulo en Gestion

“para la Reduccion del Riesgo de Desastre: Busca fortalecer. el desempefio de los
funcionarios/as en el contexto del ciclo.del riesgo. Adjuntd la resolucién exenta N° 84,

de 24 de enero.de 2018 que ‘aprobé el Plan Anual de CapaC|taC|on 2018.

'del 2018 realizé una reevaluamonldel Plan Anual de Capamtamon 2018, que definié -
.y aprob6 ‘enfocarlo .en la nivelacién de la dotacién que integra los centros de

(- c En eI curso del segurmlento se requirieron -

, mayores antecedentes para verlflcar el estado de las medidas comprometidas para
el cumpllmlento de la accién estratégica en cuestién, con ello la ONEMI aporto las
.resoluciones N°s 1.305,  de 2018 y 1.337, de 2019 que dan cuenta: de. las

capacitaciones, realizadas durante los afios 2018 y 2019, que contemplaron los

cursos Formacion Psrcosomal con Enfoque Centrado en Respuesta Integral, y el de-
_.. Manejo de Crisis en la Emergencia, detallando el contenido,de éstos los que fueron -
= ‘dmgldos a Ios Operadores de Turno del CAT, Iogrando capacnar a124 funmonanos

: En consecuenua 'si bien se advirtio . la
ejecumon de acciones dlrlgldas a concretar elementos de un programa de desatrollo

de personas, como el enfoque en ‘las capacitaciones, 'y de medidas’ aisladas

orientadas a fomentar la permanencia de los funcionarios de'los Operadores de

desarrollo de personas, cuya estructura ajustada en el tiempo, permita sostener y

. focalizar lo requerido por la accion -estratégica del caso, esto es: asegurar la
_permanencia de una dotacion 6ptima de fuphcionarios que trabajan en la evaluamon

de amenazas, centro de monitoreo y/o alerta temprana, la definicién de un estandar
-optimo en cuanto : ala dotacion idénea, y herramientas'de incentivo sostemdo en la

\ .

~.

' . " e) Respecto a la accion estrateglca 4 41,
- que promueve la- elaboramon de planes regionales dé ordenamlento territorial,” .
- PROT,.considerando los factores subyacentes del riesgo en su ‘formulacion, cuyo
resultado de interés contempla el desarrdlio de- una guia técnica para la
incorporacion de los factores subyacentes del riesgo a los PROT desarrollada v.
- actualizada a.junio de 2018, no se evidencio que ONEMI, a la fecha de auditoria,
~“junio -de 2018-, contara con antecedentes sobre el inicio o estado de avance y

~ turnos de los CAT, dentro de' ONEMI, no consta la elaboracion de'un programa de .

’

socializacién de la gwa ‘técnica para iricorporar los Factores ‘Subyacentes del .

Rlesgo FSR en la formulacion de los PROT, la cual debla estar desarrollada y
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Y

actualizada a Junlo de 2018, conforme Ios resultados esperados de la acmon
estratégica en cuestlon S , _
N \ . Le
T . Sobre este punto, se le requmo a Ia ONEMI -
,remntlr antecedentes que acrediten el refuerzo dé los controles y haber arbitrado los
mecanismos necesarios con el objeto de asegurar-que el seguimiento al plan
_estratégico se realice oportunamente y contar con la informacién actualizada sobre.
el mismo. Asimismé, se le solicitd informar a esta Entidad de Control sobre el avance

en la elabora0|on de la guia tecnlca que incorpore los FSR en los. PROT

a

T

~.

) "Ensu respuesta respecto del avance en la

elaboracion de Ia gma ‘técnica, la ONEMI precisé que para su confeccion era
necesario tener primero los resultados prevenientes de.la aplicacion de encuéstas
de FSR-en aproximadamente el 50% de las comunas a.nivel nacional. Para ello,
; establecié. una planificacion anual: durante el afio 2017, determind apllcar 60 .
- encuestas, cuyos resultados se exponen en el informe "Analisis cualitativo 'y
cuantitativo_de ‘los resultados’ obtenldos de la aplicacién de’ encuesta de factores
“subyacentes -de riesgo de desastres *en el nivel comunal'" que adjunto.-
Seguidamente, en la plamflcac:lon del aro 2018, establecié la aplicacion de esta
encuesta en 109 comunas a nlvel namonal obtenlendo a septlembre de 2018, 65
encuestas apllcadas :

' ) Argumento gue, con estas .encuestas se
orientaba de mejor forma la elaboracion de la guia técnica, al considerar el elemento
de la realldad territorial. Siendo asi, con la ejecucién de las encuestas planificadas,

alcanzaria cerca del 50% de la cobertura nacional, informacién con la cual
.comenzaria la elaboracion de la citada guia, para la mcorporacnon de los factores.
subyacentes del nesgo a los PROT. e -

.
-~

o Flnalmente senalo‘ que durante el segundo .
' semestre de- 2018 se contactd formalmente con la Division de Municipalidades de -

" Ja SUBDERE, pomendola en antecedente de esta metodologia y-de sus avances,

-definiendo espacios de trabajo colaborativos, proyectando un trabajo conjunto, para
alcanzarla aplicacién.dela encuesta de factores subyacentes de riesgo de desastres -

" en las 345 comunas del pais a marzo 2019, y "que dichos resultados, fueran.
‘considerados para focallzar mstrumentos de. plamﬂcamon e inversion de Ios -

‘lenICIpIOS

: _— i I " En el curso'del seguumlento se requmeron
mayores antecedentes para. venﬁcar el estado de las acciones comprometidas para-
el cumplimiento de ila accion estrateglca en cuestion, con elio la ONEMI inform¢ que
desde el afio 2019, se trabaja con la SUBDERE en el Programa de Prevencion y .

- Mitigacion de Riesgos, PREMIR, concrétamente mcorporando los’ reqwsﬂos técnicos

de la GRD en los proyectos municipales, y el afio 2020, con'la entrega de proyectos

con el analisis de los resultados de los factores subyacentes de nesgo para que

incentiven proyectos de reducmon de los mlsmos e

LY
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- 1. o Complemento o antenor sefialahdo que
:iesde el 201? aI 2019, realizd eI levantamiento de la encuesta de los FSR a las 345
comunas del pais, cuyos resultados _estan disponibles -en la web institucional y
ONEMI y que comenzé su difusion con los -organismos del Sistema dé Proteccion

. Civil, por médio de oficio a los alcaldes y alcaldesas del total de municipios del pais,

- con -el objeto de conocer la metodologia, resultados obtenidos; y para el
fortalecimiento de la resiliencia local con su incorporacién en instrumentos de
planlflcacwn e inversién focalizados 'segUn prioridad: de los- tomadores de decision.”
De igual manera, mdlco que solicitd apoyo de SUBDERE para obtener recursos para /
una platafdrma de actualizacion de la encuesta on- line y dlagnostlco con el avance

o en materia de los FSR i en eI nivel.local.

l o | EE ) ) ) . . '

De lo antes descrlto consta que Ia ONEM| -

' ha reallzado €l seguimiento ‘al estado de avance: y socializaciéon del proceso de -

elaboraCIon de las. encuesias que darfan forma a la guia técnica en cuestién, por
cuanto, si bl_en era necesario contar primero con los resuitados prevenientes de la -
.aplicacion de encuestas de FSR en aproximadamente en el 50% de las comunas a

-+ nivel nacional, se evidenci6 en el documento “Analisis Cualitativo y Cuantitativo, de

los.resultados obtenidos de la aplicacion de la encuesta de factores subyacentes del
-riesgo de desastres en el nivel comunal”, de 2017, corresponde a 60 comunas del
pais y conforme lo indicado.en su respuesta la misma entidad sefialé que cuenta -
actualmente con el 100% de las encuestas ejecutadas al 2019, y el remente inicio
de difusion de ello... | :

3
' . . .
- e
/
‘ '

' ’ S A3|m|smo se advierte el enwo de Ios— -
resultados de estas medijante correos electronicos ‘al Ministerio de Desarrollo Social
Y Familia, Asociacién Chilena de Municipalidades y.al Ministerio de Vivienda vy -

- ‘Urbanismo, asi como el envio-del Reporte Mumcxpal con los resultados de Encuesta - _' ‘

- Factores Subyacentes del ‘Riesgo de Desastre a Nivel comunal, pot los offmos
ordinarios Nos 964, 791y 9359, todos de 2019 alos mun|<:|p|os de Cheplca Qumeco
v Parral respectlvamente

s Por otra parte se’ adwerten acciones’
tendlentes a perpetuar y actuallzar la encuesta: mediante la SUBDERE en el
PREMIR, segun correos de marzo de 2020, que acompafid, no obstante, la”
- 'plataforma de actualizacion de la’encuesta on-line, corresponde a una accién en
desarrollo lo que |mpzde su vahdamon en esta ocasion. : .

.. \

: En consecuenma si blen se adwrtzeron
“acciones’ para- contar con la informacion actuallzada del desarrollo de la medida,
-reforzar los controles, haber arbitrado mecanismos para flevar a-cabo el resultado
de la accion estrateg|ca en cuestion, no se advierte la'concrecién del instrumento:
-‘guia técnica para incorporar los factores subyacentes del riesgo en la formulacion - '
de los Planes Regionales -de Ordenamiento Territorial-, la cual debia estar
" desarrollada y actuallzada a Junlo de 2018, por lo que se debe mantener lo -
observado . :
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R © 'Siendo asi, respecto de Io expuesto en
relacion con lo observado en el Capltulo ll. Examen de la Materia Auditada, numeral

1.1, literales b), ¢), d) v e), la entidad debera acreditar el cumplimiento de las -

acciones comprometidas en el citado plan en lo que en el presente seguimiento se

expone como péndiente, lo que debera ser verificado por la Unidad de Auditoria -

Interna de ONEMI, cuyo respaldo debe ser reportado en el Sistema de Seguimiento -

razén del deber estatal de brindar proteccion a la poblacion, el serwcno debera

- adoptar las acciones necesarias para dar cumplimiento a los objetivos y acciones

previstas en los planes estrategicos de caracter nacional para la gestion del riesgo
de desastre. en los’‘cuales sea participe, tanto en tlempo como en forma. En efecto,
procede. que se adopten las medidas necesarias para evitar la reiteracion de Ios

.*aspectos observados en-la implementacion de la Politica Nacional para la reduccion

del riesgo de desastres 2020-2030, aprobada por el decreto N°434, de 2020, del
Ministerio del Interior y Seguridad Publica, y en el Plan estratégico nacional para la

.y Apoyo, en la pestafia “Registro de Observaciones”, en el plazo de 30.dias habiles
: contado desde ia recepcion del presente mforme ‘ o = S

AdlClonalmente se hace- presente que, en )

‘reduccion del riesgo de desastres-2020-2030, aprobado por el decréeto exento N° '

' 1.392, de 2020 del Ministerio del Interior y. Seguridad. Publica.

v

- T 2. Capltulo lI Examen de la Mateﬁa

Auditada, numeral 1 2. Indicadores de loqro del plan estratequco con avance parmal

Ilterales b), c) d.h. D). €) S - . .

Enlo que respecta aesta observacion, en el

,senalado lnforme Final, se mantuvo gue, a noviembre de 2017, 7 de los 48 casos .
“auditados, relativos a las acciones éstratégicas, contaban con avance parcial, y no

se encontraban concluidos. De estes, se tiene por subsanado en el presente informe
de segwmtento los correspondientes. al literal a) tal como se indicé en el numeral 1
del apartado I.En cambio, lo observado para lgs literales b), ¢), d), h), i) se. detalla a
oontmuamon y, en Io que respecta al hteral e), en el numerat siguiente:

. X [V ) .o

b) Respecto de la accién estratégica 1.2. 7

- que promueve la |mplementa0|on de los planes regionales, provinciales, . y-

comunales de gestion del rlesgo de desastres y emergencias y la gestion de recursos'
para su efaboracién, se observo, en sintesis, que a noviembre de 2017, solo 12°
provmcxas a nivel namonal equivalentes -al 22% del total, habian-elaborado el -
respectivo_plan de'emergencia, mientras que en el ambito comunal se identifico que
solo 131 municipios, equwalentes al 38% del total de 345, contaban con plan.de.
emergenc:a y que para el caso del plan:-de- reduccion del riesgo. de desastres
ninguna provincia ni comuna a nivel nacional habia elaborado y/o |mplementado el

" citado Plan de Reduccién del Riesgo de Desastres, arriesgando el cumplimiento del

resultado esperado de la accion estratégica 1,2.7, que indicé que al-menos el 75%,

“de las provincias y comunas implemente planes de Gestion de Rlesgo de Desastres

-~

GRDy emergenma a diciembre‘de 2018. -

\
b
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Por otra parte, se venflco que la DlreCC|on ‘
Reglonal de la ONEMI de Antofagasta no incorporo en su oficio ordinario N° 27, de .
.abril de 2017, .|as provincias de El Loa, Tocopilla, y Antofagasta, para la distribucién
de los formatos para la elaboracion y/o actualizacion de_ planes de: los distintos
niveles admlnlstratlvos |nformaC|on que’fue remitida a todas las oficinas regionales -
por resolumon exenta N° 715 de 20186, del Jefe de la D!VISIOI’] de Proteccnon CNI|
de ONEMI . '

' . Junto con lo anterlor nq se .advirtieron

iniciativas de coordinacién entre la ‘ONEMI y los organlsmos respectivos para
materializar los citados planes, ni una programacion’ de los trabajos a desarrollar
para dar cumplimiento a los resultados comprometidos en el plan estratégico. )
Ademas, se vérificé en la Entidad la ausencia de procedlmrentos -estandarizados

para realizar el seguimiento ala |mpIementaC|on de Ia citada accion a mvel provmmal
y comunal. - - : :

' . Al respecto se le requmo a 'la 'ONEMI
remitir, Ios antecedentes que permltan acreditar la distribucion y recepcion de los
formatos de planes para las provincias de la regién de Antofagasta. Ademas,.en.
relacion con la ausencia de PRRD a nivel provm0|al y comunal, se le solicitd mformar :
sobre las acciones que desarrollaria ‘para apoyar en la elaboracion de. los
. .mencionados planes, asi como para asegurar el segwmlento oportuno de su
, 1mp|ementaC|on ' : , : , : ~

' ' En su respuesta al Informe- Final N° 1. 091 .
de 2017, Ia ONEM! comunicé que mediante oficio ordinafio N 62, de 31 de julio de

2018, la Direccion Regional de ONEMI Antofagasta, puso a disposicion los formatos - -

* para la elaboracion de Planes de Emergencia, por Variable de Riesgo, Contingencia
y para la Reduccion del Rlesgo de Desastres en las provmaas antes lnd:cadas

' , En el curso del seguimiento, se requirié )
mayores antecedentes para verlflcar el estado- de las acciones comprometidas para
el cumplimiento de la accidn estratégica en cuestion,. con ello’la ONEMI aporté el
Plan Municipal de Inversiones ‘en Reduccion del Riesgo de Desastres Orientado al
4 Desarrollo de la Mummpahdad de Pucon, el Plan para la Reduccion del Riesgo de
Desastres 2019 -2022, dela Mumupahdad de San Pedro de'la Paz, y la planilla
~ denominada Matriz de Control de PIanes Provmmales y Comunaies sobre planes de
: RRD . -

, ' / “ . Analizados los' antecedentes aportados, se .
verifico la’ distribucion y recepcion de los formatos de planes.para las provincias de -
la reglon de Antofagasta subsanando lo. observado en este aspecto

' : . Por otra parte, de Ia pIamIIa Matnz de
’ Control de Planes Provmaales y Comunales, lista 305 instrumentos de cobertura
. provincial 'y comunal, de, los. cuales 124 .se encuentran sanmonados"‘
. admlmstratwamente de ellos 26 tlenen cobertura de caracter provincial y 97

PR ’ . ' . P
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comunal. De los comunales, en 38 casos se indica que han sido élaborados-bajo el -
formato de ONEMI de 2017 -a 2019, y 1 en proceso de actualizacion bajo estos .
parametros, lo que no se condlce con el cumpllmlentd de accion estratégica en- .
“comento. : .

e ' ' ©Asi, en relacion a “las’ acciones -
- desarrolladas para apoyar en la elaboracién dé los mencionados planes de cobertura
.~ provinciales y comunales ‘a nivel nacional, consta el desarrollo de capacitaciones,
talleres y mesas de trabajo durante-el afo 2018 y 201 9, conforme los antecedentes ”
puestos a disposicion-en su respuesta a o observado en la accién estrateglca 127 -
R .a), asi como cada Intendencia Regional, sin embargo, no consté la elaboracion de
un procedimiento estandarizado para realizar el seguimiento a la implementacién de
- la citada accion a nivel provincial y comunal debiendo mantenerse en consecuenma .
lo observado. - ;o _— . e :

/ . : Con ello, la entidad debera perseverar enla
generamon de- planes de reduccion del riesgo.de. desastres a nivel provincial. y
comunal, debiendo acredltar el desarrollo de acciones concretas para la elaboracion.
“de los mencionados planes, a fin de alcanzar los porcentajes esperados. Del mismo
~ modo, debera acreditar el,seguimiento oportund de la implementacion de dichos -
instrumentos, tanto de los existentes y-aquellos en desarrollo en ambos niveles -
provincial 'y comunal-; proyectando alcanzar los porcentajes esperados en las
' estrateglas que se adopten §

. ' L c) En.cuanto a Ia accion estrateglca 2141,
‘.. relativa a ldentlflcary caracterlzar amenazas de riesgo de desastres ylos respectlvos~ .
Tesponsables ~del sistema ‘de .monitoreo, cabe mencionar que esta. accién. .
v contemplaba 2 resultados esperados para la su implementacion: 1) al menos un
~ informe semestral consolidado por ONEMI desde el 2016, y ii) que al menos el 50%,
de los flujos de entrega de informacion |dent|f|cados en el documento consolldado
por ONEMI, hayan sido protocollzados a junio 'de 2018, conforme la resolumon
exenta N° 590 de 23 de Junlo de 2017, de la C|tada entldad

-

- S b " . Respecto al resultado esperado i), se.
eyidencio a nowembre de 2017 avances en la elaboracion. del “documento
consolidado”, y de ias "fichas por evento”, sin embargo, no ‘consté que la- ONEMI
generara al menos un informe semestral desde el afio 2016, y que lo hubiese
enviado a los servicios con competencia en la matena para su revision y validacion,
ni que fuesen contestados, conforme a lo indicado en el su documento “Accion . .
estratégica 2.1.1 del Plan :Estratégico. Nacional para la. Gestion del Riesgo de. .
Desastres: caracterizacion de amenazas y organismo enoargados de su respectivo
monitoreo”. A su vez, se advirtié que las fichas asociadas a los eventos de origen

" natural, antroplco y biolégica como alteracion sanitaria -plagas, vectores, epidemiia, -
pandemia, mortalidad y varamiento de especia- y marea roja, no contaban con la
informacién asociada : a los organismos técnjcos responsables de tales eventos.

L \
v .t i -
- .
N
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Sobre:el resultado esperado i), se observé .

que el.lnforme presentado por la entidad en’la auditoria identificé un total de 20 .
orgamsmos publicos, privados y academncos asociados a los eventcs con-caracter - -
- 'de riesgo de origen natural, antroplco y bIO|OgICO sin ‘'embargo, no'todos contaban - -
con informacién asociada a los estamentos competentes. Con ello se evidencié que

a noviembre de 2017, la- ONEMI no habla geherado los protocolos de flujo de
informacion con el 50% de los organismos identificados en el “informe consolidado”,

y que en este tampoco se habia ‘determinado la totalidad de los organismos por
evento, habiendo protocolizado solo & qulos de informacién con |a- Corporacién

Nacional ‘Forestal, Direccién General de Aguas, Direccion Meteorolégica de -Chile,

‘Servicio HIdl‘OClI'af!CO y Oceanograflco )de la Armada, y Servumo Nacnonai de Geologla

meerla - R : . : T o

Asi, se le requmo ala ONEI\/II rem:tlr Ios
antecedentes que permltan acredttar los avances asociados a la actualizacién del
-informe consolldado y las fichas por evento, con especial atencmn a las de origen
‘natural, antrépico y biolégico. Ademas, la entidad auditada debia informar sobre los
avances en materia dela protocoluzamon de Ios qu;os de entrega de informacion.

A

En su respuesta al Informe Final 'N° 1.091,
de 2017, la CNEMI adJunto la. version actualizada del Informe Consolidado de
Caractenzacnon de- Amenazas de” Riesgo de Desastres y Fichas por Evento,
indicando que la version considera una actualizacién en términos de amenazas de
origen antrépicas - incluyendo: radlologlcas |ncend|os y materiales. peligrosos,
quedando pendiente los eventos de origen bIO|OgICO -sanitario, ‘por lo que solicitd

integrantes de.la Plataforma Nacuonal para la Reduccnon del Rlesgo de Desastres
que puedan tener mjerenma en este tema. ' ~

e ‘En el curso del segunmlento se requmeron
mayores antecedentes para verificar el estado dé’las acciones comprometldas para
el cumplimiento .de la-accion estratégica en cuestion, . informando la ONEMI que

. miediante. un correo electrénico de 4. de julio de 2018, la colatoracion a. los .

.concentro los “esflierzos en la construccion de la' nueva Politica Nacional y Plan .

' Estratégico Nacional para la Reduccion de} Rlesgo de Desastres 2019-2030, por. lo

que. tanto su |mplementa0|on como [a’ sistematizacion de. avances y brechas

_ detectadas servirian de antecedente para- la formulacion de los nuevos referentes -

nacnonales Ademas, comunicd que: considerando la actual contingencia, y la
persistente brecha de mformacmn detectada “en la ficha de captura circulada

_las denominadas Mesas por Variable, evaluaria junto al-Subdirector de Gestion del
Rlesgo y el equipo directivo de ONEMI, la conformacién de una nueva mesa
intersectorial para el afio 2021 o 2022, la que pudiera abordar amenazas de origen
biolégico - sanitario* Junto a Ios organlsmos pertmentes del Slstema Nacional de
Protecaon C|V|I , ‘ o s K

Y

W
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Respecto de Ia consulta de los flujos de
' ,entrega de mformacnon protocollzados adjunté una minuta expltcatlva y med|os de
, ‘venf:cac:on con los respectlvos protocolos _ : : .

. . f
‘ : Anallzados los antecedentes aportados :

respecto al resultado i), se detectd que en la versién aportada del mforme ‘AE211. -
Ficha_Lev_Amenazas_Consolidado” de 2018, de las fichas de origen antropico la
referida a alteracion de suministro de servicios basicos, la ficha ‘de. emergencia
minera de gran alcance; las fichas de eventos de origen bioldgico,-la ficha de evento
‘marea roja y la ficha evento con presencia de material biologico, bioterrorismo, no
.. cuentan con datos del organismo asociado principal. A su vez, la ONEMI no persistio
en la implementacion’ de acciones, y por lo demés las medidas ‘descritas -
corresponden al disefio eamplementacuon de futuros planes, deblendose mantener
lo observado en este punto. :

Ahora bien respecto al resultado i), se

advirtio de la minuta expllcatlva “Flujos de entrega‘de informacion identificados'en el -

documento consolidado por ONEMI, protocolizados”, que en atencién a lo estipulado
en la resolucion exenta N° 223,.de 2018, que establece los Organismos Técnicos de

.. Monitoreo y Alerta Temprana relacionados con eventos originados a una variable

'de rlesgo, sé carece de 3 protocolos: spbre marejadas con la Direccion General de
Territorio Maritimo y de Marina Mercante, DIRECTEMAR; alteracién, de suministro
de agua potable con la Superintendencia de Servicios Sanitarios, SISS, y- de -
amenaza nuclear 0 -radioactiva con la Comision Chilena de Energia \Nuclear,
CCHEN, medianté la Comisién de Seguridad en Emergenmas Radiolégicas,
_CONSER. .Asimismo, se verifico6 que los ~ministeriogs de Transporte vy
Telecomunicaciones, Salud y Agricultura, no cuentan con un flujo de entrega de
mformacnon protocohzado wgente aprobado a Ia fecha ' . ‘ ,

. ' "~ En consecuenc:a se verifico la ausencia de
protocolizacién de ﬂu;os de informacion’ de las operaciones entre ONEMI y los
organlsmos de monltoreo de alerta temprana persastsendo to observado ‘

d) Respecto a- Ia accién estrategica 221,

' que promueve revisar, crear y actualizar protocolos de comunicacion 'y operacion -
entre ONEMI y las institiciones de monitoreo y alerta temprana identificadas en-el
2.1.1, y entre éstas, se detectd que ONEMI no contaba con la identificacion de todos
los .organismos de monitoreo y alerta segun origen del evento, lo que se apartaba
del resultado esperado para la implementacién de la mencionada accién estratégica
wque mcluye que el 100% de las operaciones en este ambito entre ONEMI“y los
organismos de -monitoreo y.alerta |dent|f|cadas en el 2.1. 1 y entre estos esten-
protocollzadas a. d|0|embre de 20186.

~

Sobre este punto, sg le fequirio a la ONEMI
remitir Ios antecedentes que permrtan acreditar los avances “asociados a-la- ..
generacion de protocolos de operacion conel 100% de los organismos de monitoreo . .
y alerta. : . L :

\ ~ .~ . - , . iy
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v .~ Ensu respuesta al Informe Flnal N° 1.001,

4

de 2017, la entidad argumento que en el Sistema de. Proteccion Civil, todos sus

integrantes ‘mantienen ‘su propia estructura en el caso de organtsmos Y
organizaciones, y tienen plena libertad para adecuar su organizacion en el Ciclo del

" Riesgo: prevencién, mitigacion, preparacion, respuestayrehabllltac;on frente aun - -

. evento . destructivo, ‘concurriendo cada uno con sus capacidades; en forma

coordinada, segin corresponda; no ‘siendo hecesario para éllo la ‘conformacién de

- .un protocolo de accién bilateral con. ONEMI, tal como estaria establemdo a su juicio |
en el decreto N° 156 de 2002 del Mlmsteno del lntenor y SegUndad Publica.

?

Segwdamente reltero que por su i resolucion

Iexenta N° 223, de 27.de febrero de 2018, se establecieron 13 Organismos Técnicos
de Monitoreo v’ Alerta Temprana, afines a eventos asociados a una variable de :

riesgo. Asimismo, se establecen 7 ministerios que cuentan con tareas operatlvas

enfooadas en realizar-monitoreo, afines a éventos asociados a mdiltiples variables | '
de riesgo correspondientes.a. los de Energla Transporte y Telecomumcamones ,

- Salud Obras Publlcas Agncultura Medio Amblente y Mlnerla

PreC|so que . todos Orgamsmos
Tecnlcos de Monltoreo pueden cumplif funmones de Aterta Temprana El conjunto
de las. instituciones del Sistema de Proteccmn Civil, mantienen una coordinacion,
permanente con ONEMI, no siendo necesario contar con un protocolo especifico, a

. razon de'lo explicado anteriormente, para cumplir sus funciones. dentro del citado’ -

sistema y que para fortalecer algunas acciones de la ‘coordinacion, desarrollé
. protocolos bilaterales y multilaterales con algunos organismos, tales como: Centro
.Sismologico-Nacional: Servicio. Hidrografico y Oceanografico de la ‘Armada, SHOA,

. SERNAGEOMIN, Direccion Meteorolégica de "Chile, DMC, Direccion General de
Aguas, DGA, Corporacién Nacional Forestal, CONAF, Bomberos ~Superinténdencia

de Electricidad y Combustible, SEC, Subsecretaria de Télecomunicaciones, -

SUBTEL, donde se defirien con mayor« claridad las funciones de ambas instituciones,

como también lo relacionado a la alteraciéon de suministro de agua potable, con la

Superintendencia de Servicios Sanitarios, SISS, respecto a procesos pnnc;palmente
onentados aalertay respuesta - ‘ _

: Flnalmente “en Io que mteresa senalo que
eX|st|an qulos de |nforma0|on que ¢carecen de una alianza formalizada, a través. de
4 un protocolo, no obstanite, .no ‘les impedia realizar- acciones coordinadas ‘entre

* ONEMI y los organismos técnicos de monitoreo y alerta temprana El objetivo de lps’
protocolos es especificar temas concretos’ dentro del ‘marco legal vigente,. lo que .

- srealiza mediante el procedlmtento ISO PO- CES Ol que se encontraba dlspon!ble en
mtranet - . _ I ,

-

.En el curso del segurmlento se requm?ron'

‘mayores antecedentes para verificar el estado de las acciones comprometidas para’
el cumplimiento de. la accion estratégica en cuestion, con ello la ONEMI- aportd el
* listado de'los protocolos y Planes Nacionales Especmcos de Emergencia vigentes, .

+. detallé Ios organlsmos sin protocolos y planes aportando copia.de los protocolos

of
|
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wgentes y Una mlnuta que se reflere a los flujos de entrega de mformacmn
identificados por ONEMI, titulada “Flujos.de entrega'de |nformaC|on |dent|f|cados en .
ei documento consolldado por ONEMI, han sido protocollzados

1

Cabe indicar que la resolumon exenta

. N° 223, de 2018, ya citada, sefiala expresamente que todos los Organismos

" Técnicos de Monitoreo, pueden cumplir funciones de Organismos Técnicos de
Alertamiento Temprano, y que para ello ONEMI, establecera Protocolos o Convenios
. de Colaboracién definiendo el flujo de informacién asociada a la etapa de alerta.
Asimismo, en la'accion estratégica 2.1.1, en seguimiento, considera revisar, crear, y
actualizar protocolos de.comunicacion y operacion entre ONEMI y Ias instituciones -

- de monitoreo y alerta temprana identificadas en la acmon estratégica 2.1. 1,yentre .

,éstas, obteniendo como resultado esperado que éstén 100% protocollzadas a

d|C|embre de 2016 ' o
, i -

Ahora bien; de los antecedentes aportados

' se- verifico que los protocolos de ONEMI, con las siguientes entidades y variables se

encuentran. vigentes: sismo con el Centro Sismologico Nacional de la Universidad
de Chile, tsunami con SHOA y CSN, volcanotdégica con SERNAGEOMIN,
meteorologlco con DMC, con 3 protocolos, hidrolégico con DGA, incendio forestal

~con CONAF alteracién del suministro de energia con SEC, y de remocion en masa

~ de origen meteorolégico con DGAC, DMC y SERNAGEOMIN. A ello, se suma el
convenio’ aprobado que se mantiene wgente incendio urbano / rescate urbang con
Bomberos de Chile, y sobre, alteracion de- telecomunicaciones, el Reglamento

* aprobado por decreto exento N° 60, de 2012, con el Mlnlsteno de Transportes y

Telecomunicaciones, MTT (Anexo N° 4)

N

‘ ,' Asimismo, se advirtio la aprobac;on de los
Planes Namonales Especmcos de Emergencia: tsunami, que incluye a SHOA y CSN,
Volcanolégico, que incluye a SERNAGEOMIN, [ncendio  Forestal con CONAF,
Remocion en Masa, Materiales Peligrosos. que mcluye a CCHENy de Emergenmas

Mlneras de Gran Alcance también con SERNAGEOMIN

-
Pl

s . Respecto ala mlnuta “Flujos de entrega de
informacion identificados en' el documento consolidado por ONEMI, han sido
protocolizados”, se consigné que respecto a la variable de marejadas no existe:un:
protocolo y no se considera necesario, dado que_la Direccion.General de Territorio
Maritimo y de Marina Mercante, DIRECTEMAR, cuenta con procedimientos. internos
que incluyen el traspaso de informacian a ONEMI para la entrega de ésta en el caso. .

- de manifestarse eventos de .mar_e;adasi en el pais. A su vez, sobre la alteracion/de

suministro de agua potable, no mantiene un-protocolo con la Superintendencia de
- Servicios Sanitarios, SISS, por cuanto existen convenios a nivel regional de-
colaboracién directamente con las empresas: sanitarias, y ademas la SISS, cuenta
con. convenios de traspaso. de. mformacnon de emergencnas con las empresas :
sanltarlas o ’ . . : ‘ -

3 L
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s ‘ ' B En consecuenma si ‘bien se adwerjten '
avances en' eI desarrollo de las acciones comprometldas en el informe final, relativas

a la actualizacion y protocollzacxon “de las _operaciones entre ONEMI y los
organismos de monitoreo, y en considerando el tiempo transcurrido desde que la

. situacion fue evidenciada; aun persisten vinculaciones que no han sido formalizadas
. ehtre ONEMI -y los orgamsmos de alerta temprana, por to que se mantemene lo -
observado. . ° ! :

. : . - 'h) Ahora bien, respecto la accion |
o -,estrateglca 442, que promueve a realizacion, amcula0|on y/o actualizacién de los -
~ . instrumentos de planificacion territorial, IPT, teniendo como referente los PROT que
‘ ya hayan-incorporado el analisis de riesgo, se evidencié falta de avances-en relacién
‘con el disefio, elaboracion, actualizacion y sociabilizacién de una guia de IPT, la que.
debia ser socializada a junio de 2018, segun fue modificado por la resolucion exenta
N° 590, de 2017, de la ONEMI, sﬂuacuon relevante en con5|dera0|on a la caducidad -
el plazo definido en el pIan estratégico. i : r
' : . Cabe mencionar que en’ su respuesta ‘al
oremforme de observamones Ia entidad.auditada manifesto,-en sintesis, .que dicha -
accion estrategica fue liderada por la Divisién de Desarrollo Urbano, DDU, del
Ministerio de Vivienda y Urbanismo, MINVU, y seria materializada a través de la
- licitacion publica denominada "Guia metodo!oglca para la elaboracion de estudios
de riesgo de los planes reguladores mtercomunales 0 metropolltanos planes
réguladores comunales y planes seccionales”, cuyo llamado a licitacién fue
“aprobado por la resolucién exenta N° 510, de 2017 del MINVU vy adjudicada a la -
Pontificia Universidad Catélica de Chile, med!ante la resolucion exenta N° 656, de 2
~de novxembre del 2017, y conforme’ con los antecedentes proporcwnados por

ONEMI dicho estudlo tenia un plazo’ maximo de desarrolld hasta el 24 de enero de - . |

' 2019 e i - S ’
: B Sobre este punto se. le requmo a la’ONEMI
remitir los antecedentes que acrediten el estado de avance-en el producto “Guia
metodolégica para la elaboracion de estudios de riesgo de los p#anes reguladores -
comunales y planes secmona!es como resultado de la correspondlente licitacién
o pubhca S . ‘ N

. . . Ensu respuesta al Informe Final N° 1. 091
S 'de 2017, la ONEMI acompano una minuta .que detalla el plan y los avances de la

una guia“para la elaboracién, articulacién y actualizacion de IPT, asi como !os
-medios de verlflca0|on de Ios avances eJecutados

. En el curso del seguimiento, se requirieron
mayores antecedentes para verificar el estado de- las acciones comprometidas para
el cumplimiento de la accion estratégica en cuestion, con ello la ONEMI, aporté el
correo electrénico de 22 dé mayo de 2020, del Departamento de Planificacion y-
- Normas de la DDU, del Ministerio de unenda y Urbanlsmo que sefialoé que por no‘

40

mesa de trabajo 4.4.2 de la Plataforma Nacional para'la RRD,-que tiene como meta - -
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llegar a convergencia técnica, la licitacion concluyé sin obtener los resultados
esperados, alcanzando desarrollo parcial de 3 de 5 etapas, y que los avarices
logrados serviran de insumo para dar continuidad. al trabajo iniciado hace afios 'y
generar una metodologia que permita la i mcorporacron del riesgo de desastres en los
Wnstrumentos de planmcacmn ‘territorial. R . _ ,

- - Analizados los antecedentes aportados, se
' verlf:co él avance en la élaboracién de la guia en cuestién, conforme-los 3 informes,
incluidos en su respuesta. Asimismo, se advierte del mencionado correo electrénico
de 22 de mayo de 2020, la realizacion de una I|C|ta<:|on del estudlo para termlnar la
Guia Metodologlca I . .

: : >~ En consecuenma Si blen se ewdenman
avances tendlentes a la elaboracion de la guia, el proceso fue interrumpido, en
espera de la realizacion de una nueva licitacion para dar término a la citada guia de’
IPT, de la accién estratégica en comento. Por ende, el resultado- esperado no estaria
culminado por cuanto la med|da informada. es de aplicacion futura, manteniéndose
lo observado ‘ R . : :

e

) Flnalmente respecto ‘a la accion
: estrateglca 5.1.1, que promueve identificar organismos de respuesta segun etapas,
_de actuacion y sus capacidades frente a diferentes tipos de eventos, se advirtié que
la ONEMI no contaba con un documento formalizado en el cual se identifique el
100% de los organismos de respuesta y sus capacadades y tampoco contaba con
~una programacion establecida para finalizar dicha actividad, considerando: que el
L ~plazo previsto-en la accion estrategica 5.1.1 para implementar y contar con el cntado
resultado ya se encontraba explrado esto es junio de 2016 ' ,

En su respuesta al' preinforme - de
-observamones la entldad sefald que habia emitido la resolucion exenta N° 223, de
27 de febrero de 2018, que definid los organismos de monitoreo, alerta temprana y
respuesta del SNPC, y que por medio de la resolucion exenta N° 118, de 30 de enero
de 2018, aprob6 el-convenio de'desemperio del Jefe de Division de Proteccién Civil

T de la ONEIVII que establecid en su objetivo N° 2 “Fortalecer el trabajo colaborativo

con la comunidad y el sistema de proteccion civil para gestlonar la reduccion del
riesgo de desastres”, definiendo su ejecucién en 3'afos. Sin embargo, la medida
anunciada fue de aphcacuon futura y la resolucion exenta N° 223, de 2018, sélo
definid los organismos de monitoreo, alerta temprana Y su respuesta faltando
establecer las ‘etapas de actuacion de estas vy las capaadades frente a diferentes
tlpos de eventos. —_— i

' Sobre este punto sele’ requirio a la ONEMI
remmr la programamon de las actividades a realizar, en conformidad con el convenio

de desempefio.del Jefe de la Division de Proteccion Civil, |nd|cando Ias fechas de

. ejecucmn responsables y productos esperados

»”

\ .
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En su respuesta al Informe Fmal N° 1 091

de 2017, Ia entidad informé .’ que la programacion establecida en el Convemo de -

Desempefio del Jefe de la Division de Proteccion para 2018, contemplaba a) Definir

los organismos de respuesta ante emergencias, reiterando lo descrito respecto a fa

resolucion exénta N° 223, de 2018, ya citada, que establecieron los organismos del

Sistema Nacional de Proteccion Civil, con.roles y funciones en las etapas de .
‘Monitoreo, Alerta y Respuesta,.y b) Definir' los roles operacionales para los
‘organismos encargados de la respuesta, lo que se refleja en las Plantillas de Planes

para la GRD —formatos-, en el Plan Nacional de Emergencia -Seccion 3.1-,. en los
Planes Nacionales de Emergencia Especificos por Variable de Riesgo -Secc;on 4-;
y en los Planes de Emergenma Regionales - SeCC!On 3. LT

’ -

En el curso. del segunmlento se requmeron

- mayores antecedentes para verificar el estado de las acciones comprometidas para

el cumplimiento de la accién estratégica en cuestion, en.concordancia con el citado
convenio de desempefio, ante lo cual la ONEMI informé respecto al cumplimiento de
la resolucion exenta N°118, de 2018, detallando que pararel primer afio del proyecto,

. por medio del decreto exento N° 1.434, de 2017, aprobd el Plan Nacional de -

Emergencia, en el cual se definen los roles Y funcnones de los organismos de

!
respuesta,. asi como también se deflnen en los Planes Regionales, y Planes

Regionales Especmcos por variable de riesgo, dlsponlbles en Www. onemi. cI
- / .
| Asu vez comunlco que por las. resoluc:ones

- T ’

: exentas N°s 177 de 15 de febrero de 2018, aprobé la metodologla para el

levantamiento ‘de capacidades sectoriales para-la respuesta a emergenmas y 223,
de 27 de. febrero de 2018, ONEMI ‘defini6 los organismos de monitoreo, alerta

- temprana y respuesta del Slstema Namonal de- Proteccnon CIVI|

Segwdamente sobre el desarrollo del
segundo ano del convenio, sefialé que por medio del oficio ordihario N° 179, de 15

" de febrero de 2019, ONEMI inicié-el proceso de-levantamiento de capamdades para ’
. la respuesta a emergencias. A su vez, el 29 de noviembre de. 2019, se realizo el
. primer corte de informacién cargada en la. piataforma de Ievantamiento de
' 'capamdades durante 2019 :

S . Asidel estado del tercer afio de ejecucion

del citado convemo sefial6 « que como resultado del analisis de brechas, se"emiti6 el
memorandum N° 3, de 17 de enero de'2020; definiendo 10 sectores prioritarios;para
el levantamiento de capamdades Acompano los reportes 1y 2, ambos de'25 de

.- mayo de 2020, con I6s datos de capamdades cargadas a esa fecha e indico que en
‘julio de la citada anualidad ‘se reallzana un 2° corte de mformacuon segun lo

planificado. =~ . - . - » S : ’

“
L 4

funciones y capacidades de organismos. pertenecientes al'Sistema .Nacional de
Proteccion "Civil, en la seccién 3 de los Planes de Emergencia Regionales, se

Al

o .. 42

G CTe T L Anahzados los antecedentes aponados se
verificd que en el Plan Namonal de Emergencia, Seccion 3.1, se describen roles,
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" identifican los organismos, roles y'funciones de caracter genérico, conforme la fase.

de respuesta, y en los Plane$ Nacionales de Emergencia Especificos por Variable
de Riesgo, la descripcion de roles y funciones esta detallada en la seccion 3, no asi -
en el punto 4 que descrlbe Coordmacnon EE - . v

. . " .-

\ - S ~ - Respecto a las capamdades se verificé que

se dio inicio al Ievantamlento de éstas para la respuesta a emergencias, en febrero

de.2019, conforme el oficio ordinario N° 179, del mismo mes y afio, consta el
desarrollo de una Plataforma de Levantamiento de Capacidades para la Respuesta
a Emergencias, destinada a estos: efectos. Del reporte de informacion de 25 de mayo:

- de 2020, del sistema ya ‘citado, a modo- ejemplar, permitiria anahzar procesos
.,generales de la fase, de respuesta, institucion, regién, y de ellos distinguir los

recursos ‘Clasificados: técnicos, humanos, materiales, entre otros. Sobre lo antes
‘descrito, conforme al memiorandum N°- 3, de 2020, que defme los 10 sectores

. ,pnorltanos y la Carta Gantt que alli contlene el inicio de“operacion de la. plataforma
. en comento en modo emergencuas esta fechada para enero de 2021’ :

A . . . N ’ .
g - C En consecuencna,, si bien " se, advirtié
avances tendlentes a contar con la totalldad de las instituciones. de respuesta
identificadas, por momento ‘de actuacion y capacidades disponibles esperadas de la
accion estratégica en comento, no se advirtio el establecumlento de éstas frente a

dlferentes’ tipos de eventos Lo .
R ' - . \
é ' Lo " Por otra parte aun cuando descrlbe las
accrones efectuadas anualmente en 3 afios, no aportd la programacién formalizada
“de las actividades'compromeétidas concretas- a realizar, indicando las fechas de -
ejecucion, responsables y productos esperados en el plazo otorgado al efecto que
permltan cotéjar lo expuesto por fa entldad con lo programado : ) '
¢

A ( Dado Io antes descnto se debe mantener lo

/

observado.

Por conssguuente respecto alo observado
en el Capltulo EI Examen de la Materia Audxtada numeral 1.2, literales b), c), d), h),
i), la éntidad debera acreditar el cabal cumphmlento alo requerldo enel informe final
en segumento conforme a lo indicado en el presente seguimiento, lo que debera
ser verificado por la Unidad de Auditoria Interna respectlva cuyo respaldo debe ser
réportado en el Sistema de Seguimiento y Apoyo en la pestafia “Registro. de
Observacuones” en el plazo de 30 ‘dias habiles contado desde la recepcion del-
presente mforme S - : .

I3

¢ . . -

AdlClonaImente se hace presente que, en.

razén del deber estatal de brindar. proteccion a la poblacion, el servicio debera ~.

adoptar‘las acciones necesarias para dar cumplimiento a los objetivos y acciones
previstas en los planes estratégicos de caracter-nacional para la gestion del riesgo,
de desastre en los:cuales sea participe, tanto en tiempo como.en forma. En'efecto, -
procede que se adopten }as medidas necesanas para. evitar la relteracaon de los
r p - \ T
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.. aspectos observados en la implementacion de la Politica Nacional para la reduccion -
“del riesgo de desastres 2020-2030, aprobada por el decreto N°434, de 2020, del

 Ministerio del Interior y Seguridad Publica, y en el Plan estratégico nacional para la - |

. reduccién’ del riesgo de desastres 2020-2030, aprobado por el decreto exento N°
1.392, de 2020 del Mlmsteno del Interior y Segundad Publlca -

1 ! ' . . ’

: 4 3- Capltulo II Examen de la’ Materlé
Auditada, numeral 1.2. Indlcadores de loqro del plan e§trateq1co con avance paraal '

o

I En cuanto ala accmn estrateglca 2.4, 2 que -

~ promueve que al menos el 50% de los, organismos de. Alerta Temprana AT y

monitoreo contaran con un programa ‘de capacitacion implementado. anualmente
desde diciembre de 2017; conforme madificacion efectuada por resolucion’ exenta

'N° 590, de 2017, de la ONEMI se observo que la ONEMI, no se pronuncié sobre’ la .
‘tmplementamon del programa de capacitacién en lo-que.respecta a la gestion del
~ riesgo de desastres, asi como a la ejecucion de las actividades de capacitacion en

la materia dentro de‘esa entidad para el afo 2017 conforme el resultado esperado

‘la acmon estrateg;ca en cuestlon L . N

LI

' . Sobre este punto sele requmo ala ONEMI ,
remitir & plan anual de capamtamon para el afio 2018 y su respectiva formalizacion,
donde se incluyan las materias relacionadas a la reduccion del riesgo de desastres,
conforme a los Imeam|entos descntos en el plan estrateglco en ‘el plazo. otorgado al
efecto ' :

En su respuesta al Informe Final N° 1.091,

' de 2017 la ONEMI comunicod que’ su Academia de Proteccion Civil desarrollo un -

ciclo- de conferencias e mtercamblo ‘de experiencias,.en la cual los organismos

técnicos participantes expusieron temas’ de. interés en Gestion' de Riesgo ‘de = .-
. Deésastres, participando funcionarios de la Plataforma Nacional en RRD y péersonal

de la Entidad, -desarrollando ademas cursos e-learning en Gestion de Riesgo de

. Desastres dirigido a todos los integrantes del Slstema Namonal de Proteccion Civil,
o pubilco en general y de ONEMI -

. Sobre lo antes descrito, detallé los 3 cursos |
dictados: “Gestion de Riesgo de Desastres”: dirigido a los integrantes de SNPC;

- metodolegia para la elaboracién de un Plan de Emergencia. “Preparate y Aprende

dirigido a todo publico; y finalmente, el curso “Primer: Apoyo Erhocional ‘'en .
Emergeanas y Desastres”™: dirigido a. los integrantes del SNPC, que deban realizar.

* labores .de contencidon y primer- apoyo psicolégico a las personas. que sufren
. situaciones de stress emocional. Sobre este’ punto, acompafio, respaldos de - -

convocatorias, listas de asistencias 'y fotografias de la- realizacion del ciclo, de
conferercias, asi como los correos de convocatoria a 1os cursos elearnmg

: reallzados el 2018 por la Academia de Proteccion CIVI| de ONEMI.

A

‘-

Vs l){,.‘: L
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requmeron ‘mayores antecedentes, para verificar el éstado de las acciones
comprometidas para el cumphmlento de la accién estratégica en cuestion, respecto
de lo cual la ONEMI aporto la resolucion exenta N° 84, de 2018, que formalzzo eI
'Plan de CapaCItamon Anual, PAC para el afo 201 8. A ‘ :

' . ‘ ' ~ Analizados . los antecedentes se " verifico
que | med|ante Ia resoluc;on exenta N° 84, de 2018, de ONEMI, se aprobd el PAC,
. que dispuso dos programas de'capacitacion entre otros: “Diplomado de Postitulo en
Gestién para la reduccién del riesgo de Desastres”, y el “Diplomado Desarrollo de
-Competencias para la Respuestas”, y que-por la resolumon N° 1.305, de 2018, de
dicha éntidad, se complementé el-plan anual de capacitaciones, la que detall6 la
partlcxpamon de 61 funcionarios de nivel central y-regional en el dlplomado

“Desarrollo de Competencnas patala respuesta”, -Curso Formacion Psmqsomal con

.enfoque centrado-.en respuesta integral- y 6 funcionarios en el “Diplomado de

- Postitulo en Gestién para la reduccion del riesgo de Desastres”. Asimismo, constd
que por resolucion exenta N° 1.337, de 2019, de ONEMI, se complementd el PAC

2019, precisando que los dos cursos antes descritos fueron impartidos durante el -
‘afio 2019, con un total de’'63 y 6 funcionarios asistentes respectivamente.

/-

N ’ En el urso de. este seguumlento se

1

" Ahora blen cabe' indicar que consta el

~

NP

-

desarrollo de cursos y conferencias d|r|g|das al SNPC, durante el ano 2019, - A

permmendo identificar las acciones conducentes a replicar los CICIOS de conferencias

y cursos en linea, dando contlanad a la iniciativa de capacitacion desarrollada e

-~ incorporando Ia~|nstruc0|on de dos cursos de la materia tanto 2018 comrio 2019.

Sin perjuicio de lo anterlor en orden a que |

‘se ver|f|co la elaboracion del plan anual de capacitacion para el afio 2018 y 2019,
con su respectiva formalizacion, donde se incluyan las materias relacionadas a Ia'
reduccron del riesgo. de desastres, no se ha acreditado que a: lo menos el 50% de
. los organismos de Alerta Temprana ‘cueriten -con, ‘a lo menos, un programa de’
capacitacion implementadg, -con el porcentaje de- incremento anual indicado en la
accion estratégica 2.4.2 conforme a lo exigido en el citado plan, o que, en su caso,

‘que se hubiere acreditado que enlos cursos puestos a disposicion por la ONEMI Ios‘- a

funcionarios " de- dichas entidades hubieren' participado, entconsecuenma se
mantlene lo observado S o, o

. ) . A A / -
\ - En consecuenma Ia acredltacxon ‘del

A cumplimiento de Io sefialado debera ser verificado por la Unldad de Auditoria Interna

~de ONEMI, cuyo respaldo debe ser reportado en el Slstema de Seguimiento y Apayo,
_en la pestana “Registro de Observaciones”, en el plazo de 30 dias habiles contado
desde’la recepC|on del presente mforme ~

\ =

-, ‘ B AdlClonaImente tal como se" ha indicado o
prewamente se hace presente que, enrazdn del deber estatal de brindar protecciéon -
a-la poblacion, el servicio debera adoptar las acciones necesarias para dar |,

cumpllmlento a los ObjetIVOS y acmones prevustas en los planes estrateg|cos de
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" caracter namonal para Ia gestion-del riesgo de desastre en Ios cuales sea partlc:|pe

'\tanto en tiempo como en forma. En efecto; procede: que se adopten las-medidas
: .necesarlas para evitar la relteracxon de los aspectos observados la implementacion
- de la Politica Nacional para /la reduccion del riesgo de desastres 2020-2030,

aprobada por el decreto N°434, de 2020; del Ministerio del Interior y Segundad-

- PUblica y en el Plan estratégico nacional para la reduccion del riesgo de desastres

2020-2330, aprobado por el decreto exento' N°® 1.392, de 2020, del Mm:sterlo del
Interlor y Segundad Publica: '

i

4 Capltulo . Examen de la ‘Materia
Audltada numeral 3. Sobre el avance en la elaboraolon de los proqramas de

desarroflo de personas. ACC|on estratecnca 241 (C) L

En relac:ion con la. acaon estrateglca 24. 1,
que promueve. ei deber de asegurar la permanencia ‘de una éptima dotacién de'
funcionarios en 1os | orgahismos que realicen evaluacion de amenazas, centros de -
monitoreo y/o alerta temprana, se consignd 'que a noviembre de 2017, la Corporacion

- Nacional Forestal CONAF, y la Direccion General de Aguas; DGA, no presentaron

_antecedentes que dieran cuenta de los avances asociados a la elaboracion del

‘) programa de desarrollo de personas, que le permitan definir un estandar éptimo en

cuanto a dotacién de funcionarios que réquiere para garantlzar razonablemente el
cabal v continuo’ cumplimiento de todas las funciones que promueve la accion
estrategfca 2. 41 que como resultado esperado establecia -que el 100% de los

- ofganismos de monltoreo -y alerta temprana, entre ellos los previamente citados,

" ‘contaran con un programa de desarrollo de personas, a diciembre de 2018, conforme

'
\

_ lareso ucion exenta N° 590, de 2018, que modificé-el pIan estratégico. ™.

o

N
- ’ ’
A continuacion, se expone el requerlmlento
reallzado por Contralona General.a los servicios, a partir de la situacién observada

‘ “en el Irforme Final N° 1.091, de 2017, descrlta en el parrafo precedente, y el anal|S|s

a) Corpoyguon NaC|onaI Forestal (C): - .

de cada respuesta

S~

"En relamon a la proyeccion para la Secmon
de Analisis y Predlcmon de lncendlos Forestales, que contemplaba el disefio ¢
|mplerrenta0|on de un Centro Macroregional de Analisis y Prediccion de Incendios
Forestales, se. requirié a la Corporacion Nacional Forestal remitir la programacion de

" las actividades sefialadas en su fespuesta, que serian realizadas en el marco de la

. actlwdad plazos y responsables.

elaboracién: del. programa de desarrollo de personas estableciendo el tipo de

’
«

‘ ‘En atencmn a que Ia CONAF no remltlo
respuesta al Informe Final, N° 1.091, dé 2017, mediante correo electrornico de 22de

mayo de 2020, se Ie soI|C|to mformar al respecto sm embargo, no aporto
{ . . .

i
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antecedentes solicitud que fue reiterada nuevamente en el transcurso del presente °
segwmlento sin obtener respuesta por lo que se debe mant‘ener Io observado.

~4 | ASI las cosas, Ia entldad debera dar cabal

' cumpllmlento alo requendo en el informe final en seguimiento, 10 que debera ser
- verificado por la Unidad de Auditoria Interna de’ CONAF, ‘cuyo respaldo debe ser

reportado ‘en el Sistema. de’ Seguimiento y Apoyo, en.la pestafia “Reglstro de
. Observaciones”; en el plazo de 30 dias hablles contado’ desde Ia recepcnon del
presente informe.

"' A'\ ' L . 7

Co . < Ad|C|onaImente se hace presente que, en
razon del deber estatal de brindar proteccion a l,a pobla0|on procede que adopte las
acciones necesarias para dar cumplimiento a I0s objetivos y acciones previstas en.
‘los planes estratégicos de caracter nacional para-la gestion del riesgo de desastre
- de los cuales forme parte. En efecto;, procede que 'se adopten las medidas
necesarias para evitar la reiteracion la materia observada en la implementacion de
la Politica Namonal para la reduccion del riesgo de désastres 2020-2030; aprobada
_porel decreto N°434 de 2020, del Ministerio del Interior y Seguridad Publica y en el
" Plan estratégico namonal para la reduccién del'riesgo de desastres 2020-2030,

~-aprobado por el decreto exento N° 1.392, dé 2020 deI Ministerio del Intenor y 3

Seguridad Publica.

1

b) Direccion General de Aguas (C): .~ - .

: - A la_ Direccién ’General de Aguas, se le
requirio informar las acciones desarrolladas para.la |mplementa0|on del programa de
desarrollo de personas la definicion del estandar optimo en cuanto asu dotaCIon fa
elaboracién de la propuesta -para lograr” dicho. umbral y la generacidén de

\herramlentas de mcentnvo a la retencioén, en el plazo otorgado al efecto. '

‘ T En su respuesta al informe final, medlante el

‘ , oﬂcuo ordlnarlo N° 421, de 6 de septlembre de 2018, la DGA comuhicé que operaba

sus redes hldrometncas por medie de funcionarios que trabajan en’las oﬂcmas

" regionales y provinciales del servicio. En el nivel central, por su parte, los

profesionales y técnicos realizan labores de analisis de los.datos, complementando
el-analisis preliminar que se realiza en regiones, ademas de funciones normativas y
fiscalizadoras de labores de operacion de las redes del servicio'en el pais. Agrego

_ que todo el personal técnico que se dedica a la operacion de las redes hidrométricas

se relaciona directa ¢ indirectamente con las alertas de crecidas de los rios y esta
actividad se realiza como parte de su trabajo habitual, lo cual considera-trabajo

*. remoto respecto del monitoreo de eventos pluwometncos eSpeC|aIes y de caudales '
" en.los principales rios: del pals - :

1,

© Agregd que la dotamon de profesuonales )

~esta determlnada tanto para €l nivel central como regional. Sin embargo, por

‘diversas razones, destacé un déficit en algunas areas de hndrometna situacion que
se encontraba en estudio por el servicio, con el fin de integrar los recursos humanos

N - Ia
)
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necesarios para complementar las dlversas unidades con los profesmnales
requeridos.

Por su parte, indica que la cantidad 6ptima
de funcuonarlos por regional, a la data de su respuesta, era de 4 profesionales como
hidromensores-analistas de datos hidrométricos- y en el Nivel Central se
desempefian 16 de 24 profesmnales requerldos para anahzar Ias redes
hidrométricas del servicio. \

- ’

Para efectos de desarrollo de personas,
manifestdé que no dispone de un programa permanente, no obstante, realizan
actividades orientadas a la comunicacion. efectiva, trabajo en. equipo, entre otros.
Entre las acciones para retencion e.incentivo de profesionales, indicé que aquellos
dedicados a alertas hldrologucas deben utilizar horarios extra laborables, por lo que
_ se considera la compensacion de dicho tiempo.

Ahora bien, en el presente seguimiento, la
DGA conflrmo por correo de 20 de mayo de 2020, que el servicio no cuenta con un
“Programa de Desarrollo de Personas” para los funcionarios que realizan labores de’
emergencia en el Servicio, por las razones que expone.

.

Anallzados lo antecedentes presentados, se
desprende que el serv:cno no cumple con el requerimiento solicitado: un programa
formalizado, cuya estructura permita asegurar la definicién de un estandar éptimo en
cuanto a dotacion de funcionarios, propuesta para lograr dicho umbral en atencién
al retiro de funcionarios informados, y la generacién de herramientas de incentivo a .
la retencion de funcionario especializados, que requiere para garantizar,
razonablemente el cabal y continuo cumplimiento de todas las funciones sefialadas
en la accion estrateglca 2.4.1, por lo que se debe mantener lo observado.

v

‘ Siendo asi, la entidad debera dar cabal
cumplimiento a lo indicado en el Informe Final N° 1. 091, de 2017 loque debera ser
verificado por la' Unidad de Auditoria Interna, y reportado en el Sistema de
Seguimiento y Apoyo, en la pestaiia “Registro de Observaciones”, que incluya una
minuta y/o informe con los antecedentes que lo ameriten en el plazo de 30 dias
habiles contado desde la recepcion del presente informe.

Adicionalmente, y tal como se le ha
expuesto previamente, se hace presente que, en razon del deber estatal de brindar
proteccuon a la poblacién, la entidad debera adoptar las acciones necesarias para
dar cumplimiento a los objetivos y acciones previstas en los planes estratégicos de
- caracter nacional para la gestion del riesgo de desastre en los cuales sea participe,
tanto en tiempo como en forma. En efecto, procede que se adopten las medidas
necesarias para evitar la "reiteracidbn de los aspectos observados en’ la
4implementaciéon de la Politica Nacional para la reduccion del riesgo de desastres
2020-2030, aprobada por el decreto N°434, de 2020, del Ministerio del Interior y

" Seguridad Publica y en el Plan estratégico nacional para.la reduccion del riesgo.de - *

~ 48 '- '/
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desastres 2020—2030 aprobado por el decreto, exento - N° 1392 de 2020 del
, Mlnlsteno del Interlor y Seguridad Publlca

i -

-

Subsecretaria del Medio Ambiente A

N 5.- Capitulo I, Examen de la Materfar

VAudltada, numeral 4. Sobre la_incorporacién de la variable gestién dei riesgo de - -

: desastre en el Sistema de Evaluacnon de Impacto Ambiental (C):

s - En tomo a Ja accion estrateg;ca 452 que .
promueve “Incorporar Criterios para |a'identificacion y ponderacién de los riesgos de
desastres y su reduccion, al sistema de evaluacion del impacto ambiental, SEIA”, se
consigné que ‘la Subsecretana del. Medlo Ambiente no “aclaré las . gestlones

realizadas para dar cumpllmlento a la accion en-comento, la que tiene como -

“resultado esperado contar con una metodologia de evaluacion adoptada en el SEIA;
a junio del ario 2018. Asimismo, se advirtié la ausencia de coordinacién con- el
Servicio de Evaluacion Ambiental consnderando que es el encargado de administrar

_el SEIA, segun lo establecen las letras a) y d) del articulo 81, de la-ley-N° 19.300,
Sobre.Bases Generales del Medio Amb|ente para el desarrollo y aplicacién de la
aludida metodologia. , - : , o ) .

B

. ' En relacion con lo observado, se Ie requmo
ala enﬂdad remitir los antecedentes que acrediten el estado de avance de la.
implementacion de Ia accion estratégica 4.5.2 y las acciones de coordinacion que ha
realizado .con el Servicio de Evaluacion Ambiental para su .materializacion.

Asimismo, debia aportar una programacion de las actividades a realizar para el
‘desarrollo de la mencionada accion, indicando las fechas de ejecucion, responsables
y. productos esperados en el ptazo otorgado al efecto. .

-

o ) En - su respuesta al Informe Final, la
' Subsecretana del Medlo Ambiente informé mediante el oficio ordinario N° 183.953,
'de 4 de septiembre de 2018, que para el cumplimiento de la medlda el Servicio. de
- Evaluacion Ambiental emitid el oficio ordinario N° 180.972, de 5 de julio del

" mencionado afo, por el cual imparti¢ instrucciones ‘en relacion, al concepto de

|mpacto amblental"y 'iesgo” en el marco. del SEIA ‘ : -

1 .

v - ' Respecto ala |mp|ementaC|on dela accion
estrateglca 4 5.2, en reIaC|on a la ficha.4.1.1, sefialé que el “"cambio climatico” no es
. considerado en Ia normatlva del SEIA, sin embargo el factor "clima” es uno de los:
~ atributos de los que se debe ‘informar en la caracterizacion del médio fisico que se

‘descfibe dentro de Ia linea base de los proyectos sometidos a evaluacion, segun el

- articulo 18-del decreto N° 40, de 2012, del Ministerio del Medio Amblente En tanto,

agregé que no es posible generar una metodolog|a relativa a la materia en el marco
del SEIA. |

V. ' . . <
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D

: - : N ' -En atenmon ala respuesta del servicio y Ios

e ’ antecedentes aportados no se advierte el fundamento juridico de la entldad para

: afirmar que “generar una metodologia relativa a la materia no es posible, por no ser
_parte de'la normativa del SEIA”. Ademas, ho se advierte de qué forma-a través del-

) “oficio N° 180.972, de 5 de 1uI|o de 2018, del SEA, que contiene mstrucmones en

- relacion al concepto de “impacto ambiental" y "rlesgo" en el marco del SEIA se
' - cumpla con el ObjetIVO estrateglco en cuestlon ' : '

~

R ' En consecuenma corresponde mantener Ia
;o " observamon por cuantd la entidad, ademas, no ha’ realizado acciones de
‘ . .coordinacién con el Servicio de Evaluacion Ambiental, como tampoco acciones para
" la implementacion de la accién estratégica 4.5.2. Del mismo modo, no aportd la
programacién de las actividades a realizar para ‘su cumplimiento, |nd|cando Ias,

- fechas de eJecu0|on responsablesyproductos esperados ‘ C

7 B _— .' I

L

S S 3 N ' ' Por Io anterlor 'y atendido el trempo
transcurndo la Subsedretaria ‘debera acreditar " los- avances efectivos en. la
|mplementa0|on de la accion estratégica 4.5.2 y las.acciones de coordinacion que ha

: realizado con ‘el Servicio de Evaluacion "Ambiental para su materializacion. El

. ~ ' cumplimiento de lo requerido debera ser verificado por la Unidad de Auditorja

Interna, .cuyo cumplimiento correspondera ser reportado en el Sistema de

Seguimiento y Apoyo, en la pestana “‘Registro de Observamones en eI piazo de 30

dlas hablies contado desde la recepmon del presente mforme

' ‘ AdlClor‘aImente se hace presente. que en _
razon del deber estatal de brindar proteccnon a.la poblacién, debera adoptar las
o "acciones necesarias para‘dar cumpllm|ento a los objetivos y acciones prewstas en
. . los planes estratégicos de caracter naciohal para la gestién del riesgo de desastre
' en los cuales sea participe, tanto en tiempo .como en forma. En efegto, ‘procede que
L se adopten las medidas necesarias. para ev |tar la reiteracion ‘de los aspectos. |
o ‘observados.en la |mplementaC|on de la-Politica Na0|onai para la reduccion del riesgo . -
o de desastres 2020-2030, aprobada porel decreto N°434, de 2020, del Ministerio del
"+ " . .lnteriory Segurldad Publica y-en él Plan estratégico namonal para la reduccion del
| ' riesgo de desastres 2020-2030, aprobado por el decreto exento N° 1. 392, de 2020
! * del M|n|ster|o del Interior y Seguridad Publica.
" . L, b . ’ LT
V. Consideraciones finaless = -~ = _
b T ‘ ' Se hace presente que corresponde a- las -
' entldades aud|tadas dar cabal cumpI|m|ento en todos sus procesos, a lo instruido
“en el Informe Final N°1.091, de 2017, y adoptar ‘las medidas y resguardos
necesarios a fin de que las o\bservacmnes que se mantuvieron en el indicado informe
'Final y en este segmm|ento no se verifiquen nuevamente en sus procesos '

, R ‘ . .
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- ‘ ’ 4 8in perjwc;o de lo anterior, tal como se ha 3
indicado, las en'udades auditadas deberan tomar en cuenta para el cumplimiento de
las observaciones y medidas que se mantienen en el presente segwmlento el
decreto N°434, de 2020, del Ministerio del Interior y Seguridad Publica, publlcado en

- el Diario Oficial el 16 de marzo de 2021, que aprueba la Politica Nacional para la
Reduccion de Riesgos de Desastres 2020-2030, y el Plan estratégico nacional para
lareduccién del riesgo de desastres 2020-2030, aprobado por el decreto exento N°
1.392, de 2020, del Ministerio del Interior y Segundad Publica. Asimismo,.deberan

- adoptar las acciones necesarias para que en la |mplementaC|on de dicha politica y -
_ plan no se reiteren los aspectos observados. _ L

. Finalmente, cabe senalar que recae en eI
Jefe de servicio, entre otras, Ia obligamon legal de ejercer el debido control jerarquico,
el cual 'se extiende tanto a la legalidad Yy a la oportunidad de las actuaciones del
- personal de su dependencia como a la ef|C|enCIa y eficacia en el cumplimiento de los

- fines y objetivos establecidos, ello, conforme a lo dispuesto en el articulo 11 de la ley

N° 18.575,0rganica de Bases Generales de la Administracion del Estado y en el
articulo 64. de la. ley N° 18.834, sobre. Estatuto :Administrativo, entre’ ofras
dlsp03|0|ones por lo que procede que se efectue dIChO control en reIacnon a Io
senalado precedentemente. ~

Saluda atentamentea Ud., - + .

" P Guu.o BASCUNAN
~Jefe Unidad de Medio Ambilente
Departameato de Medio Ambiente, .
4 Obras Poblicas y Empresas

S commoalmmnmkﬁpuauca
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L ANEXO N°1

'Planes Regionales de Emergenma y Planes Reglonales de Reducc1on de Rlesgos
de Desastres aprobados aI 11. 06 2020 ~

/,

REGION - ~ PLAN N° RESOLUCION APROBACION

NO.
1 | Arica y Parinacota N PRRD = .| . 2495/2018
. 2. | Tarapacé L PRRD - 331712018 -
3 | Antofagasta R ~ PRRD . - 3605/2018
4 | Atacama ’ ‘ . PRRD N 1087/2018
5 | Coquimbo B PRRD , . 185702018 .
6 | valparaiso ~ T ‘PRRD 1\ 8189/2018 .
) 7 Metropolitana . " PRRD . : 4158/2018
~ 8 | O'Higgins C "] . PRRD il 6483/2018
« -9 | Maule P ~ PRRD | - " 1445/2018
10 | Nuble e PRRD g Sin informacién 7l
11 | Biobio . PRRD 2876/2018
12 |'La Araucania - PRRD . ~ 3673/2018
" 13 | LosRios _ . . PRRD : 137072018
- 14 | Los Lagos ' PRRD . - 1733/2018
15 | Aysén ' 1 7PRRD . : - 958/2018 -
16 | Magallanes y Antartica PRRD . ‘ 11452018
17 | Arica y Parinacota L . PREMER ‘ " 7806/2019
18 | Tarapaca _ PREMER : 1615/2018
19 | Antofagasta PREMER '2634/2018
© 20 | Atacama - ' h PREMER , 1760/2017 -
1 21 ‘| Coguimbo ‘ R PREMER , 48/2018
22 | Valparaiso : ) PREMER . 56992017 °
23 | Metropolitana . PREMER _ ‘ 1959/2017
24 | O'Higgins . - PREMER | . 2583/2018
25 | Maule e j PREMER " 71034/2018
: 26 | Nuble - B ‘ PREMER ' ‘ 68/2019
‘ - 27 | Biobio ‘ ' PREMER 2877/2018
28 | La Araucania . . - .| PREMER - . . 2559/2019
.29 | LosRios R PREMER ' 372019
30 | Los Lagos A : | - PREMER . | ' " 497/2018 ’
31 | Aysén ‘ - PREMER. LT © 71312018
32 _| Magallanes y Antartica . : PREMER ‘ 1061/2017

Fuente Elaboracién propla sobre Ia base de la informacién presentada por ONEMI ensu paglna web al11de
junio de 2020 . .
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" Acciones informadas por la Intendencia Regional de'Valparaiso SObre el PRRD: -

. N°| . Ambito

- Accion .

Actmdades \ Y.

* | institucional

'

1 Fortalecimie‘n»to

s

a) Estandarizacion | de
‘planes -de emergencuas en
la reglén

-Ejecumén de Taller de. Planes de Emergenma :
dirigido al Sistema Regional de Proteomén Civil

| en mayo de 2018.

-Ejecucién de Taller de, Planes de Emergencia
dirigido a miembros” del COE Regional en.
agosto.de 2018. '

| b) Activacion de mesas

sectoriales con empresas

| privadas. !

N

-Participacién de ONEMI en Consejo Regional
de Seguridad Minera, CORESEMIN. Instancia
que husca fortalecer las capacidades de
seguridad, ‘salud ocupacional, medio ambiente | -
y emergentias para el sector de la pequena y

mediana mineria. . .

¢) Participacion en distintas

..| mesas regionales.

—

-

-Integrante del Comité Reg:onal de Cambio
Climatico, CORECC conistituido el 18 de marzo
de 2019 mediante resolucién exenta N° 4/1503
encabezando la Comisiori de Gesﬂén de
Riesgo. :

" | -Integrante dé la Mesa de. Sa!ud Mental
, conformada para asesorar al COE en temas

rela_cmnados con la implementacion de|
acciones regionales sefialadas en el modelo de |, .

| proteccion de la salud mental en la-gestion del |

riesgo de desastres. .
-Integrante de la Mesa de Trabajo Suministro
Alternatlvo de Agua Potable tiene por objetwo
coordinar a nivel provincial a las empresas cle
suministro de agua potable

2 | Fortalecimiento

de la cultura
preventiva,

a) Ejecucién del 'bro'grar_na

| PISE, durante el 2018.

de  Capacitacion *© Plan
Intégral ‘Seguridad Escolar,

"|-Para’ 2019

-En -2018 se realiz6 la ‘capacitacion de 65 |-
estable0|mlentos educacionales en eI plan
regional de gestion de riesgos: p
proyecta ' capacitar - 80
establecimientos educacnonales adlc:Jonales
entre octubre y diciembre de 2019.

| Response Team, CERT.

b) Ejecucién -de proyecto
con el Gobierno Regional
Valparaiso .y ONEMI
Comunity, ©  Emergency

.

En conjunto con el Gobiemno. Regional de
Valparaisq, ‘se capacito a 184 personas
(encargados comunales .- provinciales .de
emergencia, lideres de barrios criticos) en base
al programa CERT, realizandose 6 talleres

'| provinciales nivel basico y 1 taller nivel

instructores. Estos talleres se realizaron |
durante 2019 en las provincias de Valparaiso,
San Antonio, Petorca, Los Andes, San Felipe y

53
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,

: Accio'n

Actividades

A

\

mstructores que podran replicar este curso en
las distintas comunas de la Reglén

¢c) Capacitacién - . sobre
microzonificacién de
riesgos -indicé, durante el
afo 2018. ©~

e

'En 2018 se capacito a 6 comunas (Algarrobo,
Casablanca El Quisco, La Cruz, Los Andes'y
Papudo) y para-2019 se proyecta capac:tar 6
comunas adicionales.

3

“Fortalecimiento | @) Capacitacién - - - a|En los meses' de junio 'y julio de 2019 .se
- . del sistema de | Informantes Mercalli. realizaron 2 capacitaciones dirigidas al Sistema
_ i'monitoreo vy T Regional de' Proteccion , Civil. Se proyecta | :
|alerta realizar una.adicional antes del término de este |.
" | preventiva. N afo. Con estas capacitaciones. se esta
R . actualizando la base de datos de informantes
| , : ! _ | Mercalli vigente en la region.
1b) Postulacion ~ a.| Reposicidn de Equipos de Telecomumcamones '
T fina'nc_:igmien'to " mediante [de Emiergencia del" Sistema Regional de
i ' FNDR, en octubre de 2019, | Proteccion Civil, ireccién-/Regional‘de‘ ONEM|
| de proyecto “Reposmlon de’| Valparaiso. Proyecto postulara a financiamiento-
Equipos - dé | mediante FNDR Circular 33. Se proyecta $u
| Telecomunicaciones - * - de |ingreso a evaluacién para octubre de 2019. Se
/., . |Emergencia del Sistema|espera renovar los equipos actuales,
. Regional de Proteccion | reestablecer las comunicaciones con Ias Islas y
' | Civil, Direccién:Regional de | mejorar la capamdad de coordinacion de las
ONEMI Valparaiso”. cémunicaciones mediante la habltacujn "de
‘ ST . » consolas de,control.
4 | Sobre la |-a) Simulacro . En el afio 2018 se realizo el ejer0|0|o Iogrando
| preparacién \ISismo/Tsuna‘m'i en lalaevacuacionde. alrededor de 30.000 personas

ante desastres. _
o . | efectuado en el 2018.-

Provincia de San Antonio,

i

En_  septiembre de 2019 .se espera lal

b) Simulacro - v
. ‘| Sismo/Tsunami Borde partlcmamon de alrededorde180 000 personas
Costero de la Reg|0n de ;'en la region. , v
. .Valparalso ’ .

\de Isla de Pascua. .
~ . 1

¢) Anuncié el proyecto para
la. amphacuén del sustema de
telecomumcacuones de
emergencias en la Provincia

it

Ampliacién del Sistema de Telecomunicaciones |
‘de Emergencias en la Provincia de Isla de
Pascua.  Proyecto - qué’ mejorara  las
comumcamones internas de la.Isla de Pascua.
Cuenta con- aprobamon técnica. del Gob|erno_
Regional, se espera su ejecucsén para el primer
trimestre de 2020. .

Fuer e Elaboramon propia sobre la base de la |nformacuon presentada por la lntendencna de laregionde .-
Valpcralso por oficio ordinario N° 710 de 2019.
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Tabla 1. Propuesta por Variable de Rlesgo agosto 2018, efectuada por ONEMI en
Informe Final N° 1 091, de 2017. o

N° REGION PROPUESTA VARIABLE DE\RIESGO AGOSTO 2018
-1 | Aricay Parinacota Hrdrometeorologlco
2 | Tarapaca Quema de Pasfizales
“?3 Antofagasta Inundacién por Crecidas de Rios y Embalses
“ 4 |Atacama’ Hidrometeorolégico ' .
5 - | Coguimbo Sismo-Tsunami . B
6 [ Valparaiso Emérgencias Industriales y Portuarias.
7 | Metropolitana - Rescate en zonas agresfes -
. 8 | Q'Higgins Remocién en Masa
9 |[Maule . Volcéanico .
10 | Biobio Erupcion del Volcan Copahue ,
11 | La Araucania A Actividad Volcan Villarrica . -
12 |Los Rios Forestal 3
13 | Los Rios £ Tsunami y
. 14 |Los Lagos_ Volcanico S
15 | Aysén . . | Vaciamiento Lago Cachet ¢
16 ~ | Magallanes y Antartica Des’a‘bast'eciniiento de Agua Potable )

¥

Fuente: Elaboracién propna sobre la base de la mformamon presentada por ONEM! y disponible en paglna web

ONEMI.

"Tabla 2. Planes por Vanable de Riesgo. 201 8, duspombles en smo web www.onemi.cl,

-1 de Jumo de 2020

PLAN VARIABLE DE RIESGO 2018

RESOLUCION *

N° REGION ‘ DISPONIBLE EN'WEB ONEMI o
£ 4 11 DE JUNIO DE 2020 EXENTAN
1 | Aricay Parinacota . Terremoto tsunami A 481/2018
2 . | Aricay Parinacota Volcanico o 48212018
"3 | Tarapaca J Volcanica v © 1615/2018

4 ‘Tarapaca ) Sismo/Tsunami y Remocién en masa 1615/2018
5 Tarapaca Aluvional - A 1615/2018
6 | Tarapaca { Corte masivo de agua potable . 2986/2018
AR )
8 Atacama Remocién en masa " 1111/2018
9 Codui mb o ::Zisgisr::f:to Alternativo de Agua Potable 770/2018

"
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10, | Metropolitana Incendios forestales . . 2029/2018
11 . | Metropolitana, Z‘;?s“f:ﬁgtgzicjﬁgsepsers°“as en montafia; '4157/2018
12 O'Hlggins “Abastécimiento alternativo de agua potable . 478/2018
13 | Maule Volcanico . 1438/2018
14 Maule ) Abastemmlento de agua potable o 1210/2018
15 | LaAraucania ~ _ Volcan Villarrica 2376/2018 .
16 | La Araucania’ Abastemmlento Alternativo de Agua Potable : 3398/2018°
17 Los Rios Tsunami o 1126/2018
18 | Los Rios Volcanico cordén Caulle” 1123/2018 .
19 Los Rios. ) “Volean Villarrica 1 125/2018
20- | Los Rios Volcanica Mocho Choshuenco © 7 1124/2018 -
21 | Los,Lagos Volcanico . * 17302018
22 Magallanes y Antartica Abastecimiento Alternativo de Agua Potable . 1269/2018

Fuente: Etaboracion propia sobr2 la base de la mformamon presentada por ONEMI y disponible en pagina web
ONEMI. . :

’

. .u
7.

’

‘Tabla 3. Plan Varlable de Riesgo 2019 informado por ONEMI 29 de mayo de 2020

VoL

M '

T
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Y

N REGION | D sy |! RESOLUCION EXENTA N
1 tArica y Parinaédta Materiales Peligrosos . 5121)2019
2 Arica y Parinacota Remocién en Masa ‘Pendiente
3 Tarapaca ' Materiales Peligrosos ) Pendiente,
4 . | Antofagasta : Erupciones Volcanicas 3218/2019 '
5 | Antofagasta - -~ Sustancias Peligrosas ‘ 3219/2019
6 . Atacama Materiales Peligrosos  © \ [ 1125/2019
7 Atacama Sismo - Tsunami 1124/2019
8 Coquimbo Sismo - Tsynami' . 3/2019}
9 +. | Coguimbo ‘Remocion en Masa o 1984/2019

| 10| Valparaiso Sismo-Tsunami 46422019 =
11__i Valparaiso Contaminacion Ambiental 8932/2019 - .
12 ' | Metropolitana Erupciones Volcanicas 2615/2()19 '
13 ~ | O'Higgins. Incendios Foréstales- ___» 78202019 _
14__| OHiggins' Tsunami- ‘ - 81212019
15 | Maule Sustancias Quimicas 1582/2019
16| Maule Sismo-Tsunami 1989/2019
17_ | Maule Incendios Forestales 2106/2019
18 Ruble Volcanica C. Volcanico Nevados de Chilla’n | 68/2019 ‘
19 - | Nuble ' Materiales Peligrosos L ' 12952019, °
20 | Ruble i Tsunami ) 1295/2019
21| Nuble. Volcanica C. Volcanico Nevados de Chillan 129512019 ,
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Nuble

12952019

22 Incendios Forestales
23 | Nuble - Incendios Forestales 68/2019 .
24 | Biobio Incendios Forestales 2935/2019
25 Biobio Materiales Péligrosos ‘ 2940/2019
26 | Biobio Tsunami | 2941/2019
27 | Araucania | Tsunami 2572/2019
28 Ar‘aucania ' Volcanica - Volcan Llaima 3011/2019
29 Araucania Incendios ?orestales '2571/2019
30 | Los Rlos Materiales Peligrosos __827/2019
31 Los Rios Incendios Forestales 1092/2019
1.32 | Los Lagos Abastecimiento Alternativo de Agua Potable 569/2019
33 | Loslagos Tsunami . 1714/2019
34 | Aysén Materiales Peli@osos' Pendiente
35 | Aysén | Tsunami ' , Pendiente
36 Aysén | A Vaciamiento Repentino Lagg Cachet " Pendiente
37 | Magallanes y Antartica | Tsunami o - 1367/2019
38 . | Magallanes y Antartica | Materiales Peligrosos 923/_2019’

Fuente: Elaboracién propia sobre la base de la informacion presentada por ONEMl
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.

A

4
P ]

Tabla 1. Estado de protocolos con Ministerids incorporados-como Organismos'

~ Teécnicos de Momtoreo afines a eventos asociados a multiples variables de riesgo,
conforme resolumon exenta N° 223, de 2018. 4

R

PROTGCOLIZADO

‘

ENTIDAD PROTOCOL!ZADO
.- INFORME FINAL SEZGUIMIENTO’

1 Ministerio de Energia (MEN) o8l : s

2 Ministerio de "i.'ran.s.portg y NO , ( NO

‘ Telecomunicaciones ) N /.

3 _ Ministerio de Salud ' NO ‘ .. NO

4 Ministerio de Obras Publicas Sl N ¢ SI-
5 " Ministerio de Agricultura , . NO NO

3] - Ministerio del Medio Ambiente - “+NQ . NO

7 Ministerio de Mineria . NO NO

Fuénte: Elaboracion propia sobre |a base de fa'informacion presentada por ONEIViI,. .

Tabla 2. 'Protocofo's convenios y planés nacionales, con Orgahismoe Técnicos de
Monitoreo y Alerta Temprana, asociados a una variable.de rlesgo ccnforme
resolucién exenta N° 223, de 2018 aprobados.

i . , PROTOCOLO/ R
Ne VARIABLE ' SERVICIO CONVENIO/ APROBA- OBSERVACIO[\\I
o RIESGO o . REGLAMENTO ~ CION ) DE ONEMI ' .
. : . PLAN NACIONAL | =, - , -
1 Centro Protocolo Res. Ex. 85, de -
Sismolégico Actualizado. 24/01/2018 N/A:
Nacional, CSN . PR-OP-10.
2 | Tsunami Servicio Protocolo Res. Ex. 304, :
B | Hidrografico . Actualizado. de 17/03/2020 | N/A
| Oceanografico de |. o PR-OP-16 |
‘la Armada, SHOA |- ’
y CSN ) .
Transversal Plan Nacional | Res. Ex. 133, .
. Especnf’co de | de 01/02/2018 | N/A - "
Emergencna PEEVR_TSUN | _ -
. ‘ AMI
3" | Actividad | Servicio Nacional Protocolo Res Ex. 165 | - ‘i
Vol¢anica- | de  Geologia : de 19/02/2019 | N/A
- | Mineria, PR-OP-12
: SERNAGEOMIN . o
Transversal Plan Nacionai | Res. Ex. 133,
) R " Especifico de | de 01/02/2018 | N/A
"Emergencia PEEVR_VOLC
N ) | i - .| AN . . b
4 | Meteorold-. | Direccion Protocolo |- Res. Ex. 878, | *Se. "mantienen - trabajos |
i " | Meteorolégica de : de 18/10/2016 | vigentes en la actualizacién de
Chile, DMC* PR-OP-06 esos protocolos, conforme al
) | (pag. 15) trabajo de mejor continua de|
Res. Ex. 311 | servicio.
del 15/04/2016 o

. PR-OP-03 '
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“ PROTOCOLO/ .
N® VARIABLE |- SERVICIO . CONVENIO/ APROBA- OBSERVACION -
RIESGO ’ . REGLAMENTO- CION DE ONEMI
o PLAN NACIONAL . '
i ‘ Res. Ex. 312,
de 15/04/2016
: - , PR-OP-04 '
5 Hidrolégi-, | Direccion General: | Protocolo Res. Ex. 953 i
co- . | de'Aguas, DGA Actualizado. del 12/09/2019 | N/A ]
- ~ | PR-OP-15 . L .
6 Incendio CONAF* Protocolo Res. Ex. 1032, | *Se mantienen trabajos
- Forestal S {Anterior IF data | de 31/10/2017 | vigentes en la actualizacion de
" de 2016) PR-OP-07 | esos protocolos conforme al
trabajo. de mejor contlnua del
. . Sl ~__| servicio.
Transversal Plan Nacional | Res. Ex. 149, . ’
: Especifico de | de 04/02/2020 | N/A - , ‘ '
P Emergencia PEEVR_INC_ | - :
3 3 . FORESTAL : v
7 . | Incendio /| BOmberos de |- Convenio, Res. Ex. 55, de | N/A '
Rescate | Chile - ‘ ; 25/01/2017 | v
Urbano .| CO-TE-18
8 | Alteracién | Superintendencia | Protocoio Res.  Ex. 377, | **Con ambas instituciones de
suministro | de Electricidad y de 03/04/2020‘ generd una alianza a través de
eléctrico Combushble PR-OP-17 un - protocolo tripartito para
SEC** abordar el procedimiento de
emergencia’ en relacion con
una alteracién de suministro
' eléctrico, dado que se apunta
al tratamiento de una misma |/
. amenaza.-
9 | Alteracién- | Ministerio de | Protocolo Res. Ex. 377, | ™Con ambas instituciones se |
suministro | Energia MEN** - L de 03/04/2020 | generd una alianza a traves de
{ eléctrico ‘ PR-OP-17 un protocolo tripartitc para
c ; abordar el procedimiento de
emergencia en relacion con
una alteracion de suministro
. eléctrico, dado que se apunta
al tratamiento de una misma
- ‘ . | amenaza. .
10 | Alteracion | Subsecretaria de | Reglamento "Decreto Ex. | *™*Se mantienen las . -
telecomuni | Telecomunicacion : 60, - de | coordinaciones respecto del
caciones es, SUBTEL™ 12/05/2012 del | Sistema de - Alerla de
. . : MTT. Emergencias (SAE) y los
Decreto reportes de operatividad de
60/2012 MTT | redes (NOC - Network
N - Operation Center) mediante lo
' . indicado en el Decreto 50/2012.
: : «del MTT. '
11 -| Ministerio | Ministeri6 = de | Protocolo " | Res. Ex. -163, '
. Obras Obras  Pdblicas; | de 09/02/2018 | N/A S
Publicas | OOPP Protocolo ’
. - MOP DGOP '
12 | Remocion SERNAGEOMINy ‘Protocolo Res. Ex. 188, . .
- | en Masa DMC . - de 27/02/2019 | N/A o \
. : PR-OP-14 :
Transversal Plan .- Nacional | Res. Ex. 133, .
Especifico de | de 01/02/2018 | N/A ‘
- Emerdencia PEEVR_REM s -
L MASA,
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' - : PROTOCOLO/ R Co
e VARIABLE SERVICIO CONVENIO/ APROBA- OBSERVACION .
RIESGO o . REGLAMENTO CION DE ONEMI
L PLAN-NACIONAL
12 | Materiales | Transversal Plan = Nacional | Res. Ex. 133,
- | Peligrosos . -Especifico de | de 01/02/2018 | N/A ¢
| O Emergencia PEEVR_MAT_
. PELIGROSOS
Word: -
(Actualizacion)
PEEVR
Materiales

Radioactivos

Oficio ordinario
N° 3776, de
2017. !

Fuente: Elaboracion propia sobre la base de la informacion presentada por ONEME.
N/A: No aplica ' ey
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