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CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
GABINETE DEL CONTRALOR GENERAL

REFS. N°s:  169.395/2018 ? REMITE INFORME FINAL QUE SE INDICA.

169.930/2018"
169.711/2018~
171.243/2018+
168.173/2018
150 63712018
10.760/2018;
22.089/2018
169.839/2018{
170.355/2018 7
173.719/2018 =
169.042/2018
172.230/2018%
71.142/2018_
171.901/2018
140.739/2018//
169.291/2018 -
171.097/2018~
121.361/2018
DMOE -N°: 140/2018

CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
REGION 130

11 JUN 2018 N° 14.516

SANTIAGO, Im ﬁ%ﬁg" I

213020180611145716

, Adjunto remito a Ud., para su conocimiento
y fines pertinentes, el Informe Final N° 1.091, de 2017, sobre auditoria a Ia
implementacién del Plan Estratégico Nacional para la Gestion del Riesgo de
Desastres 2015-2018, por parte de la Oficina Nacional de Emergencia, las
intendencias regionales, la Subsecretaria del Medio Ambiente, la Corporacion:
Nacional Forestal, la Direccion General de Aguas y el Servicio Nacional de Geologia
y Mineria. ‘

~ Saluda atentamente a Ud.,

;lmEZ SOTA

AL SENOR - - Contralor' General de la Repihligh 5 Wy, Re

ANDRES CHADWICK PINERA ,
MINISTRO DEL INTERIOR Y SEGURIDAD PUBLICA
PRESENTE

c/c a



2 CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
)/ DEPARTAMENTO DE MEDIO AMBIENTE, OBRAS PUBLICAS Y EMPRESAS

\//i’ UNIDAD DE MEDIO AMBIENTE
REFS. N°s:  169.395/2018 REMITE INFORME FINAL QUE SE INDICA.
169.930/2018 —E

169.711/2018
171.243/2018
168.173/2018 -
150.637/2018
10.760/2018
22,089/2018
169.839/2018
170.355/2018
173.719/2018
169.042/2018
172.230/2018
71.142/2018
171.901/2018
140.739/2018
169.291/2018
171.097/2018
121.361/2018
DMOE N°®: 140/2018

"

CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
REGION 130

L 11 JUN 2018

B [ [

21302018081114817

Adjunto remito a Ud., para su conocimiento
y fines pertinentes, el Informe Final N° 1.091, de 2017, sobre auditoria a la
implementacion del Plan Estratégico Nacional para la Gestion del Riesgo de -
Desastres 2015-2018, por parte de la Oficina Nacional de Emergencia, las
intendencias regionales, la Subsecretaria del Medio Ambiente, la. Corporacién
Nacional Forestal, la Dlrecmon General de Aguas y el Servicio Nacional de Geologia
y Mineria.

Saluda atentamente a Ud.,

S ‘ ‘ Por orien G2f Confralor Ganaral dc fa Rep 1
{ T VIRGINIA GODOY C-Jm
(73 L‘_ : A mu SADCO
| ANTECED | JEFE DEARTAVENTO MEDIOOART
T OBRAS FPUDLICAS Nl

o _ A
AL SENOR w500,
AUDITOR MINISTERIAL
MINISTERIO DEL INTERIOR Y SEGURIDAD PUBLIC

PRESENTE



CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
DEPARTAMENTO DE MEDIO AMBIENTE, OBRAS PUBLICAS Y EMPRESAS
~ UNIDAD DE MEDIO AMBIENTE

REFS. N°s:  169.395/2018 REMITE INFORME FINAL QUE SE INDICA.

169.930/2018
169.711/2018
171.243/2018
168.173/2018
150.637/2018
10.760/2018
. 22.089/2018
169.839/2018
170.355/2018 .
173.719/2018 i

169.042/2018 “SICINA NACIONAL DE EMERGENCIA
172.230/2018 P MINISTERIO DEL 1NTERC|(£R Y
71.142/2018 SEGURIDAD Pugg
171.901/2018 ['—12 JUN 2018
140.739/2018 ;
169.291/2018 e
171.097/2018 OFICINA DE Pﬁﬁg’&%g
121.361/2018 RECEPCION DE DOCUM_T |
DMOE N - 1 40/20 1 8 CONTRALORIA GENERAL DE. LA REPUBLICA
REGION 130
11 JUN 2018 N° 14.518
sanmeeo. Y feiEd |
J d A4

21302018061114518

\

Adjunto remito a Ud., para su conocimiento
y fines pertinentes, el Informe Final N° 1.091, de 2017, sobre auditoria a la
implementacion del ‘Plan Estratégico Nacional para la Gestion del Riesgo de
Desastres 2015-2018, por parte de la Oficina Nacional de Emergencia, las.
intendencias regionales, la Subsecretaria del Medio Ambiente, la Corporacion
Nacional Forestal, la Direccion General de Aguas y el Servicio Nacional de Geologia
y Mineria.

Saluda atentamente a Ud.,

P
TEC Oy onien 43 Corfralor Ganera) de f2 Repi 03
iy ‘ VIRGIMIA GODOY CORGLS
‘ ARDGADO B
! JEEE DEPARTAMENTO MEDIO A ENIE
A SENGR DBRAS PUBLICAS Y EMPRESAS

DIRECTOR NACIONAL

OFICINA NACIONAL DE EMERGENCIA

DEL MINISTERIO DEL INTERIOR Y SEGURIDAD PUBLICA
PRESENTE



CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLIGA
DEPARTAMENTO DE MEDIO AMBIENTE, OBRAS PUBLICAS Y EMPRESAS
UNIDAD DE MEDIO AMBIENTE

169.395/2018 REMITE IN'FiORME FINAL QUE SE INDICA.

169.930/2018
169.711/2018
171.243/2018
168.173/2018
- .150.637/2018
10.760/2018
22.089/2018 -

169.839/2018
170.355/2018
173.719/2018 T |
169.042/2018 FICINA NACIONAL DE EMERGENGIAT
172.230/2018 ' M'N;ggfg,gg DEL INTERIOR Y i
71.142/2018 DAD PUBLICA
171.901/2018 17 -
140.739/2018 - : JUN 2018
169.291/2018 —
171.097/2018 RE?ET’I(ZCI:C'),:JJAD DE PARTES
121.361/2018 E DOCUMENTOS |
DMOE N°: 140/2018 : |
- CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
. REGION 130
SANTIAGO, 11J4un2018 N° 14.519

it |l

21302018081114818

‘ Adjunto remito a Ud., para su conocimientb
y fines pertinentes, el Informe Final N° 1.091, de 2017, sobre auditoria a Ia
implementacion del Plan Estratégico Nacional para la Gestion del Riesgo de
Desastres 2015-2018, por parte de la Oficina Nacional de Emergencia, las
intendencias regionales, la Subsecretaria del Medio Ambiente, la Corporacién
Nacional Forestal, la Direccién General de Aguas y el Servicio Nacional de Geologia
y Mineria. :

Saluda ateﬁtamente a ud.,

/ o
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ANTECED JEFE DEPARTAMENTO MEDIO AVRENTE
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AL SENOR '
JEFE DE LA UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA
- OFICINA NACIONAL DE EMERGENCIA )
DEL MINISTERIO DEL INTERIOR Y SEGURIDAD PUBLICA

PRESENTE



CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
DEPARTAMENTO DE MEDIO AMBIENTE, OBRAS PUBLICAS Y EMPRESAS
UNIDAD DE MEDIO AMBIENTE

REFS. N°: 169.395/2018 REMITE INFORME FINAL QUE SE INDICA.
' 169.930/2018 -
169.711/2018
171.243/2018
168.173/2018
150.637/2018
10.760/2018
22.089/2018
169.839/2018
170.355/2018 \
173.719/2018 _ LANE
- 169.042/2018 por A& TER
. 172.230/2018 L o 2
71.142/2018 =] S em, Y
171.901/2018 L ,
140.739/2018 L =
169.291/2018 X&) Y/
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DMOE N°: 140/2018

CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
REGION 130

SANTIAGO 11 JUN 2018 N° 14.520

)

21302018061114520

Adjunto remito a Ud., para su conocimiento
y fines pertmentes el Informe Final N° 1.091, de 2017, sobre auditoria a la
implementaciéon del Plan Estratégico Nacional para la Gestlon del Riesgo de
Desastres 2015-2018, por parte de la Oficina Nacional de Emergencia, las.
. intendencias regionales, la Subsecretaria del Medio Ambiente, la Corporacién
Nacional Forestal, la Direccién General de Aguas y el Servicio Nacional de Geologia
y Mineria.

Saluda atentamente a Ud.,

-0 O u@" o} Cenfalor Gagand & i3 2 g,i‘i'i‘::a
\/! CIMIA GODGY CORTES
ABOBADRO ,
JEFE DEPARTAMENTO MEDID AMGIENTE
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AL SENOR
SUBSECRETARIO DEL MEDIO AMBIENTE

- PRESENTE




REFS. N°s:

CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA

169.395/2018
169.930/2018

- 169.711/2018

DMOE N*:

171.243/2018
168.173/2018
150.637/2018
10.760/2018
122.089/2018
169.839/2018
170.355/2018
173.719/2018
169.042/2018
172.230/2018
71.142/2018
171.901/2018
140.739/2018
169.291/2018
171.097/2018
121.361/2018
140/2018

DEPARTAMENTO DE MEDIO AMBIENTE, OBRAS PUBLICAS Y EMPRESAS

UNIDAD DE MEDIO AMBIENTE

REMITE INFORME FINAL QUE SE INDICA.

CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
REGION 13g
1JUN 2018

5 [

21302018081 14821

SANTIAGO,

Adjunto remito a Ud., para su conacimiento

y fines pertinentes, el Informe Final N° 1.091, de 2017, sobre auditoria a la
implementacion del Plan Estratégico Nacional para la Gestién. del Riesgo de
Desastres 2015-2018, por parte de la Oficina Nacicnal de Emergencia, las

intendencias regionales,

la Subsecretaria del Medio Ambiente,

la Corporacién

Nacional Forestal, la Direccion General de Aguas y el Ser\nmo Nacional de Geologia

y Mineria.

A LA SENORA
JEFA OFICINA AUDITORIA INTERNA
MINISTERIO DEL MEDIO AMBIENTE
PRESENTE

Saluda atentamente a Ud.,

QLS F—"GSE.EC#\S s' F i iJs £ ,flu .



CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
DEPARTAMENTO DE MEDIO AMBIENTE, OBRAS PUBLICAS Y EMPRESAS
UNIDAD DE MEDIO AMBIENTE

REFS. N°s: 169.395/2018 REMITE INFORME FINAL QUE SE INDICA.

169.930/2018
169.711/2018
171.243/2018
168.173/2018
150.637/2018
10.760/2018
22.089/2018
169.839/2018

170.355/2018 : T
173.719/2018 T PARTES
169.042/2018 -

172.230/2018 12 JUN 2018
71.142/2018 o 4

171.901/2018 | CONAF
140.739/2018

169.291/2018

171.097/2018
121.361/2018
DMOE N*: 140/2018

; CONTRALORIA GENERAL Dg LA REPUBLICA
REGION 139

SANTIAGO, "' #UN 2018

i [

2130201 18061114522

Adjunto remito a Ud., para su conocimiento
y fines pertinentes, el Informe Final N° 1.091, de 2017, sobre auditoria a la
implementacion del” Plan Estratégico Nacional para la Gestion del Riesgo de
Desastres 2015-2018, por parte de la Oficina Nacional de Emergencia, las
intendencias regionales, la Subsecretaria del Medio Ambiente, la Corporacion
Nacional Forestal, la Direccion General de Aguas y el Servicio Nacional de Geologia
y Mineria.

Saluda atentamente a Ud.,

— v,

T —
B

RTE
ANTECED

AL SENOR

DIRECTOR EJECUTIVO ‘
CORPORACION NACIONAL FORESTAL
PRESENTE '



2 CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
. J=)/ DEPARTAMENTO DE MEDIO AMBIENTE, OBRAS PUBLICAS Y EMPRESAS
: UNIDAD DE MEDIO AMBIENTE

REFS. N°s: 169.395/2018 - REMITE INFORME FINAL QUE SE INDICA.

169.930/2018
169.711/2018
171.243/2018
168.173/2018
150.637/2018
10.760/2018
22.089/2018
169.839/2018
170.355/2018
173.719/2018 .
169.042/2018 0%;%;{?_\;?50&_
172.230/2018
71.142/2018 12 JUN 7013
171.901/2018 : 7
140.739/2018 CONAF
169.291/2018
171.097/2018
121.361/2018
DMOE N°*: 140/2018

CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
REGION 130

SANTIAGO, '1JUN2018

IEREl

213020180811 14823

Adjunto remito a Ud., para su conocimiento
y fines pertinentes, el Informe Final N° 1.091, de 2017, sobre audltorla a la
implementacion del Plan Estratégico Nacional para la Gestion del Riesgo de
Desastres 2015-2018, por parte de la Oficina Nacional de Emergencia, las
intendencias regionales, la Subsecretaria del Medio Ambiente, la Corporacion
Nacional Forestal, la Direccion General de Aguas y el Servicio Nacional de Geologia
y Mineria.

Saluda atentamente a Ud.,

RTE

AWMTECED

- A LA SENORA
" JEFA DE AUDITORIA INTERNA
CORPORACION NACIONAL FORESTAL

PRESENTE



CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
DEPARTAMENTO DE MEDIO AMBIENTE, OBRAS PUBLICAS Y EMPRESAS
UNIDAD DE MEDIO AMBIENTE

REFS. N°s:  169.395/2018 - REMITE INFORME FINAL QUE SE INDICA.
169.930/2018 '
169.711/2018
171.243/2018
168.173/2018
150.637/2018
10.760/2018
22.089/2018
169.839/2018
170.355/2018
173.719/2018
169.042/2018
172.230/2018
71.142/2018
171.901/2018
140.739/2018
169.291/2018
171.097/2018
: 121.361/2018
DMOE N*: 140/2018

CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
REGION 130

SANTIAGQ 11 JUN 2018

Tl

2130201806111452¢

Adjunto remito a Ud., para su conocimiento
y fines pertinentes, el Informe Final N° 1.091, de 2017, sobre auditoria a la
implementacién del Plan Estratégico Nacional para la Gestion del Riesgo de
Desastres 2015-2018, por parte de la. Oficina Nacional de Emergencia, las
intendencias regionales, la Subsecretaria del Medio Ambiente, la Corporacién
Nacional Forestal, la Direccion General de Aguas y el Servicio Nacional de Geologia
y Mineria.

Saluda atentamente a Ud.,

AL SENOR
DIRECTOR NACIONAL '
SERVICIO NACIONAL DE GEOLOGIA Y MINERIA.
PRESENTE
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& ’\ CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA

DEPARTAMENTO DE MEDIO AMBIENTE, OBRAS PUBLICAS Y EMPRESAS
UNIDAD DE MEDIO AMBIENTE ;

REFS. N%: 169.395/2018 REMITE INFORME FINAL QUE SE INDICA. -

169.930/2018
169.711/2018
171.243/2018
168.173/2018
150.637/2018
10.760/2018
22.089/2018
169.839/2018
170.355/2018
173.719/2018
169.042/2018
172.230/2018
71.142/2018
171.901/2018
140.739/2018
169.291/2018
171.097/2018
121.361/2018
DMOE N°: 140/2018

CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
REGION 130

SANTIAGO, 11JuN2018

Z 213020150a1111525

~

Adjunto remito a Ud., para su conocimiento
y fines pertinentes, el Informe Final N° 1.091, de 2017, sobre auditoria a la
implementacion del Plan Estratégico Nacional para la Gestion del Riesgo de
Desastres 2015-2018, por parte de la Oficina ‘Nacional de Emergencia, las
intendencias regionales, la Subsecretaria del Medio Ambiente, la Corporacion
Nacional Forestal, la Direccién General de Aguas y el Servicio Nacional de Geologia
meerla

Saluda atentémente ad,,

A LA SENORA
JEFA DEPARTAMENTO DE AUDITORiA INTERNA
SERVICIO NACIONAL DE GEOLOGiA Y MINERIA
- PRESENTE




CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
DEPARTAMENTO DE MEDIO AMBIENTE, OBRAS PUBLICAS Y EMPRESAS
' UNIDAD DE MEDIO AMBIENTE

REFS. N°s: = 169.395/2018 - REMITE INFORME FINAL QUE SE INDICA.
169.930/2018 ' e 8 '
169.711/2018
171.243/2018
168.173/2018
150.637/2018
10.760/2018
22.089/2018
169.839/2018
170.355/2018
173.719/2018
169.042/2018
172.230/2018
71.142/2018
171.901/2018
. 140.739/2018
169.291/2018
171.097/2018
121.361/2018
DMOE N*: 140/2018

CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA

REGION 130
SANTIAGO, 11 JUN 2018 N°® 14.526

i

21302018061114526

: _ Adjunto remito a Ud., para su conocimiento
y fines pertinentes, el Informe Final N° 1.091, de 2017, sobre auditoria a la
implementacion del Plan Estratégico Nacional para la Gestion del .Riesgo de
Desastres 2015-2018, por parte de la Oficina Nacional de Emergencia, las
intendencias regionales, la Subsecretaria del Medio Ambiente; la Corporacion
Nacional Forestal, la Direccién -General de Aguas y el Servicio Nacional de Geologia
y Mineria.

Saluda atentamente a Ud.,
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\ CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
| DEPARTAMENTO DE MEDIO AMBIENTE, OBRAS PUBLICAS Y EMPRESAS
) UNIDAD DE MEDIO AMBIENTE

REFS. N°s:  169.395/2018 REMITE INFORME FINAL QUE SE INDICA.

169.930/2018
169.711/2018
171.243/2018
168.173/2018
150.637/2018
10,760/2018
22.089/2018
169.839/2018 /
170.355/2018 |
173.719/2018 | ;
169.042/2018
172.230/2018
71.142/2018
171.901/2018
140.739/2018
169.291/2018
171.097/2018
121.361/2018
DMOE N . 140/2018

CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
REGION 130

SANTIAGO, 11JUN2018 507

it [

21302018081114827

Adjunto remito a Ud., para su conocimiento .
y fines pertinentes, el Informe Final N° 1.091, de 2017, sobre auditoria a la
implementacion del Plan Estratégico Nacional para la Gestién del Riesgo de
Desastres 2015-2018, por parte de 1a .Oficina Nacional de Emergenma las
intendencias reglonales la Subsecretaria del Medio Ambiente, la Corporacion
Nacional Forestal, la Direccion General de Aguas y el Servicio Nacional de Geologia
y Mineria.

Saluda atentamente a Ud .,
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CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
CONTRALORIA REGIONAL DE ARICA Y PARINACOTA
UNIDAD DE CONTROL EXTERNO

REMITE INFORME FINAL QUE INDICA.

CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
REGION 15

15 JUN 2018 °1:822

~ ARICA, l E

21520180615\822

Adjunto remito a Ud., para su conocimiento -
y fines pertinentes, Informe Final N° 1.091, de 2017, sobre auditoria a la

implementacion del Plan Estratégico Nacional para la Gestion del Riesgo de
Desastres 2015-2018, por parte de la Oficina Nacional de Emergencia, las
Intendencias Regionales, la Subsecretaria del Medio Ambiente, la Corporacion

Nacional Forestal, la Direccién General de Aguas y el Servicio Nacional de Geologia
y Mineria.

,,,,....m.._SaJ da atentamente a Ud

QUEL ,
\ s Abogado .
Cormd lor Regional de Arica y Pannaco

b *'”CONTRALORAGENERALDELAREPU;L\CA

. o ite
&#@SSSSTR ,,f‘ : Antaeacedentae®
INTENDENCIA DE LA REGION DE ARICA Y PARINACOTA

PRESENTE

Cristobal C olon N°® 850 - Arica, fono 58-2203300
www. contraloria.cl







Y Mineria.

 CONTRALORIA GENERAL DE LA REP;UBLICA |
DEPARTAMENTO DE MEDIO AMBIENTE; OBRAS PUBLICAS Y EMPRESAC
UNIDAD DE MEDIO AMBIENTE

{

REFS. N°s:'  169.395/2018 REMITE INFORME FINAL QUE SE INDICA. .

. 169.930/2018 _

169.711/2018
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.. 22.089/2018 i
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169.291/2018
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CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
REGION 130

ANT !AGO 11 JUN 2018

Ilﬁ%ﬁﬁ%lll“

21302018081 134428
’ Adjunto remito a Ud., para su conocimiento
y f1nes pertinentes el Informe Final N° 1.091, de 2017, sobre auditorfa a la
~ implementacion -del Plan Estratégico Nacional para la Gestlén del Riesgo de
Desastres 2015-2018, por parte de la Oficina Nacional de Emergencia, las
intendencias regionales, la Subsecretaria del Medio Ambiente; la Corporacion
Nacional Forestal, la Dlrecmon General de Aguas y el Servicio Nacuonal de Geologla

' Saluda atentamente a Ud., !
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'INTENDENCU\DELAREGKNQDETARAPACA ‘ | - B
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CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA |

DEPARTAMENTO DE MEDIO AMBIENTE, OBRAS PUBLICAS Y EMPRESAS
UNIDAD DE MEDIO AMBIENTE ;

REFS. N°s: 169.395/2018 REMITE INFORME FINAL QUE SE INDICA.
: 169.930/2018 ' -
169:711/2018 S .
171.243/2018 . | “OVIRALORA GENERAL 1 1 7
' 168.173/2018 CONTRALCRIA REGOig, Appc i
v 150.637/2018
' 10,760/2018
22.089/2018
169.839/2018
170.355/2018
173.719/2018
169.042/2018
172.230/2018
71.142/2018
: 171.901/2018
140.739/2018
. 169.291/2018
171.097/2018
121.361/2018
DMOE N° °  140/2018

RECERCID

CONTRALOF}'A GENERAL DE LA REPUBLICA
REGION 130

SANTIAGO, 114un-2018 ' N“Il,14.531

- NiskeEl

21302018081114831

: , Adjunto remito a Ud., para suiconocimiento
y fines pertinentes, el Informe Final N° 1.091, de 2017, sobre auditoria a la
implementacién del Plan Estratégico Nacional para la Gestién del Riesgo de
Desastres 2015-2018, por parte de la Oficina Nacional de Emergencia,  las
intendencias regionales, la Subsecretaria del Medio Ambiente, la Corporacion,
Nacional Forestal, la Direccién General de Aguas y el Servicio Nacional de Geologia
y Mineria. =1

Saluda atehfamente a Ud.,

RTE
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A LA SENORA )
INTENDENTA | o
INTENDENCIA DE LA REGION DE ATACAMA

COPIAPO ‘




"~ INTENDENCIA DE LA REGION DE COQUIM

CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
DEPARTAMENTO DE MEDIO AMBIENTE, OBRAS PUBLICAS Y EMPRESAS
, s UNIDAD DE MEDIO AMBIENTE .
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Resumen Ejecutivo Informe Final N° 1.091, de 2017.
OfICII‘Ia Nacional de Emergencia, Subsecretaria del Medio Ambiente, Servicio
Nacional de Geologia y Mineria, Direccion General de Aguas, Corporacion
Nacional Forestal y las Intendencias regionales a nivel nacional.

Objetivo: Se practico una auditoria a la implementacion del Plan Estratégico
Nacional para la Gestion del Riesgo de Desastres 2015-2018, por parte de la
Oficina Nacional de Emergencia, las Intendencias. Regionales a nivel nacional, la
Subsecretaria del Medio Ambiente, la Corporaciéon Nacional Forestal, la Direccién
General de Aguas y el Servicio Nacional de Geologia y Mineria, al 30 de noviembre
de 2017. Ademas, la revision tuvo por finalidad examinar el avance obtenido en
relacion a los resultados previstos en dicho instrumento, asi como el seguimiento
que la institucion ha efectuado de ellos y la eficacia en la consecucion de los
mismos.

Preguntas de la Auditoria:

¢;Han implementado los servicios competentes, las acciones y medidas conforme
a los objetivos y plazos definidos en el Plan Estrategico Namonal para la Gestion
del Riesgo de Desastres?

o;Cuenta la ONEMI con mecanismos y/o instrumentos para el control y
seguimiento de la implementacion de las acciones y medidas establecidas en el
Plan Estrategico Nacional para la Gestion del Riesgo de Desastres?

Principales Resultados:

» Respecto a los 48 resultados del Plan Estratégico Nacional de Gestion del
Riesgo de Desastres, PENGRD, que fueron analizados en la muestra de auditoria,
~ en relacion a la Oficina Nacional de Emergencia, en adelante ONEMI, se identifico
que 5 de ellos no presentan avances y que otros 10 cuentan con avance parcial sin
que se encuentren concluidos. En tanto, para las restantes medidas examinadas,
se comprobd que la ejecucion de su |mp!ementaC|on se encuentra acorde con Ios

. estandares y plazos establecidos.

e En relacion con los resultados del plan que no presentan avances, cabe

' destacar que respecto a la meta esperada, en particular que para el afio 2018 el
20%- de la regiones considere la participacion ciudadana en un plan especifico por
variables de riesgo, la ONEMI debera reforzar los controles y adoptar las medidas
necesarias con el fin de garantizar dicha participacion de forma oportuna en la
elaboracion de los mencionados planes e indicar las regiones en las que se
incorporara, informando en el plazo de 60 dias habiles, contado desde la recepcion
del presente documento. 3

e Sobre los resultados del plan con avance parcial, en relacion con la falta de
elaboracién de los planes regionales de gestion del riesgo de desastres, la ONEMI
debera remitir una copia de la planificacion de trabajo a nivel nacional para el logro
de esta medida e informar la programacion es_tablecida para realizar los “Talleres -
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de Gestién de Planes” en todas las oficinas regionales de la ONEMI, en el plazo de
60.dias habiles, contado desde la recepcién del presente informe.

e En cuanto a la ausencia de los planes regionales de gestion del riesgo de
desastres y la falta de acciones de coordinacion por parte de cada Intendencia en
relacién con la ONEMI y los respectivos gobiernos regionales, para el logro de
dicha medida, cada entidad regional debera arbitrar los mecanismos necesarios
con el fin de asegurar dicha coordinaciéon en el proceso de elaboraciéon de los
respectivos planes, asi como remitir la programacion de las actividades a realizar
para el desarrollo del mencionado plan, indicando las fechas de ejecucion,
responsables y productos esperados, informando todo ello en el mlsmo plazo
sefialado.

¢ En relacion con las medidas evaluadas respecto de otros servicios auditados,
en lo que respecta a la falta de elaboracion del programa de desarrollo de
personas, la Corporacion Nacional Forestal, la Direccion General de Aguas y el
Servicio Nacional de Geologia y Mineria, deberan reportar el avance en la
elaboracion del mismo, estableciendo el tipo de actividad, plazos y responsables,
informando a esta Contraloria General en el término de 60 dias habiles, contado
desde la recepcion del presente documento.

e En cuanto a la Subsecretaria del Medio Ambiente, sobre la falta de
incorporacion de criterios para la identificacién y ponderacion de los riesgos de
desastres y su reduccién, al sistema de evaluacion de impacto ambiental, SEIA, asi:
como sobre la ausencia de una metodologia sobre la_materia, dicho organismo
debera informar a esta Contraloria General sobre el estado de avance de la
implementacion de la accion estratégica 4.5.2 del mencionado plan y las acciones
de coordinacién que ha realizado con el Servicio de Evaluacién Ambiental para su
materializacion. De igual modo, debera remitir una programacion en el tiempo de
las actividades a realizar,” indicando las fechas de ejecucion, responsables y
productos esperados. Ambas acciones deberan efectuarse en el plazo antes
citado.
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PUCE N° 15.123/2017 INFORME FINAL "N° 1.091 DE 2017,
DMOE N° 140/2018 SOBRE AUDITORIA A LA OFICINA
NACIONAL DE EMERGENCIA Y OTROS

ORGANISMOS, RESPECTO " A LA

- IMPLEMENTACION BEL PLAN

- ESTRATEGICO NACIONAL PARA LA

- GESTION DEL RIESGO DE DESASTRES

2015-2018. -

sANTIAGO, 11 JN, 2p1g

\

En cumplimiento’ del plan’ anual de

fiscalizacion de esta Entidad de Control para el afio 2017, y en conformidad con lo .

establecido en el articulo 16, inciso primero, de la ley N° 10.336, de Organizacion y
Atribuciones de la Contraloria General de la Republica, se efectué una auditoria
con la finalidad de revisar el estado de avance de la implementacion de fas
medidas contenidas en el Plan Estratégico Nacional para la Gestion del Riesgo de
Desastres 2015-2018, por parte de la Oficina Nacional de Emergencia, ONEMI, del

" Ministerio del Interior y Seguridad Publica, la Subsecretaria del Medio Ambiente, la

Corporaciéon Nacional Forestal, la Direccion General de Aguas, el Servicio Nacional

-de Geologia y Mineria y las intendencias regionales a nivel nacional, al 30 de

noviembre de 2017.

El .equipo que realizd la auditoria fue
integrado por Katherine Cordova Hidalgo, Benjamin Reyes Riesco y Sebastian

- Soza Inostroza, como fiscalizadores, Francisco Moraga lllanes como supervisor,

Paulo Sepulveda Sepulveda como abogado asesor y Maria Francisca del Fierro
Veszpremy como la jefa de la Unidad de Medio Ambiente. >

JUSTIFICACION

: En re!ac;on con la-materia, el informe
Analisis deI Riesgo de Desastres en Chile de 2012, elaborado por la Organizacion
de las Naciones Unidas por la Educacion, la Ciencia y la Cultura, UNESCO, indicé
que del “analisis histérico de desastres que han afectado a Chile, estos han sido
producidos por fenémenos sismicos, terremotos y tsunamis, y climaticos.
Asimismo, también presenta amenazas localizadas por erupciones volcanicas,
incendios forestales y deslizamientos de tierra que han tenido efectos mas
limitados, pero de igual manera se encuentran presentes a lo largo y ancho del

territorio nacional. Sequias, tormentas e inundaciones y otros fenémenos climaticos

s

AL SENOR | &2
JORGE BERMUDEZ SOTO P
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causarian las mayores pérdidas en el futuro como resultado de eventos extremos
'de altas consecuencias y baja probabilidad de ocurrencia”.

: De lgual modo, conforme se sefiala en la
Segunda Comumcacmn de Chile ante la Convencién Marco de las Naciones
Unidas sobre el Cambio Climatico, en adelante CMNUCC, el pais cumple con siete
de los nueve criterios establecidos en el nimero 8 del articulo 4°, de dicha
convencién, sobre naciones que se consideran especialmente vulnerables a los
efectos de este fenémeno. Ello, por cuanto cuenta con areas de borde costero de
baja altura; con zonas aridas, semiaridas; zonas con cobertura forestal y expuestas
al deterioro forestal; es un pais vulnerable a desastres naturales; presenta zonas
propensas a la sequia y a la desertificacion; asi como zonas urbanas con
problemas de contaminacién atmosférica; y ecosistemas fragiles, incluidos los
sistemas montafiosos.

A través del decreto exento N° 3.453, de *
14 de diciembre de 2016, del Ministerio del Interior y Seguridad Publica, se formulé
el Plan Estratégico Nacional para la Gestién del Riesgo de Desastres 2015-2018,
PENGRD, cuyo objetivo es promover la gestion del riesgp de desastres en el pais
de una manera transversal y prioritaria, con el propésito de sentar una linea base
de acciones concretas ya en desarrollo y otras factibles de impulsar en el escenario
nacional actual. A su vez, dicho plan sefala que busca proyectar una estrategia de
largo aliento en concordancia con el “Marco de Sendai para la Reduccién del
Riesgo de Desastres 2015-2030". ‘

Atendido lo anterior, y considerando que
hasta la fecha no se ha examinado el avance en la implementacion del referido
plan estratégico, esta Entidad de Control determin6 incorporar la presente
auditoria, dentro de su plan anual de fiscalizacion.

Asimismo, a través de esta auditoria esta
Contraloria General busca contribuir a la implementacién y cumplimiento de los 17
Objetivos de Desarrollo Sostenible, ODS, aprobados por la Asamblea General de
las Naciones Unidas en su Agenda 2030, para la erradicacion de la pobreza, la
proteccion del planeta y la prosperidad de toda la humanidad.

En tal sentido, esta revisién se enmarca en
'los ODS, N°s 16, Paz, Justlc:la e Instituciones Sélidas, 13 Accién por el Clima, y 11,
Ciudades y. Comunidades Sostenibles. En particular, se relaciona con las metas
13.1: “Fortalecer la resiliencia y la capacidad de adaptacion a los riesgos
relacionados con el clima y los desastres naturales en todos los paises” y 11.5: “‘De
aqui a 2030, reducir significativamente el nimero de muertes causadas por los
desastres, incluidos los relacionados con el agua, y de personas afectadas por
ellos, y reducir considerablemente las pérdidas economicas directas provocadas
por los desastres en comparacién con el prod'ucto interno bruto mundial, haciendo
especial hincapié en la proteccion de los pobres y Ias personas en situaciones de
vulnerabilidad”.
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ANTECEDENTES GENERALES

\

En el afio 2005 Chile suscribié el “Marco de
Accion de Hyogo para 2005-2015", MAH, aprobado el 22 de enero de dicha
anualidad, en la novena sesién plenaria de la Conferencia Mundial sobre la
Reducciéon de los Desastres, celebrada en Kobe, Japén. El MAH tenia ‘como
- objetivo general aumentar la resiliencia de las naciones y las comunidades ante los
desastres, teniendo como meta para el afio 2015 lograr una reduccién considerable

' de las péerdidas que ocasionan dichos eventos tanto en términos de vidas humanas

como en cuanto a los bienes sociales, econdémicos y ambientales’ de 1las
comunidades y los paises. Para lograr tales objetivos, el MAH, establecié cinco
prioridades de accién: 1) velar porque la reduccion del riesgo de desastres
constituya una prioridad nacional y local dotada de una sélida base institucional de

aplicacion; 2) identificar, evaluar y vigilar el riesgo de desastres y potenciar la alerta -

temprana; 3) utilizar el conocimiento, la innovacion y la educacion para establecer
una cultura de seguridad 'y res&henma a todo nivel; 4) reducir los factores
“subyacentes del riesgo; y 5) fortalecer la preparacion ante los desastres para lograr
una respuesta eficaz a todo nivel.! ’

Ahora bien, producto de los eventos:

 naturales ocurridos en la dltima década, el “Marco de Sendai para la'Reduccion del
R|esgo de Desastres 2015-2030", tamblen suscrito por ,Chile, en la Tercera
Conferencia Mundial de las Naciones Unidas, celebrada en Senda| Japoén, el 18 de
marzo de 2015, modifico el foco de gestion de desastres establecido en el Marco
de Accion de Hyogo, hacia la gestion de su reduccion. En este sentido, se imponen
desafios que enlazan-tal reduccién con la sostenibilidad . del desarrollo de las
naciones, siendo su principal objetivo la disminucién de los damnificados y. las
perdidas econdmicas a causa de emergencias y desastres para el afio 2030,
Ademas, se espera que exista un descenso de los dafios en infraestructura critica
.y servicios basicos, entre ellos la salud y la educacion, y propone aumentar el
acceso a sistemas de alerta temprana para multiples riesgos vy facilitar mformacmn
a la poblacion.2 ¢

En el plano nacional, la Constitucion
Politica de la Republlca de Chile dispone, en su articulo 1°, inciso quinto, que es
deber del Estado “dar proteccion a la poblacién y a la familia", de lo cual se deriva
la existencia de una funcion publica estatal denominada “de proteccion civil’3. Para
su cumplimiento, se han asignado competencias y otorgado facu!tades y
atribuciones a diversos organos de la Administracion del Estado, mediante
disposiciones legales dictadas en diferentes épocas, con lo cual se ha ido
estructurando el Sistema de Proteccion Civil, que busca mejorar las capacidades

! Informe de la conferencia mundial sobre la-reduccion de los desastres Kobe, Hyogo (Japon), 18 a 22 de
enero de 2005,

" 2 Marco de Sendai para la reduccion del riesgo de desastres 2015-2030, Sendai (Japon) 14 a 18 de marzo de

2015.
¢ Declaracion contenida en el Plan Nacional de Proteccién Civil, punto |l, Antecedentes, aprobado por el

. decreto supremo N” 156 de 12 de marzo de 2002, del Ministerio del Interior y Seguridad Publica.

D
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de prevencion y respuesta frente a eventos destructivos o potencialmente
destructivos, de variado origen y manifestaciones.

Al respecto, en el afo 1965 se dicté la Ieyt
N° 16.282, que Fija Disposiciones para casos de Sismos o Catastrofes, Establece
Normas para la Reconstruccion de la Zona Afectada por el Sismo de 28 de Marzo
de 1965 y Modifica la Ley N° 16.250, cuyo articulo 21 indica que el Ministerio del
Interior tendra a su cargo la planificacién y coordinacion de las actividades que ella
establece, ademas de la atencién de sismos y catastrofes. :

En ese sentido, a través del decreto ley
N° 369, de 1974, del entonces Ministerio del Interior, se cred la Oficina Nacional de
Emergencia, ONEMI, dependiente de dicha cartera de Estado, encargada de
planificar, coordinar y ejecutar las actividades destinadas a prevenir o solucionar
problemas derivados de sismos o catastrofes, de conformidad a las normas antes
citadas, asi como de lo previsto en su reglamento organico para la aplicacion del
citado decreto ley, aprobado por decreto N° 509, de 1983, de esa Secretaria de
Estado. A su vez, dicha norma prevé que las funciones que competen al referido
ministerio en virtud de lo dispuesto en el Titulo | de la ley N° 16.282, y sus
modificaciones, seran ejercidas por ese organismo a traves de la ONEMI, con
excepcion, de aquellas a que se refieren los articulos 5° y 6° de la referida ley.

En relacién con lo anterior, el articulo 4°
de la resolucién exenta N° 630, de 2017, de la ONEMI, que Aprueba reglamento
organico y de funcionamiento de la misma y deja sin efecto la resolucion exenta
N° 783 de 2015, sefala que a la Direccién Nacional le correspondera asesorar,
coordinar y evaluar las acciones del Estado para la prevencion y atencion de
emergencia y desastres, a través del sistema de informacién y modelos de gestion,
con el propoésito de administrar el riesgo y contrtbuw por esta via al mejoramiento
de la calidad de vida de la ciudadania.

De igual forma, segun el articulo 18 de la
mencionada resolucion, las Direcciones Regionales de la ONEMI tienen por mision,
planificar, coordinar y ejecutar las actividades destinadas a la prevencion,
mitigacién, alerta, respuesta y rehabilitacion que demande el Sistema de
Proteccion Civil frente a amenazas y situaciones de emergencias, desastres y

_ catastrofes, con el fin de resguardar a las personas, sus bienes y ambiente a nivel
regional, provincial y comunal, mediante la gestion permanente del riesgo de
desastres. Asi también su articulo 87 dispone que la Subdireccién de Gestion del
Riesgo de Desastres, tiene por mision, planificar, organizar, dirigir y controlar, las '
acciones y recursos relacionados con la prevencién, mitigacion y preparacion, de
manera de desarrollar capacidades que permitan reducir el riesgo para las
personas, los bienes, la infraestructura existente y el medio ambiente.

Por otra parte, en mayo de 2015, a traves
de la resolucion exenta N° 402 de la ONEMI, se constituy6 la Plataforma Nacional
para la Reducciéon de Riesgo de Desastres PNRRD, como un organismo de
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caracter asesor de la ONEMI que tiene como funcién principal ser el agente
‘promotor a nivel nacional de la reduccion del riesgo de desastres.

En esa misma linea, se elabord la Politica
Nacional para la Gestion del Riesgo de Desastres de 2014, aprobada mediante
decreto N° 1.512, de 18 de febrero de 2017, del Ministerio del Interior y Seguridad
Publica. En dicho documento se sefiala que su finalidad es otorgar al Estado de
Chile, un instrumento o marco guia que permita desarrollar una gestion integral del
riesgo de desastres en donde se articulen la politica general con las transversales
y las' sectoriales, y se lleven a cabo las acciones de prevencion, respuesta y
recuperacion ante desastres, dentro del marco del desarrollo sostenible.

: . De conformidad con la clausula segunda y
décimo primera, de la aludida resolucién exenta N° 402, de 2015, la Plataforma
Nacional para la Reduccion de Riesgo de Desastres, PNRRD, sera liderada por el
Gobierno de Chile a través de la ONEMI, quien, ademas, ejercera la Secretaria
Ejecutiva de la misma. Dicha plataforma estara integrada tanto por miembros

“ permanentes, como transitorios, pertenecientes a los ambitos publico, privado,
académico, e internacional, entre otros; conformando una instancia de asesoria
técnica para la ONEMI, en reduccion del riesgo de desastres, especialmente en la
busqueda del aumento de la resuhenma del pais y las comunidades frente a los
desastres. ’

A su turno, la ley N° 19.175, Organica
Constitucional sobre Gobierno y Administracion Regional, en el literal *n), de su
articulo 2°, encomendaba a los Intendentes la funcién de adoptar todas las
medidas necesarias para prevenir y enfrentar situaciones de emergencia o
catastrofe.* Una funcion analoga se establecia también para los Gobernadores, en
la letra e) de su articulo 4°. Por su parte, el literal f) de su articulo 16 establece
respecto del Gobierno Regional la funcién de adoptar las medidas necesarias para
enfrentar situaciones de emergenma o catastrofe en conformidad a la ley y
desarrollar programas de prevencion y proteccion ante situaciones de desastres,
sin perjuicio de las atribuciones de las autoridades nacionales competentes.

: ; En este contexto, cabe tener presente que
el articulo 18 del decreto con fuerza de ley N° 22, de 1959, del Ministerio de
Hacienda, que Fija el texto de la ley Organica del Servicio de Gobierno Interior-de
la Republica, indica que es deber de los intendentes y gobernadores, de los jefes
de las entidades que se sefialan en el articulo 12 de esa ley, y de las demas
autoridades de su territorio, prestarse cooperacion réciproca en la orbita de sus
atribuciones, y que: en los casos de accion conjunta de dos 0 mas servicios o
entidades, tendiente a un mismo objetivo, los intendentes y gobernadores tendran
las funciones de coordinadores de los planes y obras que ejecuten.

4| a citada ley N° 19.175 fue modificada recientemente mediante la’ley N° 21.073, de 02 de febrero de 2018,
publicada el 01 de marzo del mismo afio, que Regula la eleccion de gobernadores regionales y realiza
adecuaciones a diversos cuerpos legales, entregando: a la figura del “delegado premdenmal regional” las
atribuciones que originalmente el referido articulo 2° encomendaba a los intendentes.

iy
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También la ley N° 18.695, Orgénica
Constltuc:lonal de Mummpahdades en la letra i) de su articulo 4°, dispuso que estas
corporaciones auténomas de derecho publico pueden desarroliar directamente o
con otros 6rganos de la Administracion del Estado, funciones relacionadas con la
prevencion de riesgos y la prestaclon de auxilio en situaciones de emergencia o
catastrofe.

Ahora bien, tal como se sefald
precedentemente, el Plan Estratégico Nacional de Gestién de Riesgo de Desastres
2015-2018, tiene por finalidad promover 1a gestion del riesgo de desastres en el
pais a través de la implementacion de sus medidas en los distintos sectores y
niveles territoriales, de manera transversal y prioritaria, encauzando iniciativas en
el desarrollo a escala nacional, regional, provincial y comunal.-

Por otra parte, para hacer seguimiento a la
implementaciéon del sefialado plan estratégico, la ONEMI, mediante la resolucién
exenta N° 1.021, de 2016, aprobd la actualizacién -del procedimiento operacional
del sistema de gestion de emergencias, cuyo punto N° 3, bajo el epigrafe
‘Responsabilidades”, indica que el Jefe de la Division de Proteccion Civil velara por
el adecuado monitoreo y cumplimiento de plazos y resultados del PENGRD en el
tiempo y calidad esperado y por la 6ptima incorporacion de las Direcciones
Regionales en su implementacién. En ese orden de ideas, agrega-que la Jefatura
de la Unidad de Gestion del Sistema Nacional de Proteccion Civil, elaborara
informes de gestion y avances de la implementacién del plan.

Finalmente, cabe agregar que a través de
la resoluc:lon exenta N° 590 de 23 de junio de 2017, de la ONEMI, que modifica el
Plan Estratégico Nacional de Gestion de Riesgo de Desastres 2015-2018, se
realizaron cambios a las metas y plazos inicialmente propuestos, para un total de
39 acciones estratégicas y sus respectivos indicadores de logro. Lo anterior, de
acuerdo a los considerandos de dicha resolucién que establecen que, debido a la
naturaleza dinamica de Ja gestion de riesgo de desastres, se ejecutd un proceso de
evaluacion integral por parte de la Plataforma Nacional para la Reduccion de
Riesgo de Desastres, que concluyé en la necesidad de realizar las respectivas
modificaciones para dar cuenta de la realidad existente en el pais.

: Cabe mencionar que, mediante el oficio -
N° 4.593 de 2018, con cardcter de reservado, se remitié a la Oficina Nacional de
Emergencias, el premforme de observaciones N° 1.091 de 2017. A su vez,
mediante los oficios N°s 4.710, 4.711, 4.714, 4.716, 4.718, 4.720, 4.722, 4.724,
4.726,4.728, 4.730,4.732, 4.734, 4.736, 4.738, 4.740, 4.742, 4.744 y 4746, todos
de 2018, con el mismo caracter de reservado, se envio a la Corporacién Nacional
Forestal, a la Direccion General de Aguas, Servicio Nacional de Geologia y
Mineria, Ministerio del Medio Ambiente, Intendencias de. las regiones de
Antofagasta, de Arica y Parinacota, de Atacama, de Aysén del General Carlos
Ibafez del Campo, del Biobio, de Coquimbo, de La Araucania, de Los Lagos, de
Los Rios, de Magallanes y de la Antartica Chilena, del Maule, Metropolitana de
Santiago, de Tarapaca, de Valparaiso y del Libertador Bernardo O’Higgins,

8
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reSpecti\}amente, los oficios que hacen presente situaciones que se indican y
otorga plazo para su respuesta. Lo anterior con el objeto de que tomaran
conoeimiento y formularan los alcances y precisiones que, a su juicio procediera.

- Al respecto, ONEMI concreté su
contestacion, mediante el oficio ordinario N° 306, de 2018. Del mismo modo, las
demas entidades dieron respuesta a través de los documentos que se indican:
Corporacion Nacional Forestal, por el oficio ordinario N° 196, de 2018; Direccion
General de Aguas, por el oficio ordinario N° 113, de 2018: Servicio Nacional de
Geologia y Mineria, por el oficio ordinario N° 357, de 2018; Subsecretaria del
Medio Ambiente, por el oficio ordinario N° 180.936, de 6 de marzo de 2018.
Asimismo, las Intendencias de las regiones de Arica y Parinacota, Tarapaca,

_ Antofagasta, Atacama, Coquimbo, Valparaiso, Metropolitana de Santiago, del

~ Libertador General Bernardo O'Higgins, Maule, Biobio, Los Rios, Los Lagos, de
Aysen del General Carlos Ibafiez del Campo, y de Magallanes y de la Antartica
Chilena concretaron su respuesta por medio de los oficios ordinarios N°s, 647, 282
263, 235, 376, 307, 631, 163, 151, 402, 111, 144, 213 y 144, todos del 2018,
respectivamente. Por su parte la Intendencia de la region de La Araucania no dio
respuesta a las observaciones planteadas.

OBJETIVO

: ~ La fiscalizacion tuvo por objeto practicar
una auditoria a la implementacién del Plan Estratégico Nacional para la Gestién del
Riesgo de Desastres 2015-2018, por parte de la Oficina Nacional de Emergencia,
las intendencias regionales, la Subsecretaria del Medio Ambiente, la Corporacion
Nacional Forestal, la Direccion General de Aguas y el Servicio Nacional de
, Geologia y Mineria, al 30 de noviembre de 2017. -

, La revisién tuvo por finalidad examinar el
avance obtenido en relaciéon a los resultados previstos en dicho instrumento, asi
como el seguimiento que la institucion ha efectuado de ellos y la eficacia en la
consecucion de los mismos. :

METODOLOGIA

. El examen se practico de acuerdo con Ia
- metodologia de auditoria de esta Entidad Fiscalizadora, dispuesta en la resolucion
N°® 20, de 2015; que Fija Normas que Regulan las Auditorias efectuadas por la
Contraloria General de la Republica y los procedimientos contenidos en Ia
resolucion exenta N° 1.485, de 1996, de este origen, que Aprueba Normas de
Control Interno de este Ente Fiscalizador, e incluyé comprobaciones selectivas de
los registros, entrevistas con los funcionarios responsables y la aplicacién de otros
procedimientos de auditoria, en la medida que se estimaron necesarios.

Cabe precisar que las observaciones que
esta Entidad de Control formula con ocasién de las fiscalizaciones que realiza se
clasifican en diversas categorias, de acuerdo con su grado de complejidad. En
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efecto, se entienden por Altamente complejas (AC) y Complejas (C), aquellas
observaciones que, de acuerdo a su magnitud, reiteracion, detrimento patrimonial,
eventuales responsabilidades funcionarias comprometidas, entre otros aspectos,
son consideradas de especial relevancia por la Contraloria Genera!; en tanto, se
clasifican como Medianamente complejas (MC) y Levemente complejas (LC),
aquellas que causan un menor impacto en esos criterios. : :

UNIVERSO Y MUESTRA

" El Plan Estratégico Nacional de Gestién del
Riesgo de Desastres 2015-2018, ‘esta conformado de 5 ejes prioritarios: i) Eje 1:
Fortalecimiento Institucional; ii) Eje 2: Fortalecimiento de los Sistemas de
Monitoreo y Alerta Temprana; iii) Eje 3: Fomento de la Cultura de la Prevencion y el
Autoaseguramiento; iv) Eje 4. Reduccion de los Factores Subyacentes del 'Riesgo;
v) Eje 5: Fortalecimiento de la Preparacién ante los Desastres para.lograr una
. Respuesta Eficaz, los cuales comprenden un total de 26 objetivos estratégicos, los
que se operacionalizan en 84 acciones estratégicas que consideran 115 resultados
o indicadores de logro que se esperan alcanzar con la implementacion del plan
estratégico, conformando estos ultimos el universo de la presente audltorla (anexo
N° 1)

- La muestra de esta auditoria esta
conformada por 48 de dichos resultados (anexo N° 1), determinados de manera
analitica, los que a su vez se vinculan con 36 acciones estratégicas, 19 objetivos
estratégicos y los cinco ejes prioritarios que contiene el citado plan.

El detalle del universo y muestra se
resume en la tabla N°1. :

Tabla N° 1

MATERIA ESPECIFICA UNIVERSO MUESTRA % MUESTRA

Indicadores de" logro del
plan estratégico.

115 resultados | 48 resultados 41,7

RESULTADO DE LA AUDITORIA

Del examen practicado, se determinaron
las siguientes situacjones que se vinculan con el actuar de la Oficina Nacional de
Emergenqla respecto de la materia analizada:

l ASPECTOS DE CONTROL INTERNO

= :
Sobre la ejecucmn de auditorias lnternas efectuadas en la ONEMI vinculadas a la
implementacion del Plan Estratégico Nacional para la Gestlon del Riesgo de
Desastres.
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En relacion con la materia, el Jefe de la
Unidad de Auditoria Interna del mencionado organismo informé a este Organo de

_Control, mediante correo electronico de 11 de noviembre de 2017, que los planes '
de auditoria interna ejecutados por esa entidad en el periodo 2015-2017, han

contemplado la revision de aspectos afines a la gestion de riesgo de desastres,
detallando que en cuanto a los examenes planificados para el afio 2015, se

revisaron los procesos asociados a la Red Sismologica Nacional y a la continuidad

operacional y tecnolégica del servicio. Asimismo, que en el afio 2016, se considerd
la ejecucion de auditorias al Centro Nacional de Alerta Temprana, a la logistica de
emergencia, a la Direccion Regional de Atacama y a las actividades de consultofia
relacionadas con la implementacion de la norma 1SO.22.320 Sistema de Gestion
de Emergencia. Finalmente, para el ano 2017, se programaron revisiones al
proyecto de la; Red Sismologica, compras de emergencia, alarmas de borde
costero y part1c1pac1on en el proceso de auditorias de la referida norma ISO
22.320.

No obstante lo informado por el ¢ servicio, se
constato que la Unidad de Auditoria Interna de la ONEMI, no ha reallzado
auditorias especificas que tengan como fin examinar los procesos relacionados
con la implementacion y/o la ejecucion del Plan Estratégico Nacional para la
Gestion de Riesgo de Desastres 2015-2018, ni tampoco ha incorporado dlcha
materia en la matriz de riesgos para Ia programacion de las auditorias.

Dicha situacion no se condice con lo
pre\nsto en la resolucién exenta N°' 1.485, de 1996, que Aprueba Normas de
Control Interno de la Contraloria General, normas generales, letra e), vigilancia de
los controles, N° 38, en cuanto los dlrectwos deben vigilar continuamente sus'
operaciones y adoptar inmediatamente las medidas oportunas ante cualqwera
_evidencia de irregularidad o de actuacién contraria a los principios de economia,
eficiencia o eﬂcama en relacién con el capitulo V del mismo instrumento, letra a)
responsabilidad de la entidad, N° 72, acerca de que la direccion es responsable de

la aplicacion y vigilancia de Ios controles internos especificos, necesarios para sus .

operaciones, por lo que debe ser consciente de que una estructura rigurosa en
este ambito es fundamental para controlar la organizacion, los objetivos, las
operaciones y los recursos.

En su respuesta, la entidad® auditada
-sefialé que el Plan Estratégico Nacional para Gestion de Reduccion de Riesgo de
Desastre fue aprobado en diciembre de 2015, incluyéndose esta materia en el
analisis para la formulacion del plan de auditoria del afio 2016, en el cual se
determind un universo de 27 elementos susceptibles de ser auditados para dicho
ano. Agregd que entre estos se encuentra el proceso transversal denominado
"Coordinacion .entre Instancias" que contiene como materia susceptible de
auditoria  la denominada "Coordinacién con Instituciones del Sistema Nacional de
Proteccion Civil-Comité de. Operaciones de Emergencia’, que incluiria el
subproceso "Seguimiento del PENGRD". Sefial6 también que en dicho diagndstico
se indica que este subproceso sera cubierto a través de las Auditorias del Sistema
de Gestion de Emergencias segun ISO 22.320, auditandose el procedimiento
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_de Desastre (PENGRD)". "

Enseguida, anadié que dado lo indicado
anteriormente en el diagndstico para formular el plan de auditorias 2016, al ser
cubierto este tema por otras instancias de aseguramiento internas, se priorizaron
otros temas criticos de acuerdo a la metodologia de planificacion instruida por el
Consejo de Auditoria Interna General de Gobierno en base a riesgos y recursos
disponibles, como por ejemplo, el proyecto de la Red Sismolégica Nacional.
Asimismo, la materia analizada fue incluida en el Plan de Tratamiento de Riesgos
de la Matriz de Riesgo Institucional, en el proceso transversal "Coordinacion de
Acciones de Emergencia", en el proceso "Coordinacion Estratégica del SNPC”, en
el subproceso "Seguimiento del PENGRD - Seguimiento del Plan" etapa "Realizar
seguimiento de las acciones estratégicas establecidas en el PENGRD". '

A'su vez, indicd que en el diagnostico para
el aflo 2017 se identificaron 44 materias susceptibles de ser auditadas, y que en
dicho analisis se considerd la “Coordinacién Estratégica del SNPC - Seguimiento
del PENGRD”, que también fue incluida en las auditorias internas ISO 22.320 y

‘Plan de Tratamiento de Riesgos. Por lo descrito, en el diagnéstico para dicho

periodo, se priorizaron otros temas criticos para el servicio a ser incorporadas en el

plan anual de auditorias internas.

: Al respecto, en virtud de los nuevos
antecedentes que adjunta en esta oportunidad —que en su momento no fueron
proporcionades por el auditor interno de la ONEMI- y de las aclaraciones
presentadas por ese servicio sobre las especificaciones respecto de los

-~ subprocesos de revisién, en el marco de la planificacion de auditoriasinternas para

los afios 2016 y 2017 y el control por parte del servicio a la implementacion y/o
seguimiento del PENGRD, se levanta lo observado. -

Il. EXAMEN DE LA MATERIA AUDITADA
1. Oficina Nacional de Emefg,encia
1.1 Indicadores de logro del plan estratégico qUe no presentan avances.

En cuanto a este '_punto, sé advirti6 que a noviembre de 2017, 5 de los 48
resultados esperados del PENGRD contenidos en la muestra de auditoria no
presentan avances, segun se detalla a continuacion:

i a) El objetivo estratégico 1.2 “Incorporar
debidamente la gestién del riesgo de desastres, GRD, en politicas, estrategias y

planes sectoriales y territoriales, en todos los niveles de la division politico

“administrativa del pais”, perteneciente al Eje N° 1 “Fortalecimiento Institucional”,

contempla en su accién estratégica 1.2.3 elaborar un instructivo ministerial que
inste a los Ministerios y Servicios a incorporar la gestién del riesgo de desastres en
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su planificacion en todos sus niveles politico-administrativos en concordancia con
la Politica Nacional para la Gestion del Riesgo de Desastres.

‘En lo referente a esta materia, los -
resultados esperados de la implementacion de la citada accion, son: i) la
elaboracion y aprobacion de un instructivo ministerial a junio de 2016; vy
i) que el 100% de los ministerios y servicios, haya sido instruido sobre la
implementacion a marzo de 2017. Cabe agregar que este segundo resultado fue
modificado por la resolucién exenta N° 590, de 23 de junio de 2017, de la ONEMI,
estableciendo en su lugar: ii) gestionar con el Ministerio del Interior y Seguridad
Publica la promocién del instructivo a junio de 2017.

" En .lo que atafie a la elaboracion y
aprobacion del . indicado instructivo, la ONEMI informé a este Organismo de
Control, mediante el oficio ordinario N° 2.151, de 22 de septiembre de 2017, que de
acuerdo a la actualizacién del. plan, el compromiso adquirido se traduce en
gestionar con el Ministerio del Interior y Seguridad Publica la factibilidad de instruir
a las-otras. cartera de Estado acerca de la incorporacion de la gestion del riesgo de
desastres, GRD, en sus respectivos quehaceres. Agrego que “dicha gestion, iba de
‘la mano con solicitar el debido respaldo politico para concretar. que un indicador

transversal de GRD se incorporase en el Sistema PMG [Programa de

Mejoramiento de Gestién] afio 2018”.

Ademas, la ONEMI precis6 a través de
correo electrénico, de 30 de octubre de 2017, remitido por el Jefe de la Division de
Proteccion Civil, que.esa oficina opto por integrar la accion estrategica 1.2.3 con la
1.2.4, abordando la primera a través de la segunda. El servicio justifico que dicha
decision se ampara en que la aludida accion 1.2.3 esta contenida en la 1.2.4, pues
esta Ultima tiene un caracter de mayor permanencia que una sola instruccion.

. Afadio, que Ia instalacion de un indicador
transversal en el sistema, PMG debla acompanarse de instrucciones a los
servicios que adhirieran al indicador de GRD y de un proceso de acompanamiento
y apropiacion por el periodo que el indicador estuviese vigente.

Puntualizado lo anterior, cabe indicar que
se corrobord que a la fecha de la auditoria, la ONEMI no ha elaborado, aprobado ni
promovido el instructivo ministerial que insta a incorporar la gestion de riesgo de
desastres, pues el borrador de la materia solo cuenta'con titulos y subt!tulos sin
contenido de los mismos.

: Ademas, es dable sefalar que la accion
estratégica 1.2.4 establece “incorporar un indicador transversal, como parte del
Programa de Mejoramiento de Gestion (PMG), relativo al fortalecimiento de la
Gestion del Riesgo de Desastres, en concordancia con el.instructivo de la accion
1.2.3, de manera.gradual en los diferentes Servicios Publicos”. Sin embargo, a
noviembre de 2017 dicho instructivo no estaba disponible para ser utilizado en la
implementacién de esa accién y la modificacion al plan estratégico realizada por la
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citada resolucion exenta N° ‘590, de 2017, no incorporo ios cambios sefialados por
la entidad auditada.

A esto se suma que, el informe “Plan
Estratégico Nacional para la Gestion del Riesgo de Desastres - Desarrollo Accidn
Estratégica 1.2.4, Propuesta Incorporacion Indicador Transversal Sistema PMG —
RED ONEMI”, sefiala que este indicador no ha sido implementado para los anos
2017 y 2018, y que se espera para el futuro “contar con el oportuno respaldo
politico del Ministerio del Interior y Seguridad Publica” para incorporar el citado
indicador.

. De esta manera, lo indicado en este punto’
contraviene la accion estratégica 1.2:3 del Plan Estrategico Nacional para la
Gestion del Riesgo de Desastres 2015-2018, aprobado por el decreto exento
N° 3.453, de 14 de diciembre de 2016, del Ministerio del Interior y Seguridad
Publica. Ademas, los hechos sefialados, se apartan del inciso segundo del articulo
3° de la ley N° 18.575, Organica Constitucional de Bases General de [a
Administracién del Estado, que impone a los érganos de |a Administracién del
Estado el deber de observar los principios de eficiencia y eficacia en el
cumplimiento de sus funciones. Ello por cuanto, no se han ejecutado las medidas
descritas dentro del plazo comprometido tanto en el plan estratégico, como en su
posterior modificacion. '

A su vez, lo descrito no guarda armonia
con el punto N° 3, Responsabilidades del Jefe de la Division de Proteccion Civil, de
la resolucién exenta N° 1.021, de 2016, de la ONEMI, que aprob¢ la actualizacion
del procedimiento operacional del sistema de gestion de emergencia, que
establece que se velara por el adecuado monitoreo y cumplimiento de plazos y
resultados del plan estratégico en el tiempo y calidad esperado.

: Al respecto, la ONEMI inform6 en su
respuesta que procedio a la elaboracion del aludido instructivo ministerial,
adjuntando su resolucion exenta N° 237, de 1 de marzo de 2018, que aprueba el
citado documento para la incorporacion de la gestion del riesgo de desastres en la
planificacion. Agrego, que el documento, entrega plantillas y lineamientos
estratégicos con metodologias para el desarrollo ordenado y coherente de los

planes para la gestion del riesgo de desastres.

' Ahora bien, respecto a la distribucién del
documento, esa entidad adjunté el oficio ordinario N° 300, de 1 de marzo de 2018,
que “solicita lo que indica y remite instructivo ministerial para la incorporacién de la
gestion del riesgo de desastres en la planificacion”. En dicho oficio se informa
sobre la elaboracién del mencionado documento, asi como la incorporacion de los
lineamientos para la GRD en base a las metodologias AIDEP® y ACCEDERS,

5 AIDEP, Herramienta para el Diagnostico de Riesgos y Recursos (A: Analisis Historico; I: Investigacion en

Terreno, D: Discusion de Prioridades; E: Elaboracion de Mapa; P: Planificacion).
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solicitando que se tenga presente para el desarrollo de todos los planes necesarios
de gestion del riesgo en los diferentes modelos. El mencionado oficio fue remitido a
las diferentes carteras de Estado con excepcion del Mlnlsteno de Hacienda y el
Ministerio Secretaria General de la PreS|denC|a

En atencion a lo expuesto, y considerando
los antecedentes que respaldan tanto la elaboracion como la distribucion del
instructivo ministerial, se subsana lo observado.

b) Asimismo, el -ya mencionado obijetivo
estratégico 1.2, precisa en su accion estratégica 1.2.8 integrar a las organizaciones
de la sociedad civil en el disefio e implementacién de los planes regionales,
provinciales y comunales de la gestion del riesgo de desastres y emergencia.

En cuanto al resultado esperado para la

mencionada accion, se defini6 que al menos el-30% de los planes comunales, .

provinciales y regionales de GRD y emergencia hayan sido elaborados con
participacién de las organizaciones de la sociedad civil a diciembre de 2017. Cabe
agregar que este resultado fue modificado por, la resolucion exenta N° 590, de 23
de junio de 2017, de la ONEMI, estableciendo en su lugar que al menos el 20% de
las regiones considere' la participacion comunitaria en algin plan ‘especifico por
varlable de riesgo a diciembre de 2018.

' Requeridos los antecedentes sobre Ia
materia, la ONEMI presenté a través del consignado correo electrénico de 14 de
~ noviembre de 2017, los instrumentos existentes en cada regién a nivel nacional,
- segun se detalla en el Anexo N° 3. Ademas, sefial6 en la reunién sostenida el 30
“de noviembre del mismo afio, entre esta Enttdad de Control y el equipo de la
- Division de_ Proteccién Civil, que la participacion ‘comunitaria en  algtn plan
especifico por variable de riesgo debe ser considerada dentro del proceso de
elaboracion del mismo, afiadiendo que no se priorizaron las regiones que debian
incluirse en el desarrollo de la meta 1.2.8 establecida en el citado plan estratégico.

Sin perjuicio de lo senalado por el servicio,
este no acredité a traves de actas de asistencia, fotografias u otro: medio, la
partlclpac:|on comunitaria durante el proceso de formulacién de tales instrumentos,
en concordancia con el plan estratégico.

.En .este contexto, aparece que la falta de

, def|n|0|on de las regiones que deben incorporar la participacion de la comunidad en

la elaboracién de planes especificos por variable se aparta del principio de

eficiencia previsto en el articulo 3° de la ley N° 18.575, Organica Constitucional de

Bases Generales de la Administracién del Estado, situacion que podria afectar la
implementacion oportuna de la'accién.1.2.8 del plan estratégico.

6 ACCEDER, Metodologia para la elaboracién de Planes Operativos de Respuesta a Emergencias (A: Alerta y
Alarma; C: Comunicacién; C: Coordinacién; E: Evaluacién (1°); D: Decisiones; E: Evaluacién (2°); R:
Readecuacion).
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: Sobre este punto, la ONEMI manifesto en
su respuesta, que elaboré y difundié a todas sus Direcciones Regionales la orden
de servicio N° 6, de 26 de febrero de 2018, donde se instruye, entre otras cosas,
'qué los Comités Regionales de Proteccion Civil deberan considerar instancias de

~ participacion de la sociedad civil, a través del Consejo de Organizaciones de la
Sociedad Civil, COSOC, durante la elaboracion del plan regional de reduccién del
riesgo de desastres, lo que debera ser registrado para su acreditacion.

: Asimismo, afadi6 que como medida de
' seguimiento desde el nivel central de la ONEMI, se ha instruido que las.
Direcciones Regionales entreguen su planificacion en el mes de abril de 2018. -

Ahora bien, cabe sefalar que . los
antecedentes aportados por la entidad ‘auditada no tienen directa relacion con la
medida 1.2.8 que requiere que “al menos el 20% de las regiones considere la
participacién comunitaria en algun plan especifico por variable de riesgo a
diciembre de 2018”. Ello puesto que el punto N° 6 de la citada orden del servicio
indica Gnicamente que, “considerando el compromiso colectivo del afio 2018, las

Direcciones Regionales deberan desarrollar al menos un Plan Especifico por
Variable de Riesgo, para una variable no abordada’. Por tanto, considerando que
la ONEMI no cuenta con una planificacion para llevar a cabo la implementacion de
la medida en comento, se mantiene lo objetado. 5

; i c) En otro tenor, el objetivo estratégico 2.2

“Fortalecer un sistema de comunicacién robusto que actie en situaciones de

" emergencia de manera eficaz y eficiente”, perteneciente al Eje 2 “Fortalecimiento

de los Sistemas de Monitoreo y Alerta Temprana” del PENGRD, describe en su

accién estratégica 2.2.5 la necesidad de disefiar una estrategia de comunicacion
de alertas y alarmas al SNPC y a la poblacién, eficiente y eficaz.

Para lo anterior, se definié6 como-resultado
esperado el disefio de una estrategia de comunicacion de alertas y alarmas, la cual
debia estar realizada a diciembre de 2016.

. Al respecto, la ONEMI remitié6 mediante el
‘anotado oficio ordinario N° 2.251, de 2017, el documento “Medios Sociales en la
Emergencia: Evidencia y recomendaciones para la gestion de Desastres”, del afio
2016, del Centro de Investigacién para la Gestion Integrada del Riesgo de
Desastres, CIGIDEN.

; Dicho documento sefiala en su acapite
introductorio que su desarrollo contribuye a las discusiones sobre el uso de los
medios sociales como parte de la mejora de la Plataforma Nacional para la
Reduccién del Riesgo de Desastres, coordinada por la ONEMI. Agrega que
contribuye a fortalecer un sistema de comunicacion robusto que actle en
situaciones de emergencia de manera eficaz y eficiente, ademas de disefiar una
estrategia de comunicacion de alertas y alarmas al Sistema Nacional de Proteccion
Civily a la poblacién, entre otras materias.
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Entre los antecedentes de interés
presentados en el mtado estudio, destaca lo referente al Protocolo de ONEMI. Al
respecto, se indica que este opera en cuatro areas de frabajo interrelacionadas en
un proceso ciclico: el monitoreo y respuesta, la gestién logistica, gestion de
comunicacion y gestion de riesgo. En relacion a la gestion de comunicacion, el
Departamento de Comunicaciones y Difusion de |la ONEMI;, DCD, es el
responsable en esta tarea, y opera en directa relacion con el Centro de Alerta
Temprana, CAT, que se aboca al monitoreo y respuesta, ademas el DCD cumple

funciones en la recoleccion y distribucion de informacion  tanto interna como
externa; recabando antecedentes desde la propia institucion y los organismos
tecnicos. En cuanto a las, alertas a la ciudadania, el DCD opera en directa
.coordinacion con el CAT y los organiSmos técnicos para la recepcion,
interpretacion y distribucion de mensajes, usando protocolos bajo lo establecido
por el instructivo “Informacion Publica en Emergencias” preparados en base a
estandares de calidad 1ISO 22.320.

~ Finalmente, en el acapite de

- recomendaciones del documento elaborado por el CIGIDEN se hace alusion a la
necesidad de que la ONEMI implemente una estrategia efectiva de medios
sociales, lo cual requiere personal capacitado y dedicado al manejo de dichos -
canales para satisfacer la alta demanda de informacion y desarrollo de redes .
sociales. Afade que es necesaria una estrategia de manejo de medios sociales
que anticipe el comportamiento de la ciudadania en base al analisis de su |
actuacion pasada. Asimismo, alude que los gestores de emergencia necesitan
diversificar el uso de medios sociales, incorporando cuentas especificas para-
diferentes zonas geograficas y propoésitos, que permitan manejar comunicaciones y
didlogo especificos con estas comunidades, evitando asi alertar a poblaciones que

- no estan en riesgo. ,

De los antecedentes expuestos se
constato que a noviembre de 2017, la ONEMI no dispone de una estrategia de
comunicacién de alertas y alarmas, toda vez que el estudio puesto a disposicion de
esta Entidad de Control, corresponde a una consolidacion de  evidencias y
recomendaciones para la gestion de desastres, no asi respecto a la estructuracién
de una estrategia de comunicacion de alertas y alarmas,‘la cual define los recursos
que se requieren y atribuye los roles y responsabilidades decisivas para su
desarrollo. ' |

La situacién mencionada no se aviene con
el punto 2.2.5 del Plan Estratégico Nacional para la Gestion del Riesgo de
Desastres, aprobado por decreto exento N° 3.453, de 2016, del Ministerio del
Interior y Seguridad Publica, el cual dispone la necesidad del disefio de una
estrategia de comunicacion de alertas y alarmas realizada a diciembre de 2016,

- siendo responsabilidad de la ONEMI, de la ejecucién y alcance de la medida.

A su vez, se aparta de lo previsto en el
/ inciso segundo del articulo 3° de la ley N° 18.575, que impone a los érganos de la
Administracion del Estado el deber de observar los principios de responsabilidad y
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control. Este control se extiende tanto a la eficiencia y eficacia en el cumplimiente
de los fines y objetivos establecidos, como a la legalidad y oportunidad de las
actuaciones segln se establece en el articulo 11 del mismo cuerpo legal.

De igual modo, no guarda armonia con el
punto N° 3, Responsabilidades del Jefe de la Divisién de Proteccion Civil, de la
resolucion exenta N° 1.021, de 2016, que aprobd la actualizacion del procedimiento
operacional del sistema de gestién de emergencia, que establece que se velara por
el adecuado monitoreo y cumplimiento de piazos y resultados del plan estratégico
en el tiempo y calidad esperado.

En relacién a la materia, la ONEMI sefalo
que, desde el afio 2010 ha incorporado periodistas de.turno al Departamento de
Comunicacion y Difusién. A su vez, indica que la Unidad de Comunicaciones
cuenta con un protocolo, normado en el afio 2016 a partir de la certificacion ISO
22.320. Sistema de Gestién de Emergencia. En este sentido, la entidad adjunt6 a
su respuesta la resolucién exenta N° 579, de 15 de julio de 2016, del Ministerio del
Interior y Seguridad Publica, que Aprueba Procedimiento Operacional del Sistema
de Gestion de Emergencias: Informacion Publica de Emergencias.

Agregd, que en el punto 7.1 de la referida -
resolucion exenta N° 579, de 2016, se describe el flujo de informacion publica del
Centro de Alerta Temprana, CAT, definiendo actividades y responsables en
relacion a la comunicacion y reportes de emergencias.

Asimismo, presenté- la resolucion exenta
N° 580, de 15 de ju|l0 de 2016, que Aprueba el Instructivo de Trabajo del Sistema
de Gestion . de Emergencias: Instructivo para Periodistas de la Unidad de
Comunicaciones, que describe los lineamientos para publicar informacién en las
plataformas habilitadas durante las distintas situaciones de emergencia, tales como
sismos, incendios forestales, eventos hldrometeorologlcos actividad volcanica,
entre otros. Al respecto, la entidad destaca el punto 2.2.2 de la referida resolucion,
donde se establece que el periodista de turno es responsable de la edicién y
publicacion de las alertas, a través de los distintos medios de difusién con que
cuenta ONEMI.

Ahora bien, en relacién con lo respondido
por esa entidad, es dable advertir, en primer lugar, que la informacion expuesta
formoé parte del analisis del citado documento “Medios Sociales en la Emergencia;
Evidencia y Recomendaciones para la Gestion de Desastres de Diciembre-de
2016", el cual diagnostico la. insuficiencia de procedimientos sobre [a materia en
comento y concluyé recomendando la generacién de una estrategia de medios de
comunicacion de alerta y alarma. Por tanto, puesto que la entidad no desvirtua lo
objetado, debe mantenerse la observacion. { =

d) Por su parte el objetivo estratégico 2.4 .

“Apoyar el desarrollo de organismos técnicos que dispongan de los recursos
- humanos y técnicos necesarios para monitorear las diversas amenazas y. dar
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cumplimiento a sus funciones especificas”, perteneciente al citado Eje N° 2 del
PENGRD, considera en su accion estratégica 2.4.1 el deber de asegurar la
permanencia de una optima dotacion de funcionarios en: los organismos que
realicen evaluacion de amenazas, centros de monitoreo y/o alerta temprana.

; En este sent|do entre los resultados de
interes de la misma, se establecid que el 100% de los organismos de monitoreo y

-alerta temprana cuenten con 1 programa de desarrollo de personas a diciembre de

2016. Cabe agregar que el plazo-de este resultado fue modificado por la resolucion
exenta N° 590, de 23 de junio de 2017, de la ONEMI, indicandose como nuéva
fecha para su consecucion, diciembre del afio 2018.

Al respecto, consultada la ONEMI, sefialo
mediante el citado oficio ordinario N° 2.151, de 2017, que de acuerdo al plazo de
ejecucion contemplado para la medida en cuestién, correspondiente al afio 2018,
ésta no ha sido trabajada, por lo que no se cuenta con avances.

- Por otra parte, a través de carreo
electronico remitido por el Auditor Interno de la ONEMI, de 1 de diciembre de 2017,
se hizo llegar a esta Entidad de Control la resolucién exenta N° 779, de 12 de
septlembre de 2016, que Aprueba Manual de Procedimiento sobre Entrenamiento
de Operadores.de. Turno de los Centros de Alerta Temprana; la resolucion exenta
N° 101, de 31 de enero de 2017, que Aprueba Plan Anual de Capacitacion 2017,
ambas de la ONEMI, y la Ficha de identificacion de acciones estrateglcas

PENGRD — Compromisos Internos

“En relaciébn a la citada resolucion exenta

N° 779, de 2016, es dable precisar que la misma se enfoca en la elaboracién de un

modelo de capacitaciones para el entrenamiento operacional de los operadores/as
de turno en los Centros de Alerta Temprana, con objeto de alcanzar un nivel
eficiente de accion. En la letra c) de su capitulo lll, se establece ‘que el proceso de
entrenamiento comprende ftres ‘grandes  etapas: Introduccion al entrenamiento
operacional, Entrenamiento operacional y Mantencién del nivel de eficiencia
operacional, dando paso a la descripcion detallada de los contenidos desarrollados
en cada una de ellas.

A su turno, el Plan Anual de
Capacntac;ones de 2017, aprobado por la resolucion N° 101, del mismo afio,
destaca a la hora de con5|derar la medida 2.4.1 del Plan Estratégico, las
actividades relacionadas con dareas tematicas de capacitacion tales. como,
Diplomado de pos titulo en gestién para la reduccién del Riesgo de Desastres,
Diplomado en estrategia de reclutamiento y seleccion de personas e mgles
personalizado.

: Finalmente, la Ficha de identificacion de
acciones estrateglcas PENGRD - Compromisos Internos, firmada en febrero'de
2017, expone el compromiso adquirido por la Division Administrativa de la-ONEMI,
en cuanto a asegurar la permanencia de una éptima dotacion de funcionarios en
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los organismos que realicen evaluacion de amenazas, centros de monitoreo y/o
alerta temprana. Asimismo, la aludida division suscribe su compromiso con la
accion estratégica y su ejecucion dentro del plazo estimado. :

/

En conformidad a lo descrito, y en
consideracion a que esa entidad no aporté antecedentes relativos al resultado de
que trata este acéapite, se advirti6 que la ONEMI, a noviembre del ano 2017, no
_cuenta con avances asociados a la elaboracién del programa de desarrollo de
personas, que le permitan definir un estandar éptimo en cuanto a la dotacién y
elaboracion de propuestas para lograr dicho umbral. !

N La situacion descrita- precedentemente no

guarda armonia con lo previsto en el inciso segundo del articulo 3° de la ley

. N° 18.575, que impone a los 6rganos de la Administracion del Estado el deber de

observar los principios de responsabilidad y control. Este control se extiende tanto

a la eficiencia y eficacia en el cumplimiento de los fines y objetivos establecidos,

como a la legalidad y oportunidad de las actuaciones segun se establece en el
articulo 11 del mismo cuerpo normativo.

Sobre el particular, el o6rgano auditado
indico, que el desarrollo de programas de capacitacion en-los organismos técnicos
no depende de ONEMI, situacion que seria de gestion de cada entidad. Asimismo,
agregd que dirigi6 el oficio ordinario N° 2.159, de 22 de septiembre de 2017, a
todos los Organismos Técnicos del Sistema Nacional de Proteccion Civil, con el
objeto de realizar un levantamiento en esa materia. )

Asimismo, adjunté el informe "Plan
Estratégico Nacional para la Gestion del Riesgo de Desastres, Accion Estratégica
2.4.1. y Accién Estratégica 2.4.2”, de febrero de 2018, donde da cuenta de que el
57% de las entidades tiene programas de capacitacion o formacion relacionados al
monitoreo 24/7 y vigilancia, comunicando ademas las acciones de ONEMI en esta
linea. ‘

En el mismo ambito, en el citado
documento se expone que la entidad auditada tras sistematizar y conocer el estado
de las entidades técnicas en la materia, habria dispuesto para los organismos de
monitoreo y alerta temprana el “Manual-de Procedimiento de Entrenamiento para
Operadores de Turno CAT”, consistente en un modelo de capacitacion aprobado
internamente mediante su resolucién exenta N° 779, de 12 de septiembre de 2016.
Seguin se consigna en el mencionado manual apunta a la comprensién de los
principios de operacion de los protocolos, procedimientos de elementos técnicps y
administrativos de su area y, de esta manera, mantener un capital humano
altamente especializado y éntrenado, capaz de afrontar con éxito las situaciones
de emergencia/contingencia, desarrollando sus habilidades y destrezas. A su vez,
agreg6 que dicho manual fue difundido a traves del oficio ordinario N° 298, de 28
de febrero de 2018, el cual adjunta, con el objeto de servir de modelo a esos
organismos en caso de que no cuenten con una linea formal de desarrollo y

20



CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA

DEPARTAMENTO DE MEDIO AMBIENTE, OBRAS PUBLICAS Y EMPRESAS
UNIDAD DE MEDIO AMBIENTE

- entrenamiento de -capacidades en sus funcionarios o deseen fortalecerla y ampliar
la vision con este nuevo antecedente.

En relacion con los argumentos esgrimidos

por la entidad audltada es dable advertir que esta solo se refiere a programas de

-~ capacitacion de los organismos técnicos del Sistema Nacional de Proteccién Civil,

lo cual estd contemplado en otras medidas del PENGRD. Sin embargo, no se

ocupa del avance respecto del programa de desarrollo de personas, orientado a

asegurar la permanencia de una optima dotacion de funcionarios que realizan

evaluacién de amenazas, centro de monitoreo y/o alerta temprana dentro de la

propia ONEMI. Tampoco se ocupa de la respectiva propuesta para lograr dicho

umbral ni de las herramientas de incentivo a la retencién. Por tanto, se mantiene lo
objetado.

: e) Por ultimo, el objetivo estratégico 4.4
“Considerar los factores subyacentes del riesgo en el desarrollo de los
instrumentos de ordenamiento territorial”, perteneciente al Eje 4 “Reduccion de los
Factores Subyacente del Riesgo” del PENGRD, incorporé en la accion estratégica
4.41 promover la elaboracion de planes reglonates de ordenamiento territorial
(PROTSs) considerando los factores subyacentes del riesgo-en su formulacion.

Entre los resultados de interés respecto a
la citada accion se contempla el desarrollo de una guia técnica' para la
incorporacion de los factores subyacentes del riesgo a los PROTs desarrollada y
actualizada a junio de 2018. -

En este sentido, cabe hacer presente que.
si bien la citada accion estratégica sefiala ser de responsabilidad de la
Subsecretaria de Desarrollo Regional y Administrativo, SUBDERE, y de los
gobiernos regionales en colaboracion de la Plataforma Nacional para la Reduccion

- del Riesgo de Desastres la cual es liderada por la ONEMI, a la fecha de auditoria
no consta que esta Ultima cuente con antecedentes sobre el inicio de la
elaboracion y sociabilizacion de la guia técnica para incorporar los factores
subyacentes del riesgo en los PROTS. ‘

Lo anterior, se aparta de lo consignado en
el punto N° 3, Responsabilidades del Jefe de la Division de Proteccion Civil, de la
resolucion exenta N° 1.021, de 2016, que aprobo la actualizacion del procedimiento
operacional del sistema de gestion de emergencia, que establece que se velara por
el adecuado monitoreo y cumplimiento de plazos y resultados del plan estratégico
en el tiempo y calidad esperado

Del mismo modo, no se aviene con lo
descrito en el inciso segundo del articulo 3° de la ley N° 18.575, que impone-a los'
organos de la Administracion del Estado el deber de observar los principios de
responsabilidad y control. Este control se extiende tanto a la eficiencia y eficacia en
el cumplimiento de los fines y objetivos establecidos, como a la legalidad y
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cuerpo normativo.

En su respuesta, la ONEMI indico que se
gener6 un oficio tipo para que las Direcciones Regionales despachen a los
respectivos gobiernos regionales la metodologia de identificacion y caracterizacion
de los factores subyacentes del riesgo en el nivel comunal.

; Al mismo tiempo, afiadié que si bien los
“alcances territoriales son diferentes, metodologicamente (en lo técnico y en la
modalidad de aplicacién), la encuesta puede ser replicada como una buena
practica relevando la importancia de considerar los factores subyacentes del riesgo
en la formulacion/actualizacion de los Planes Regionales de Ordenamiento
Territorial, mas aun considerando que la metodologia contempla una dimension de
ordenamiento territorial como de las que mayormente inciden en la gestion del
riesgo de desastres”.

En este sentido, lo expuesto por la ONEMI
no permite desvirtuar lo observado por este Organo de Control en relacion a que
esa entidad auditada no cuenta con los antecedentes que permitan acreditar un
monitoreo del estado de avance en la elaboracion de la guia técnica que incorpore
los factores subyacentes del riesgo en los PROTSs. Asi, en virtud de lo descrito, se
mantiene lo objetado. A ‘

1.2 Indicadores de logro del plan estratégico con avance parcial.

- Se detect6 que 10 de 48 resultados auditados, a la fecha de la presente auditoria
cuentan con avance parcial, y no se encuentran concluidos. Lo anterior, tal como
se muestra a continuacion:

“a) El objetivo estratégico 1.2 “Incorporar
debidamente la gestion del riesgo de desastres, GRD, en politicas, estrategias y .
planes sectoriales y territoriales, en todos los niveles de la division politico
administrativa del pais”, perteneciente al Eje N° 1 “Fortalecimiento Institucional” del
PENGRD, contempla en su accion estratégica 1.2.7 que promueve |la
implementacién de los planes regionales, provinciales, y comunales de gestion del
riesgo de desastres y emergencias y la gestion de recursos para su elaboracion.

; En lo que atafie a esta materia, dentro de
‘los resultados esperados de la aludida accion, destaca que el 100% de las
regiones implementen planes de gestién del riesgo de desastres y emergencias a

. diciembre de 2018. '

. Al respecto, en respuesta a la solicitud de
‘informacion realizada por este Organo de Control, la.entidad auditada informé a
través de correo electronico de 14 de noviembre de 2017, enviado por el Jefe de la
Divisién de Proteccion Civil, que a noviembre de esa misma anualidad, todas las
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reglones cuentan con un plan de emergenma lo que fue validado durante la
ejecucion de la auditoria. 4

En relacion con los planes de gestion del
_ riesgo, la entidad auditada generé la resolucion exenta N° 930, de 3 de noviembre
de 2016, la que aproboé el formato de planes sectoriales para la gestion delriesgo
de desastres, con especial atencion en la plantilla del plan de reduccion del riesgo
de desastres, que fue distribuida a todas las oficinas regionales. En este contexto,
la ONEMI anadié en el referido correo electrénico de 14 de noviembre de 2017,
que a la fecha aun no se encuentran implementados los citados planes, ya que es
un instrumento inédito en el nivel subnacional, de modo que su elaboracién por
parte de estos estamentos -municipios, gobernaciones e intendencias- sera de mas
largo aliento, por lo que se plantearan hitos para su proxima incorporacion ‘al
‘Sistema Nacional de Proteccion Civil.

Luego, segun lo informado por funcionarios
de la Division de Proteccion Civil, en la reunién sostenida con este Ente
Fiscalizador, el 30 de noviembre de 2017, no se ha generado una instruccién
formal con la finalidad de orientar a las oficinas regionales en la elaboracion de tal
instrumento de gestion del riesgo, como se hizo en relacion a _los planes de
emergencia a través de la orden de servicio N° 6, de 2011, de ese mismo origen,
que dispone en su punto N° ‘3, que es funmon de los Dlrectores Regionales,
realizar un catastro de la totalidad de las comunas, localidades, pueblos, entre
otros, de su region con el fin de preparar un Plan de Emergencia Regional, que
involucre a todas las localidades de la region y que sea conocido por la integridad
del Sistema Regional de Proteccion Civil. Agregaron que tampoco se han definido
plazos o compromisos institucionales para el desarrollo del citado instrumento.

Precisado lo anterior, cabe senalar que a la
fecha .de la auditoria, ninguna region habia iniciado la elaboracién del plan de
reduccion del riesgo de desastres, ni generado acciones de coordinacion con las
intendencias - regionales correspondientes para la formulacion del citado
instrumento. Asimismo, la entidad fiscalizada tampoco aporté una programacion en
el tiempo para la consecucion del resultado comprometido en el plan estratégico.

4

Lo descrito, no se encuentra en armonia
con lo previsto en el mencionado decreto ley N° 369, de 1974, que establece, en lo
que interesa, que la mision de la ONEMI es la planificacion, coordinacion y
ejecucion de las acciones destinadas a prevenir o solucionar los problemas
derivados de sismos o catastrofes. Lo anterior se ve reforzado por lo sefialado en
el Plan Nacional de Proteccion Civil aprobado por el articulo cuarto del decreto N°
156, de 2002, del Ministerio del Interior, que dentro de su acapite |l Antecedentes,
parrafo quinto, consigna que la creacion de la ONEMI como dérgano técnico
especializado, refleja la permanente preocupacion del Estado de velar por el
desarrollo de la proteccion civil, incluidos sus aspectos de prevencion de desastres
y de coordinacién de las actividades de las entidades publicas o privadas,-
relacionadas con la tematica, y del empleo de los recursos humanos y materiales

 disponibles.
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En el mismo sentido, no se aviene con lo
previsto en el inciso segundo del articulo 3° y en el inciso segundo del articulo 5°
de la citada ley N° 18.575, que establecen el deber de observar los principios de
responsabilidad, control y coordinacién por parte de los oérganos de la
Administracién del Estado. Este control se extiende tanto a la eficiencia y eficacia
en el cumplimiento de los fines y objetivos establecidos, como a la legalidad y
oportunidad de las actuaciones segun dispone el articulo 11 del mismo cuerpo ‘

- legal.

A propésito de ello, es dable senalar que la
coordinacion constituye un deber juridico y no una mera recomendacién que el
legislador impone a los entes publicos, para que estos la ejecuten en el estricto,
marco de la competencia que a cada uno le corresponde y que, en consecuencia,
es un principio general que informa la organizacion administrativa (aplica criterio
contenido en el dictamen N° 210, de 2014).

Por ultimo, cabe indicar que los hechos
descritos no se condicen con el compromiso internacional suscrito por Chile en
relacién a la implementacion de los Objetivos de Desarrollo Sostenible, ODS, en
particular, en lo que dice relacion con el objetivo N° 13, Accién por el Clima, y la
consecucion de su meta 13.1 consistente en fortalecer la resiliencia y la capacidad
de adaptacion a los riesgos relacionados con el clima y los desastres naturales en
todos los paises.

En lo referente a este punto, el organismo
auditado respondié que ha elaborado la orden de servicio N° 6, de 26 de febrero de
2018, ‘la cual contiene las instrucciones de coordinacién y plazos para la
implementacion de los planes de reduccion del nesgo de desastres por parte de las
direcciones regionales de esa entidad.

, En este- contexto, sefald que en Ila
mencionada orden se establece que el plazo para contar con los citados planes es
el 15 de noviembre de 2018. A su vez anadié que, como medida de seguimiento,
desde el nivel central de la ONEMI se ha instruido que las direcciones regionales
entreguen su planificacion en el mes de abril de 2018.

; Por ultimo, indico que .con la finalidad de
apoyar la gestion de dichos planes durante el afio 2018, la Divisién de Proteccion
Civil de la ONEMI realizara durante el primer semestre del presente afo “Talleres
de Gestion de Planes”, en todas las direcciones regionales. Sobre lo anterior,
complementé que estos se encuentran dirigidos a los equipos regionales del
servicio y a los organismos del Sistema de Proteccion Civil, para la correcta
elaboracién de planes por medio del uso de las plantillas previstas para ese efecto
(Plan de RRD, Plan de Emergencia, Plan Especifico por Variable de Riesgo, Plan
de Contingencia y Plan de Continuidad Operacional). ,

Al respecto, si bien las acciones senaladas |
por ONEMI contrlbuyen a mejorar las deficiencias de caracter general detectadas
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durante la auditoria, debe mantenerse lo objetado por esta Contraloria Genéral
pues las medidas presentadas son de aplicacion futura y no desvirtuan el hecho de

que a fecha de Ia fiscalizacién no hubiera avances en la implementacion de los -

referidos planes, toda vez que nlnguno se encuentra elaborado.

b) De igual modo, la aludida accién
estrateglca 12 7 considera como otro resultado esperado que al menos el 75% de
las provincias y comunas |mplemente planes de GRD y emergencias a diciembre
de 2018. el

Al respecto, en respuesta a la consulta
realizada por esta Entidad de Control, mediante correo electronico de 14 de
noviembre de 2017, el Jefe de la Division de Protecciéon Civil informé que dentro de

‘los planes de Gestion de Riesgo de Desastres, se consideran los Planes de

Emergencia y los Planes de Reduccion del Riesgo de Desastres, los cuales deben
ser implementados en los distintos niveles territoriales.

En este sentido, la ONEMI a través del

citado oficio ordinario N° 2.151, de 2017, presentd a esta Entidad Fiscalizadora los

medios de verificacion de las gestlones que ha realizado para difundir sus formatos
de planes. En este ambito, se remitié a todas las oficinas regionales, mediante la
resolucién exenta N° 715, de 24 de agosto de 2016, una plantilla de oficio con la

~ finalidad de poner a d-isposicién los formatos para la elaboracién y/o actualizacion

de planes de los distintos niveles administrativos, es decir; i) plan de contingencia;
ii) plantilla plan especifico de emergencia por variable de riesgo; iii) plantilla plan
regional; y iv) plantilla plan para la reduccion del riesgo de desastres.

En relacion con la distribucion de los
formatos por parte de las oficinas regionales a nivel provincial se evidencio que
solo 44 de las 54 provincias a nivel nacional, correspondientes al 81,4% de estas,
fueron informadas sobre las plantillas para la elaboracion y/o actualizacion de
planes. De este modo, se verifico que la direccién regional de ONEMI de la Regién
Metropolitana de Santiago, en su oficio ordinario N° 19, de 21 de abril de 2017, no

incluyé a las provincias de Chacabuco, Cordillera, Maipo, Melipilla, Santiago y
Talagante. A su turno, su par de la regién de Antofagasta no incorpor6 en su oficio -

ordinario 27, de igual fecha a Antofagasta,; Mejillones, Sierra Gorda y Taltal.

En cuanto a los planes de emergencia, en
conformidad a lo informado por la ONEMI y las validaciones realizadas durante la
gjecucion de la auditoria, se advirti6 que sélo 12 provincias a nivel nacional,
equivalentes al 22% del total, han “elaborado el respectivo plan. Ahora bien,
respecto del plan de reduccion del riesgo de desastres, ninguna provincia habia
elaborado y/o implementado el citado instrumento a noviembre de 2017.

Respecto al ambito comunal, sobre la base

de los antecedentes proporcionados por la ONEMI, se identificé que solo 131
municipios, equivalentes al 38% del total de 345, cuentan con plan de emergencia
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a noviembre de 2017, y quepara el caso del plan de reduccion del riesgo de
- desastres ninguna comuna ha elaborado y/o implementado tal elemento.

Adicionalmente, la ONEMI no acreditod la
presentacion del formato de los planes de reduccién del riesgo de desastres, para -
63 comunas. ubicadas en las regiones de Valparaiso y Los Lagos, segun se detalla
en el Anexo N° 2.

~ Por otra parte, el equipo de la Division de
Proteccion Civil manifesté a esta Entidad de Control, en reunion sostenida el 30 de
noviembre de 2017, que la ONEMI no cuenta con procedimientos estandarizados
para realizar el seguimiento a la implementacién de la citada acciéon a nivel
provincial y comunal y que el mecanismo utilizado es a través del en\no de oficios u
ordenes de servicios a cada estamento.

En sintesis, a la fecha de la auditoria se
advirti6. que ninguna provincia ni comuna a nivel nacional ha elaborado y/o
.implementado el citado plan de reduccion del riesgo. Tampoco constan iniciativas
de coordinacion entre la ONEMI y los organismos respectivos que propendan a
materializar los citados planes, ni una programacion en el tiempo -que oriente los
trabajos a desarrollar para dar cumplimiento a los resultados comprometidos en el
plan estratégico.

: Lo descrito, no armoniza con lo establecido
en el citado decreto ley N° 369, de 1974, que establece, en lo que interesa, que la
misién de la institucion auditada es la planificacion, coordinacién y ejecucion de las
acciones destinadas a prevenir o solucionar los problemas derivados de sismos o
catastrofes. Ello, por cuanto no todas las provincias y comunas han sido.
informadas sobre los formatos de los planes y la necesidad de su implementacion
para cumplir con las metas establecidas en el punto 1.2.7 del plan estratégico.

En el mismo sentido, lo expuesto no
guarda armonia con lo previsto en el inciso segundo del articulo 3° y en el inciso
segundo del articulo 5° de la referida ley N° 18.575, que establecen el deber de
observar los principios de responsabilidad, control y coordinacion como un deber a
ser cumplido por los érganos de la Administracién del Estado. Este control se
extiende tanto a la eficiencia y eficacia en el cumplimiento de los.fines y objetivos
sefalados, como a la legalidad y oportunidad de las actuaciones en conformidad
con el articulo 11 del mismo cuerpo legal.

Por dltimo, cabe indicar que los hechos
descritos no se condicen con el compromiso internacjonal suscrito por Chile en
relacion a la implementacién de los Objetivos de Desarrollo Sostenible, ODS, en
particular, en lo que dice relacién con el objetivo N° 13, Accién por el Clima, y la
consecucion de su meta 13.1 consistente en fortalecer la resiliencia y la capacidad
de adaptacion a los riesgos relacionados con el clima y los desastres naturales en
todos los palses :
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En relacién a la distribucion de los formatos

de planes por la oficina.regional de ONEMI Metropolitana a las provincias de esa

region, la entidad auditada presentd el correo electrénico de 21 de abril de 2017,
de Ana Maria Penna Donoso, coordinadora CAT, mediante el cual se remitié el
oficio ordinario N° 19, de 21 de abril de 2017, a todos los gobérnadore_s de la
region. Por tanto, respecto a este punto se levanta lo observado, considerando los
antecedentes y respaldos aportados en su respuesta al preinforme.

' Ahora bien, en cuanto a la distribucién de
los formatos de planes en la region de Antofagasta, de manera previa, es
necesario precisar que la observacion se relacionaba con la ausencia de medios
que acreditaran la presentacion de los mencionados planes en las provincias de
Loa, Tocopilla, y Antofagasta y no para las comunas de Mejillones, Sierra Gorda y
Taltal, citadas por error. en el preinforme respectivo. En cuanto a esta materia, la
ONEMI manifestd6 en su respuesta que las provincias: de Antofagasta, El Loa y
Tocopilla, “se encuentran incorporadas en el oficio ordinario N° 27, de 21 de abril
de 2017, presentado a la Contraloria General durante la ejecuciéon de la auditoria”
Sin embargo, tal aseveracion no se encuentra acreditada:ni se desprende de su
tenor literal, toda vez que no aparecen las aludidas gobernaciones dentro de los
destinatarios del oficio ni comprobé de otro modo que los formatos le fueron
entregados, por lo que se mantiene lo objetado por esta Entidad Fiscalizadora.

Por otra parte, en lo referldo a la falta de
acreditacion de la distribucion de los formatos de planes en 30 comunas 'de la
region de Los Lagos, la entidad auditada .informé que el envio de dichos
instrumentos se realiz6 mediante el oficio ordinario N° 67, de 5 de abril de 2017,
adjuntando copia del correo electrénico remitido el- dia 7 de abril.de 2017 por‘
Marlene Oyarzo Vargas, administrativa de la ONEMI, a los alcaldes de las
comunas, en el cual se incorpora el mencionado oficio. En consecuencia, se
levanta lo observacion formulada en este aspecto.

Respecto de las comunas de la region de
Valpara|so la ONEMI adjunto el oficio ordinario N° 55, de 1 de marzo de 2018, de
la direccion regional de Valparaiso, .en el que se remite el formato del plan de
reduccién del riesgo de desastres a todas las comunas de la region, lo que permite
subsanar lo observado. :

Luego, en relacion a que ninguna provincia
y comuna ha elaborado el plan de reduccién del riesgo de desastres, la ONEMI
sefalé que, con miras a promover dichos instrumentos y generar las instancias de
coordinacion con los organismos respectivos, elabord la orden de servicio N° 6, de

26 de febrero de 2018, que establece la’ programacion y las acciones a realizar

para orientar los trabajos a desarrollar en pos del cumplimiento de esta accion
estratégica. Al respecto, si bien la accién sefialada por dicho servicio contribuye a
la gestion de los planes de reduccién de riesgo de desastres en el ambito regional,
debe mantenerse lo objetado, por cuanto no se evidencia una accion concreta
respecto a la elaboracion de los citados planes a escala provmmal y comunal,
como lo requiere la aludida medida.
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" Finalmente, cabe agregar que la ONEMI no
emiti6 pronunciamiento en relacién a la existencia de procedimientos
estandarizados con el objeto de realizar el seguimiento a la implementacion de la
.citada accioén a nivel provincial y comunal, por lo que se mantiene lo observado.

c) En cuanto al objetivo estratégico 2.1,
referido a “Fortalecer los sistemas de monitoreo que permitan detectar de manera
oportuna las amenazas, dentro del ambito de las competencias de cada actor
involucrado, en forma continua con un sistema 24/7", perteneciente al Eje N° 2
“Fortalecimiento de los sistemas de monitoreo y alerta temprana” del PENGRD, y
que considera en su accion estratégica 2.1.1 identificar y caracterizar amenazas de
riesgo de desastres y los respectivos responsables del sistema de monitoreo.

En lo que interesa a esta materia, dentro
de los resultados esperados para la implem;antacién de la aludida accion 2.1.1, se
incluye que i) al menos un informe semestral consolidado por ONEMI desde el
2016 vy i) al menos el 80% de los flujos de entrega de informacion identificados en
el documento consolidado por ONEMI hayan sido protocolizados a junio de 2017.
Cabe agregar que este segundo resultado fue modificado por la resolucion exenta
N° 590, de 23 de junio de 2017, de la ONEMI, estableciéndose en su lugar que
i) al menos el 50% de los flujos de entrega de informacién identificados en el
documento consolidado por ONEMI hayan sido protocolizados a junio de 2018.

Al respecto, cabe sefalar que, el
documento consolidado denominado “Accion estratégica 2.1.1 del Plan Estratégico
Nacional para la Gestion del Riesgo de Desastres: caracterizacion de amenazas y
organismos encargados de su respectivo monitoreo”, aportado por la ONEMI
mediante el citado oficio ordinario N° 2.151, de 2017, tiene por motivacion
esclarecer el actual estado del arte en relacion a qué variables se estan
caracterizando, cuales de ellas se monitorean y en qué modalidad, de forma tal de
identificar aquellas - que estan siendo cubiertas parcial o completamente,
involucrando desde una caracterizacién de Ja amenaza propiamente tal, aquellos
fenémenos derivados e incluso analisis de riesgos directa o indirectamente
relacionados. :

A su vez, el aludido documento menciona
que “se espera puedan colaborar en este diagnostico todos aquellos organismos
técnicos afines a determinadas variables de riesgo: sismica, tsunamigénica,
volcanica, remociones en masa, hidrometeorolégicas, incendios forestales, entre
otras”. Asimismo, se manifiesta la invitacién realizada a los integrantes de la
Plataforma Nacional para la Reduccién del Riesgo de Desastres a que participen
del citado Eje N° 2 y a los organismos técnicos competentes en la materia, para la
revision de un conjunto de fichas que son parte de este consolidado, con la
finalidad de contar con informacion fidedigna del estado de monitoreo, analisis y
caracterizacién de determinadas variables, indicando adicionalmente cuales son
las dificultades que se reconocen, oportunidades de mejora y coémo pudieran
subsanarse las brechas que arroje el presente diagnéstico, y que ,'de acuerdo a lo
establecido por el plan estratégico, el levantamiento de la informacion solicitada
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debe ser consolidado durante el primer trimestre del ano 2016, enfatizando que
este deber ser remitido a mas tardar el 15 de abril de esa mlsma anualldad por
parte.de los servicios competentes a la ONEMI.

: ; Cada ficha del indicado consolidado se
compone de Ios siguientes campos:. i) evento; ii) sub- -evento derivado;
iii) organismo asociado '1; iv) organismo asociado 2 y 3; v) misiéon / vision
organismo; vi) marco regulatorio; vil) modalidad de monitoreo; viii) modalidad  de
caracterizacion; ix) profundidad de la caracterizacion; x) temporalidad de la
caracterizacion; xi) brecha identificada. Las citadas fichas se encuentran disefiadas
para eventos de origen natural antroplco y biolégico, segun se detalla en Anexo
N° 4, '

\ : - En este sentido, si bien a noviembre de
2017 se ev:denCIaron avances en la elaboracion del “documento consolidado” y de
las “fichas por evento”, no consta que la ONEMI hubiese generado al menos un
informe semestral desde el afle 2016, y que lo enviara a los servicios con
competencia en la materia para su revision y validacion del mismo, ni que éstos
hayan respondido, en consideracion a que el informe presentado por la entidad
auditada sefiala que para generar el documento consolidado necesita la respuesta
de los organismos técnicos.

Ademas, se .advirtio. que las fichas
asociadas a los eventos de origen natural (como degIaCIamon y hielo marino),
antrépico (tal como la alteracion de suministros de servicios basicos, por ejemplo,
agua potable, suministro electrico, gas, agua lluvia, agua servida, residuos soélidos
domiciliarios, telecomunicaciones) y biolégica (como alteracién sanitaria -plagas,
vectores, epidemia, pandemia, mortalidad y varamiento de especia- y marea roja),
no cuentan con la informacion asociada a Ios organismos ' técnicos que son.
responsables de tales eventos.

Ahora bien, en relacion con que al menos
el 50 % de los flujos de entrega de informacion identificados en el documento
~ consolidado por ONEMI hayan sido protocolizados a junio de 2018, cabe indicar
que el informe presentado por la entidad durante la ejecucion de la auditoria,
identifico un total de 20 organismos pubilcos privados y académicos, asociados a
los eventos con caracter de riesgo de origen natural, antropico y bIOIOQICO De
todos modos, cabe reiterar que tal como se sefald anteriormente no todss los
eventos cuentan con informacién asociada a los estamentos competentes.

; Al efecto, conforme a los antecedentes
presentados durante la ejecucion de la auditoria, se evidencié que a noviembre de

2017, la ONEMI ha protocolizado 5 flujos de informacion con las Jnstltumones antes = ~

senaladas segun sk detalla en la tabla N° 2.
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Tabla N° 2: Flujos de informacién protocolizados

"FECHA DE SUSCRIPCION | RESOLUCION QUE APRUEBA

NOMBRE DEF ORGANIDNS DEL PROTOCOLO ~ EL PROTOCOLO

Resolucion exenta N° 878, de 18

Torporacién Nacional Forestal 113 de mgrzo de 2013 de octubre de 2016, de ONEMI,

Resolucién exenta N° 878, de 18
de octubre de 2016, de ONEMII.
Resolucion exenta N° 878, de 18
de octubre de 2016, de ONEMI.

Direccién General de Aguas 15 de febrero de 2012

Direccion Meteorolégica de Chile | 30de junio de 2012

Resolucion exenta N° 393, de 6
de mayo de 2016, de ONEML.

Servicio Hidrograficoy -

Oceanografico de la Armada 20,de ghril de 2016

Oficio ordinario N* 15.746, de 13
28 de noviembre de 2012 de diciembre de 2011, de
ONEMI
_ Fuente: Elaboracion propia sobre la base de |a informacién presentado por ONEMI.

Servicio Nacional-de Geologia y
Mineria :

~

_ : . : - En consecuencia, considerando que a
noviembre de 2017, no se han generado los protocolos de flujo de informacién con
el 50% de los organismos identificados en el “informe consolidado”, y que dicho
documento no ha determinado la totalidad de los organismos, por evento, la
situacién se aparta del principio de eficiencia previsto en el articulo 3° de la ley
N° 18.575, Organica Constitucional de Bases Generales de la Administracion del
Estado, situacion que podria afectar la implementacion oportuna de la accién 2.1.1
del plan estratégico. : ;

: De igual modo, se aparta de lo sefialado en
el punto N° 3, Responsabilidades del Jefe de la Division de Proteccion Civil, de la
resolucion exenta N° 1.021, de 2016, que aprob6 la actualizacién del procedimiento
operacional del sistema de gestion de emergencia, que establece que se velara por
&l adecuado monitoreo y cumplimiento de plazos y resultados del plan estratégico
en el tiempo y calidad esperado. :

En lo que concierne a la elaboracion de un
informe semestral consolidado y las fichas por evento, la entidad auditada sefal6
que el 22 de febrero de 2018, la Jefa de la Unidad de Gestion del Sistema Nacional
de Proteccion. Civil remitié por correo electronico a un grupo de integrantes de la
plataforma nacional para la reduccién del riesgo de desastres de 24 miembros

_ incluido ONEMI- el Informe "AE 2.1.1. Ficha_Lev_Amenazas_Consolidado”,
solicitando que los organismos aludidos, revisaran y/o completaran el mencionado
documento, definiendo como fecha limite el 15 de marzo de 2018, agregando que
la frecuencia de actualizaciéon es semestral y requiriéndoles especial colaboracion
en las amenazas de origen antrépico y biolégico.

% En relacion a lo anterior, la ONEMI agrego
que el 7 de marzo de 2018, recibio las respuestas de la Academia Nacional de
Bomberos y de SERNAGEOMIN, quienes habrian aportado nueva informacion que
serd considerada en la actualizacién que se realizara a la versiéon del informe
consolidado durante el primer semestre de 2018. '

A
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A\

‘ Respecto a lo esgrimido por esta Entidad
de Control sobre las fichas por eventos incompletas, la ONEMI reconocié la
existencia de una brecha de informacién en lo concerniente a amenazas de origen
antropico y biolégico, e indicé que buscara complementar los antecedentes
faltantes en la version del informe consolidado a partir de ofras instancias de
colaboracién intersectoriales existentés como, por ejemplo, las mesas por variable
de riesgo que lidera la Division de Proteccion Civil de ONEMI u. otras, para ir
completando el estatus de las distintas variables de riesgo a las que Chile esta
expuesto.

Por otra parte, en lo relativo a la
protocohzacmn de al menos el 50% de los flujos de entrega de informacion, a junio
de 2018, por parte de los organismos identificados en el "Informe Consolidado", la
ONEMI informé que con miras a subsanar esa situacion, ha emitido la resolucion
exenta N° 223, de 27 de febrero de 2018, que define para ese servicio los
organismos de monitoreo, alerta temprana y respuesta del Sistema Nacional de -
Proteccion Civil, con el fin de determinar las entidades por amenaza de riesgo de
desastre y de monitoreo. Asimismo, acredlto el envio de la resolucion a -las
instituciones identificadas en la misma.

: No obstante lo anterior, es menester
precisar que el citado acto administrativo se limita a identificar a los organismos de

-monitoreo y alerta temprana sin hacer referenma alguna a la protocolizacion de los

flujos de entrega de informacién.

En virtud de 1o expuesto en este apartado,
se mantiene lo objetado, ya que las medidas informadas por la ONEMI tendientes a
subsanar la observacion planteada por esta Entidad de Control son de aplicacion
futura.

d) En cuanto al ObjetIVO estrateg[co 2.2
referido a “Fortalecer un sistema de 'comunicacion robusto que actie en

. situaciones de emergencia de manera eficaz y eficiente”, perteneciente al citado

Eje N° 2, que considera en su accion estratégica 2.2.1, revisar, crear y actualizar
protocolos de comunicacién y operacion entre ONEMI y las instituciones de
monitoreo y alerta temprana identificadas en el 2.1.1, y entre éstas.

Como resultado esperado para la
|mplementa0|on de la mencionada accion, se incluye que el 100% de ‘las
operaciones en este ambito entre ONEMI y |os organismos de monitoreo y alerta
ldentlflcadas en el 2.1.1, y entre éstos, esten protocolizadas a diciembre de 2016.

: Consultada la ONEMI por los organlsmos
perteneCIentes al sistema, informé a este Organismo de Control, mediante el
referido oficio ordinario N° 2.151, que las instituciones de monitoreo y alerta

temprana identificadas segun el proyecto de ley que reformula el nuevo Servicio

Nacional de Gestion del Riesgo. y Emergencias y su respectivo Sistema -
presentado a tramitaci()\n en el Congreso en marzo de 2011-, serian “todos .
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aquellos organismos pertenecientes al Sistema que cuentan con las competencias
técnicas para mantener una vigilancia permanente de las diferentes amenazas, los
que entre otros, corresponderian a la Direccion Meteorolégica de Chile, el Servicio
Hidrografico y Oceanografico de la Armada, el Servicio Nacional de Geologia y
Mineria, la Corporacién Nacional Forestal, el Centro Sismologico Nacional, la
‘Direccion General de Aguas, la Direccion de Obras Hidraulicas, Bomberos de
Chile, la Comisién Chilena de Energia Nuclear, y los demas que pueda sefalar el
Reglamento, que podra contemplar ademas, convenios o . acuerdos cen
organismos nacionales o internacionales vinculados con el pronéstico de
emergencias o desastres”. : 2 :
Es menester reiterar que, tal como se
indicé en el literal anterior, y segun lo definido en la accién estratégica 2.1.1 del
plan, la ONEMI no cuenta con la identificacion de todos los organlsmos de
monitoreo y alerta segun ongen del evento.

En cuanto a la mplementacnon de la
medida, la ONEMI| aportd los protocolos operativos en los que se sefala la
coordinacion y actuacién entre ella y: los organismos técnicos que tienen relacion
con las amenazas de mayor impacto, evidenciandose que, a noviembre de 2017,
solo existen los protocolos asomados con los organlsmos publicos detallados en la
tabla N° 3: ‘

Tabla'N° 3: Protocolos de operaciéon .~

FECHA DE S
NOMBRE DEL ORGANISMO | SUSCRIPCION DEL RESOLUC;%’;?SC';E&%RUEBA EL
: 2 & PROTOCOLO :
7 : : Resolucion exenta N° 878, de 18 de
Corporacién Nacional Fl‘orestal 13 de marzo de 2013 octubre de 2016, de ONEM!.
Direccion General de Aguas 15 de febrero de 2012 Resolyeion exenter V- 878 de 10 0e

octubre de 2016, de ONEMI.

Resolucion exenta N° 878, de 18 de

Direccion Meteorolégica de C‘hile 30 de junio de 2012 octubre de 2016, de ONEMI,

Servicio Hidrografico y
. Oceanografico de la Armada

Resolucion exenta N° 393, de 6 de

29.de abrifds 2016 mayo de 2016, de ONEMI.

Servicio Nacional de Geo!ogla y 28 de noviembre de . | Oficio ordinario N° 15.746, de 13 de
Mineria 2012 diciembre de 2011, de ONEMI

A . 29 de septiembre de Resolucion exenta N° 841, de 5 de
BombErosde Gl 2048 i octubre de 2016, de ONEMI.

Sin informacion y actualmente en
actualizaciéon. ~

Centro Sismologico Nacional . 15 de abril de 2013

Fuente: Elaboracion propia sobre la base de la informacién presentado por ONEML.

En esta materia, aun conSIderando que la
ONEIVII sefal6-que los organismos de monitoreo y alerta serian los identificados en
el proyecto de ley que se encuentra en tramitacién, se constatd ademas que, a
‘noviembre de 2017, dicha entidad no ha generado los protocolos de operaciéon o
convenios con la Direccion de Obras Hidraulicas y COI’T’IISIOI‘I Chilena de Energia
Nuclear.
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A su vez, se evndenc:to que la ONEMI no
cuenta con un listado Gnico donde se definan todos los organismos de monitoreo y
alerta seglin amenaza. del riesgo de desastres, pues en el “documento
consolidado” asociado con la accion estratégica 2.1.1, se identifican otros
organismos adicionales a los contemplados en el proyecto de ley. Como
consecuencia de esto la ONEMI carece de un listado de las operaciones que
deben ser protocolizadas.

De esta forma, Ios hechos presentados se
apartan del inciso segundo del articulo 3° de la ley N° 18.575, que impone a los
érganos de la Administracion del Estado el deber de observar los principios de
responsabilidad y control. Conforme al articulo 11 del mismo cuerpo legal, este
control se extiende tanto a la eficiencia y eficacia en el cumplimiento de los fines y
objetivos estabIeCIdos como a la legalidad y oportunidad de las actuaciones.

; Asimismo, no armoniza con lo establecido
en el punto N° 3, Responsabilidades del Jefe de la Divisién de Proteccién Civil, de
la resolucion exenta N° 1.021, de 2016, que aprobd la actualizacion del
procedimiento- operacional del sistema de gestion de emergencia, que establece
que se velara por el adecuado monitoreo y cumplimiento de plazos y resultados del
plan estratégico en el tiempo y calidad esperado.

» : Sobre el particular, la entidad auditada
indico que con la aprobacion de la resolucién exenta N° 223, ‘de 27 de febrero, de
2018, que define para ONEMI los _organismos de monitoreo, alerta temprana y de
respuesta del Sistema Nacional de Proteccion Civil, se han identificado las
entidades susceptibles: de ser protocolizadas, argumentando ademas. que
establecera con estas, protocolos o convenios de colaboracion definiendo el flujo
de |nformac|on asocnada ala etapa de alerta.

Enseguida, sefiald que respecto a la
ausencia de un protocolo con la Comision Chilena de Energia Nuclear, observada.
por esta Entidad de Control, la citada comision y la ONEMI, forman parte de la
“Comisién de Seguridad de Emergencias Radiolégicas, CONSER”, poniendo a
disposicion de esta Contraloria el decreto N° 647, del Ministerio del Interior y
Seguridad Publica, de 2 de diciembre de 2015 que crea la CONSER,
estableciendo en su articulo primero que la informada comisién posee una
composicion interministerial e intersectorial, cuya mision es “asesorar y apoyar en
el fortalecimiento de la capacidad de prevencion y reaccién de las instituciones

~ competentes ante eventos nucleares o radiologicos que puedan afectar ia
seguridad publica, la /integridad de las personas o el medio ambiente”.

N,

Finalmente, la entidad auditada indicé que
cuenta con un Plan Especifico de Emergencia por Variable de Riesgo - Materiales
Peligrosos, adjuntando la versién 0.0 que data del 1 de febrero de 2018. De
acuerdo al mismo, -este plan tiene como objeto “establecer las acciones de
respuesta que desarrolla el nivel nacional en las distintas fases operativas, ante
situaciones de emergencia, desastre y/o catastrofe por incidentes que involucren
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sustancias o materiales peligrosos, a través de la coordinacién de organismos
técnicos y de primera respuesta, para brindar proteccion a las personas, sus
bienes y'medio ambiente”.

Analizado lo expuesto, y considerando que .
esa entidad no se ha pronunciado sobre la materializaciéon de la totalidad de los
protocolos de operacién con los organismos de monltoreo y alerta objetados, se
mantiene la observacion.

: e) En cuanto al objetivo estratégico 2.4,
referido a “Apoyar el desarrollo de organismos técnicos que dispongan de los
recursos humanos y técnicos necesarios para monitorear las diversas amenazas y
dar cumplimiento”, del citado Eje N° 2, éste incluye en su accion estratégica 2.4.2,
desarrollar programa de capacitacién permanente y continua a los organismos de
Alerta Temprana (AT) y monitoreo, con el apoyo técnico de especialistas
nacionales e internacionales.

‘Para lo anterior, se defini6 como resultado
que al menos el 50% de los organismos de AT y monitoreo cuenten con un
programa de capacitacién implementado anualmente en diciembre de 2016, con un
incremento de 25% anual. Cabe, agregar que este resultado fue modificado por la
resolucion exenta N° 590, de 23 de junio de 2017, de la ONEMI, indicandose que al
menos el 50% de los organismos de AT y monitoreo cuenten con un programa de -
capacitacion implementado anualmente desde diciembre de 2017.

_ Consultada la ONEMI por el ayance del
resultado esperado, sefald a través del citado oficio ordinario N° 2.151, de 2017,
que' en cuanto a los programas de capacitacion de los organismos técnicos,
ONEMI no tiene la facultad legal para incidir en ellos. Sin embargo, agrega que “al
momento se esta realizando el levantamiento de los programas con los que
cuentan los organismos de monitoreo y alerta temprana®.

Sobre este punto y en conformidad con la
identificacion de los organismos de monitoreo y alerta, contemplados en la letra c)
y d) precedentes, la ONEMI no aport6 los antecedentes que permitan acreditar las
gestiones realizadas para tomar conocimiento de los programas de capacitacion
que éstos ejecutan.

Ahora bien, respecto al plan anual de
capacitacién para el afio 2017, orientado a los funcionarios del Centro de Alerta
Temprana, CAT, de la ONEMI, se verific6 que este fue aprobado mediante
resolucion exenta N° 101, de 31 de enero de 2017, y que este contempla 12
actividades de capacitacién, las que se detallan en la tabla N° 4.
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. Tabla N¢ 4; Activida_des de capacitacion para el aiio 2017 de la ONEMI.

Ne ACTIVIDAD DE CAPACITACION REEE?ZFA%%&I?}A%%QSQFERE)
1 |Probidad y transparencia en la funcién publica Tercero '
2 | Estatuto administrativo y funcion publica: ‘ Segundo
13 (Ij)ép:ic;r:gg% g% gs:sttlrt:;o en gestion para la reduccion Segun d‘?
4 ;iitlggggnp;rspectwa de genero para la gestion Segundo
B Eéﬁ)ézr;?gg% ;:r::J :rségaggglas para reclutamiento y Segundo
6 |Curso de mecanica automotriz : : Tercero
7 | Curso continuidad de negocio : Segundo
8 |Inglés personalizado : Segundo
9 | Curso de induccion . Todo el afio
10 | Ofimatica . : Primero
11 | Necesidades emergentes ' - Sin informacién
12 | Fondos concursables : Sin informacion

- Fuente: Elaboracion propia sobre la base de la informacion proporcionada por la ONEMI.

Cabe advertir que de las actividades de
capacitacién antes sefaladas, se puede apreciar que, solo el Diplomado de pos
titulo en gestion para la reduccion de riesgo de desastres, se relaciona con la
materia auditada, ya que responde a la necesidad de capacitar, certificar y
asegurar que los profesionales de la ONEMI cuenten con conocimientos de
vanguardia en materias del riesgo de desastres y con ello puedan potenciar la
gestion institucional desde los distintos puestos de trabajo. No obstante ello, esa
entidad confirmé que dicho diplomado no fue ejecutado debido a problemas de Ia
institucion que'lo dictaba, de acuerdo a lo informado mediante correo electrénico
de 7 de diciembre de 2017, remitido por el Auditor Interno de la ONEMI. '

A su vez, requerldos los antecedentes a la
entidad auditada sobre otras actividades de capacitacion realizadas en reemplazo
del programa no ejecutado, indicé mediante correo electrénico de 19 diciembre de
2017, del Auditor Interno, que .una funcionaria efectué un diplomado en
intervencién de crisis, y 24 un curso de enfoque de género y politicas publicas.

De esta. forma la entidad no aporté:
antecedentes relativos a los resultados esperados, mencionados precedentemente

refiriéndose a materias que no eran objeto de lo consultado.

La situaciéon descrita no guarda armonia

.con lo previsto en el inciso segundo del articulo 3° de la ley N° 18.575, que impone

a los 6rganos de la Administracion del Estado el deber de observar los principios
de responsabilidad y control. Conforme al articulo 11 del mismo cuerpo legal, este
control se extiende tanto a la eficiencia y eficacia en el cumplimiento de los fines y
objetivos establecidos, como a la legalidad y oportunidad de las actuaciones.
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Caomo respuesta a lo observado, la entidad

reiterd -que la gestion del desarrollo de programas de capacitacién en los

organismos técnicos no depende de la ONEMI. De igual modo, agregd que remitié
a los Organismos Técnicos ‘del Sistema de Proteccion Civil el oficio ordinario

N° 298, de ese origen, de 28 de febrero de 2018, que pone a disposicion el Manual

de Procedimiento de Entrenamiento para Operadores de Turno CAT ONEMI, con
el fin de presentar el modelo de capacitacién realizado por esa oficina para el
entrenamiento operacional dirigido a los operadores de turno del servicio.

Conforme a lo expuesto, corresponde
mantener la observacion en comento. Ello, por cuanto la'‘ONEMI no se pronuncia
sobre la implementacion del programa de capacitacién en lo que respecta a la
gestion del riesgo de desastres, asi como a la ejecucion de las actividades de
capacitacion en la materia dentro de esa entidad para el afio 2017.

f) Es menester sefalar que,’el objetivo
estratégico 4.2 “Desarrollar y actualizar, de manera permanente, mapas de riesgo
que incluyan las variables de amenaza, vulnerabilidad y exposicic’m” perteneciente
al Eje N° 4 "Reduccion de los factores subyacentes del riesgo” del PENGRD,
considera en la accion estratégica 4.2.1 disefiar una metodologia para la
caracterizacion de riesgos de desastres segun amenazas identificadas en item
2

Sobre el. particular, se defini6 como

resultado, desarrollar una guia metodologica para la caracterizaciéon del riesgo de

desastres a diciembre de-2016. Cabe agregar que este resultado fue modificado
por la resolucion exenta N° 590, de 23 de junio de 2017, de la ONEMI,

‘estableciéndose en su lugar, generar un documento con lineamientos de gestion

del riesgo de desastres conforme al mapa estratégico de planes de ONEMI, a
diciembre 2017.

Al respecto, la ONEMI reconocié a esta

" Entidad Fiscalizadora por medio del referido oficio ordinario N° 2.151, de 2017, que

la medida se encuentra en desarrollo y que los avances generados tienen relacion
con la aprobacién de un marco conceptual que debe ser empleado por el Sistema

‘Nacional de Proteccion Civil, alineado a la reciente terminologia del Marco Sendai.

En ese sentido, se corrobord que la aludida
entldad genero la orden de servicio N° 10, de 26 de diciembre de 2016, donde se
exponen las definiciones de riesgo de desastres, tales como: amenaza,
vulnerabilidad, exposicién, riesgo, resiliencia y relacién funcional; informacion que

DEPARTAMENTO DE MEDIO AMBIENTE, OBRAS PUBL]CAS Y EMPRESAS

A

fue remitida a la direccién nacional y sus divisiones, al Centro de Alerta Temprana, -

--yalas direcciones regionales, entre otros.

Finalmente, se advirtid que a la fecha de la
auditoria, esto es, a noviembre de 2017, no se ha concretado un documento con
lineamientos de gestion del riesgo de desastres conforme al mapa estratégico de
planes en concordancia con lo sefalado en el resultado consignado en la accién
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estratégica 4.2.1, asi como tampoco cuenta con una programacion en el tiempo
para su ejecucion y téermino.

Los hechos senalados se apartan de lo

indicado en el inciso segundo del articulo 3° de la ley N° 18.575, que impone a los

6rganos de la Administracién del Estado el deber de observar los principios de
eficiencia y eficacia en el cumplimiento de sus funciones.

Sobre este punto, la ONEMI respondié que
ha procedido a elaborar, formalizar y distribuir un Instructivo Ministerial para la
planificacion en gestion del riesgo de desastres, en concordancia con la accion
estrategica 4.2. Asimismo, puntualizé que dicho instructivo ha sido aprobado por la
resolucion exenta N° 237 y distribuido a los ministerios mediante el 0f|0|0 ordinario -
N° 300, ambos de 1 de marzo de 2018.

\ En consideracion a las acciones
desarrolladas por la entidad audltada se sybsana lo esgrimido por esta Contraloria
General, toda vez que el citado instructivo considero los lineamientos de gestion
del riesgo de desastres, conforme al mapa estratégico de planes de ONEMI.

g) En lo referente al aludido objetivo
estratégico 4.2, perteneciente al mencionado Eje N° 4, éste considera en su accion
estratégica 4.2.2 garantizar el flujo y permanente actualizacion de informacion
georreferenciada, seglin formato y estandares consensuados.

Al respecto, el resultado esperado con la
implementacion de la citada accion, es que el 100% de los sectores identificados
como minimos hayan suscrito mecanismos que garanticen flujos de informacion
con ONEMI a diciembre de 2016.

Sobre el -particular, , se constaté que la
ONEMI a través de la resolucion exenta N° 591, de 23 de junio de 2017, aprobo el
convenio marco entre dicha entidad y el _M;nlsteno de Bienes Nacionales, en

consideracion a que la Secretaria Tecnica del Sistema Nacional de Coordinacion
de Informacion Territorial, SNIT, se encuentra radicada en esa cartera de Estado.

En este sentido, el objetivo del convenio fue “establecer una relacion de
colaboracion mutua duradera y un procedimiento formal entre ‘el Ministerio y
ONEMI basadas en la igualdad, en la reciprocidad y el beneficio mutuo que brinda

la cooperacion en el traspaso de experiencias, la investigacion conjunta y el

intercambio cientifico/técnico concerniente al campo de la informacion geoespacial
y la infraestructura de datos geoespacial, todo lo cual permitira avanzar en el
desarrollo de comunidades resilientes en beneficio de la reduccion del riesgo de
desastres a nivel namonal”

A su vez, a la fecha de fiscalizacion, esto
es, a noviembre de 2017, se evidencié que la ONEMI habia desarrollado un
proyecto. denominado “Mapa de Riesgo”, el cual es un sistema que almacena y
despliega informacion territorial geo-referenciada como poblacion, infraestructuras
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(educacién, salud, carabineros, puentes, entre otros) y permite modelar su
exposicion en relacion a todo tipo de amenazas naturales y antrépicas, y que a la
fecha cuenta con informacion parcial sobre tsunami entregado por el. SHOA,
volcanica presentado por SERNAGEOMIN vy de incendios por CONAF. No
obstante, la entidad auditada no aportd los antecedentes asociados a la definicion
de los sectores’ que se considera como minimos para posteriormente subscribir
los convenios U otros medios de coordinacion con la finalidad de garantizar el flujo
de informacion necesario sobre la materia, pues a la fecha de ejecucion de la
auditoria solo present6 el convenio de colaboracion antes anunciado.

~Por tanto, la situacién descrita no armoniza
con los principios de responsabilidad y control consagrados en el articulo 3° de la
ley N° 18.575, Organica Constitucional de Bases Generales de la Administracion
del Estado. Cabe hacer presente que el control se extiende tanto a la eficiencia y
eficacia en el cumplimiento de los fines y objetivos ‘establecidos, como a la
legalidad y oportunidad de las actuaciones, en conformidad con el articulo 11 del
mismo cuerpo normativo. ;

: | Al efecto, la entidad auditada reconocio
que aun cuando habria una definicion de los sectores minimos, realizada el afo
2016, no se generé un documento que plasmara dicha informacion. Agregoé que,
con el objeto de corregir esa situacion, emitio la resolucion exenta N° 201, de 20 de
febrero de 2018, que define los estamentos sectoriales minimos para asegurar el
flujo y permanente actualizacion de la informacion georreferenciada.

Asimismo, complemento que con
posterioridad a la aprobacion del aludido plan estratégico'y en el transcurso de las
reuniones sostenidas con la Secretaria Técnica del Sistema Nacional de
Informacion Territorial, SNIT, se concluy6 que resultaba mas eficiente convenir con
dicha institucién un acuerdo colaborativo para lograr el mismo objetivo de gestion
de informacion territorial, que varios acuerdos bilaterales con varias instituciones
sectoriales. ; \ '

En relacion con lo anterior, agregé que
como complemento a la firma del convenio marco entre la ONEMI y la SNIT, esta
altima implementa desde principios del 2017 la mesa de trabajo denominada
“grupo de trabajo multisectorial para la informacion del territorio en la gestion de
emergencias, desastres o catastrofes’, GTM, en la que participa activamente |a
entidad auditada”y representantes de las unidades técnicas de informacion
territorial. : ' :

/ Adicionalmente, esgrimi6 que el GTM
desarrollé un protocolo multisectorial que se encuentra en la mesa del Consejo de
Ministros de la Informacién Territorial para su firma y que establece como objetivo
“coordinar y sistematizar las acciones sectoriales del Estado de Chile en funcién de
generar, recopilar y disponer informacién geografica o geoespacial oportuna hacia

7 Se entiende por servicios competentes en la materia.
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los niveles de de0|3|0n y gestlon del Estado, frente a situaciones de emergenmas
- desastres o catastrofes". Finalmente, |nd|co que a la espera de la firma del
protocolo, la mayor parte de Ilas unidades técnicas de gestion territorial
compartieron con el SNIT segun lo convenido, sus bases de datos geograficos en
formatos y estandares técnicos acordados por la mesa del GTM y especificadas en
el protocolo, siendo este hito el mas relevante en cuanto al cumplimiento de la
Accion Estratégica 4.2.2 de garantizar el flujo y permanente actualizacion de
mformacron georreferenmada segun formatos y estandares consensuados. )

En atencion a lo expuesto y considerando
los antecedentes que respaldan los avances mtados en su respuesta, se subsana
lo observado.
_ h) Ahora bien, el objetivo estratégico 4.4

Cons:derar los factores subyacentes del riesgo en el desarrolio de Ios
instrumentos de ordenamiento territorial’, perteneciente al citado Eje N° 4,
contempla en su punto 4.4.2 promover la realizamon articulacion y/o actualizacion
de los instrumentos de planlficacmn territorial, IPTs, teniendo como referente los
PROTs que ya han'incorporado el analisis de riesgo.

Para esta actividad, se incluyé como
resultado el disefio, elaboracion, articulacion y actualizacién de una guia de IPTs,
socializada a junio de 2017. No obstante, este resultado fue modificado por Ia
resolucion exenta N° 590, de 23 de junio de 2017, de la ONEMI, estableciéndose:
en su lugar, como nuevo plazo para la consecucién del resultado, junio de 2018.

Al re%pecto consultado el ‘servicio
auditado, informé mediante el aludido oficio ordinario N° 2.151, de 2017, que se
esta trabajando con -el Ministerio de Vivienda y Urbanismo, MINVU, |a
Subsecretaria de Desarrollo Regional y Administrativo, SUBDERE, el Centro de

Investigacion para la Gestion Integrada del Riesgo de Desastres, CIGIDEN yla. -

Facultad de Arquitectura 'y Urbanismo de la Universidad de Chlle para elaborar
una guia que estandarice la realizacién de estudios de riesgo en los IPTs, tomando
la experiencia del instrumento elaborado por SUBDERE para los Planes
Regionales de Ordenamiento Territorial, PROTS en el afio 2011,

/

AAS|mlsmo, se constatd que el servicio
cuenta unicamente con un informe de practica profesional de 2017, realizado en la
ONEMI, denomlnado “Avance de Obijetivo Estratégico 4.4. Considerar los factores
subyacentes del ‘riesgo en el desarrollo de los instrumentos de ordenamiento -
territorial del Plan Estratégico Nacional para la Gestion del Riesgo de Desastres
2015-2018", el que tenia como -objetivo general diagnosticar y' analizar los
mstrumentos de planificacion y ordenamiento territorial vigentes y en desarrollo en
las comunas de Calama, Santlago Talcahuano y Punta Arenas para proponer
recomendaciones que permitan incorporar la Gestion de R:esgo de Desastres en |
ellos. :
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De esta manera y conforme a los
antecedentes revisados, esta Entidad de Control no evidencié avances en relacién
con ‘el disefio, elaboracién, actualizacion y sociabilizacién de la citada guia,
situacion relevante en consideracion a la pronta caducidad del plazo definido en el
plan estratégico. ;

Lo hechos sefalados no se condicen con.
lo establecido en el inciso segundo del articulo 3° de.la ley N° 18.575, que impone
a los érganos de la Administracion del Estado el deber de observar los principios

de eficiencia y eficacia en el cumplimiento de sus funciones.
i

< En lo que ataﬁer a este punto, la entidad
auditada manifesté que dicha accién estratégica es liderada por la Division de

Desarrollo Urbano del Ministerio de Vivienda y Urbanismo, MINVU, y sera

materializada a través de la licitacién publica denominada “Guia metodoldgica para
la elaboracién de estudios de riesgo de los planes reguladores intercomunales o
metropolitanos, planes reguladores comunales y planes seccionales”. A su vez,
sefialé que el estudio conté con la aprobacién para llamar a licitacion a través de la
resolucion exenta N° 510, de 17 de agostos de 2017, del MINVU y fue adjudicada a
la Pontificia Universidad Catélica de Chile, mediante la resolucion exenta N° 656,
de 2 de noviembre del 2017, y conforme con los antecedentes proporcionados por
ONEMI, dicho estudio tiene un plazo maximo de desarrollo hasta el 24 de enero de
2019.

&k En consecuencia, dado que la medida
informada se encuentra en desarrollo, por cuanto a la fecha de fiscalizacion no se
ha materializado una guia de IPTs, se mantiene lo objetado.

i) Luego, el objetivo estratégico 5.1
“Mantener actualizada la informacion de los actores que forman parte de la
Plataforma Nacional para la RRD y del Sistema Nacional de Proteccion Civil”,
perteneciente al Eje N° 5 “Fortalecimiento de la preparacion ante los desastres
para lograr una respuesta eficaz’ del PENGRD, considera en su accion estrategica
5.1.1 identificar organismos de respuesta segun etapas de actuacion y sus
capacidades frente a diferentes tipos de eventos.

Sobre la materia, el resultado esperado es
que el 100% de las instituciones de respuesta esten identificadas por momento de
- actuacion y capacidades disponibles a junio de 2016.

En lo referente a este punto, la ONEMI
informé mediante oficio ordinario N° 2.151, de 2017, que cuenta con un mapeo
preliminar de los actores del Sistema Nacional de Proteccion Civil, seglin fase de
actuacion en el ciclo de gestion del riesgo. Agrego, que dicho documento sera
trabajado en conjunto con la Plataforma Nacional para la Reduccion del Riesgo de
Desastres, para su sancion y posterior difusién, dado que no se ha concluido la
etapa de revision exhaustiva. En este mismo sentido, anadi6 que durante la
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elaboraciéon del Plan Nacional de Emergencia, se identificaron con las contrapartes
los roles que cumplen en la fase de respuesta. - :

Sobre ‘el par‘tlcular se corroboré el
desarro!lo de un documento en formato Excel donde se han identificado los
sectotes (publico, academia, técnicos, entre otros) y su participacion en el ciclo de
la gestiébn del riesgo de desastres (prevencion, aler’(a alarma, respuesta y
recuperacion). :

\

: _ Finalmente, se advirtid que a la fecha de la
auditoria la ONEMI no cuenta con un documento formalizado en el cual se
identifique el 100% de los organismos de respuestas y sus capacidades; y tampoco
cuenta con una programacion establecida para finalizar dicha actividad,
considerando que el plazo previsto en la accion estratégica 5.1.1 para |mplementar
y contar con el citado resultado ya se encuentra expirado.

- Por tanto, la situacion descrita no guarda

armonia con lo consignado en el inciso’segundo del articulo 3° de la ley N° 18.575,

que impone a los 6rganos de la Administracion del Estado el deber de observar los

“principios de control, y de eficiencia o eficacia en el cumplimiento de sus funciones.

; Sobre la materla la entidad auditada
senalé que para corregir la situacion detectada por esta Entidad de Control, ha
emitido la resolucion exenta N° 223, de 27 de febrero de 2018, .que defme los
organismos de monitoreo, alerta temprana y respuesta del Sistema Namonal de
Proteccion C|V|I

Enseguida, indicé que por medio de la
resolucion exenta N° 118, de 30 de enero de 2018, aprob6 el convenio de
desemperio del Jefe de Division de Proteccion Civil de la ONEMI, donde se
establece en su objetivo N° 2 “Fortalecer el trabajo colaborativo con la comunidad y
el sistema de proteccion civil para gestionar la reduccion del riesgo de desastres”,
que el afo 1 se debera definir los organismos de respuesta ante emergencias y los
roles operacionales para los mismos; para el afo 2 se deberan sistematizar los
resultados obtenidos de la aplicacion de la metodologia de levantamiento de
capacidades; y en el afio 3 se debera realizar un analisis de brechas de acuerdo a
los resultados obtenidos.

~ De conformidad con lo planteado en este

apartado se mantlene lo observado, pues la medida informada es de aplicacion

futura y la resolucion exenta N° 223, de 2018, sélo define los organismos de

“monitoreo, alerta temprana y su respuesta, faltando establecer las etapas de
- actuacion de las mismas y las capacidades frente a diferentes tipos de eventos.

41




' CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
DEPARTAMENTO DE MEDIO AMBIENTE, OBRAS PUBLICAS Y EMPRESAS
: ~ UNIDAD DE MEDIO AMBIENTE

‘2. Sobre la implementacion de plane;s de gestién del riesgo de desastres a nivel
regional. ;

: En ésta materia, el objetivo estratégico 1.2
“Incorporar debidamente la gestion del riesgo de desastres, GRD, en politicas,

estrategias y planes sectoriales y territoriales, en todos los niveles de la division '

politico administrativa del pais”, perteneciente al Eje 1 “Fortalecimiento
institucional”, del Plan Estratégico Nacional para la Gestion del Riesgo " de
‘Desastres 2015-2018, aprobado por el decreto exento N° 3.453, de 2017, del
Ministerio del Interior y Seguridad Publica, contempla en su punto 1.2.7 “promover
" la implementacion de los planes regionales, provinciales, y comunales de gestion
del riesgo de desastres y emergencia, y la gestion de recursos para su
elaboracién”, siendo uno de los resultados esperados respecto al punto recien
citado, que el 100% de las regiones implemente planes de GRD y emergencia a
diciembre de 2018. . -

En lo que atafle a este punto, la ley

N° 19.175, Organica Constitucional sobre Gobierno y Administracion Regional, en
la letra A1) de su articulo 2° entregaba a los Intendentes la funcion de adoptar todas.

las ‘medidas necesarias para prevenir y enfrentar situaciones de emergencia o
catastrofe. Asimismo, y en armonia con lo descrito precedentemente, cabe también
citar lo dispuesto en el articulo 18 del decreto.con fuerza de ley N° 22, de 1959, del
Ministerio de Hacienda, que Fija el texto de la Ley Organica del Servicio de
“Gobierno Interior de la Republica, el cual indica que es deber de los intendentes y
“gobernadores, de los jefes de las entidades que se sefialan en el articulo 12 de esa
ley, y de las demas autoridades de su territorio, prestarse cooperacion reciproca en
la 6rbita de sus atribuciones. Agrega la disposicion que, en los casos de accion
conjunta de dos o mas servicios o entidades, tendiente a un mismo objetivo -como
.es el caso de la implementacion del antedicho Plan de GRD- los intendentes y
gobernadores tendran las funciones de coordinadores de los planes y obras que
ejecuten.

: ; Sobre lo anterior, cabe agregar que la letra
j) del articulo 16 de la citada ley N° 19.175, establece que son atribuciones y
funciones del Gobierno Regional, adoptar las medidas necesarias para enfrentar
situaciones de emergencia o catastrofe, en conformidad a la ley, y desarrollar
programas de prevencion y proteccion ante situaciones'de desastre, sin perjuicio
de las atribuciones de las autoridades nacionales competentes.

‘ Ahora bien, en consideracion a la misién
de'planificar, coordinar y ejecutar dctividades sobre la materia, encomendadas a la
Oficina Nacional de Emergencia, ONEMI, mediante el decreto ley N°, 369, de 1974,
esa entidad, a través de la resolucién exenta N° 930, de 3 de noviembre de 20186,
procedi6 a aprobar el formato de planes sectoriales para la gestion del riesgo de
desastres, en particular, la plantilla para el plan de reduccioén del riesgo de
desastres, distribuyéndose tal informacion a todas sus oficinas regionales.
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Luego, consultada la ONEMI| acerca del
estado de la mencionada accion estratégica 1.2.7 a nivel nacional, dicha entidad
senalo a traves- del correo electronico de 14 de noviembre de 2017, remitido por el
Jefe de la Division de Proteccion Civil, que ninguna regién habia elaborado e
implementado el plan para la reduccién del riesgo de desastres, ya que seria un -
instrumento inédito en el nivel subnacional por lo que su elaboracién por’ parté de
estos estamentos (municipios, gobernaciones ‘e mtendenCIas) sera de mas largo
aliento, por lo que se plantearan hitos para su promma incorporacion al Sistema
Nacional de Proteccion Civil.

- A contmuacxon se expone lo indicado por
cada intendencia y goblerno regional durante el desarrollo de la auditoria, la
observacion respectiva formulada en el preinforme y el analisis de cada respuesta.

a) Intendencia de la region de Arica y Parinacota. =

En contestacion a la @ solicitud de
informacion realizada por esta Entidad de Control en el marco de la presente
auditorfa destinada a informar sobre el estado ‘de avance de la accién -estratégica
1.2.7 del plan, esa Intendencia regional sefialo, a través de su oficio ordinario N°
2.875, de 6 de diciembre de 2017, que mediante |a resolucion exenta N° 142, de
16 de enero de 2017, se aprobd el plan regional de emergencia.

En cuanto al plan regional de gestion del
riesgo de desastres, no hizo mencién sobre la elaboracion y/o lmplementamon del
plan para la reduccion del riesgo de desastres.

Por otra parte, consultado al Gobierno
Regional de Arica y Parinacota sobre la materia, indicé por medio de su oficio
ordinario N° 1.120, de 17 de noviembre de 2017, que la Divisién de Planificacion y
Desarrollo Reglonal se encuentra a la espera de que la Subsecretaria de
Desarrollo Regional y Administrativo, SUBDERE, solicite. los formatos o
requerimientos respectivos para la estructura del plan regional. Afiadi6, que la
‘Contraloria Regional a través del informe final N° 402, de 31 de agosto de la misma
anualidad, concluyd que la ausencia de planes de emergencia, son de
competencia de la Direccion Regional de ONEMI, siendo el Gobierno Reglonal
quien disefie dicho plan segln requerimiento de la misma. En relacién con el plan
regional de gestion del riesgo de desastres, no hizo mencion sobre la elaboracion:
y/o implementacion del plan para la reduccion del rlesgo de desastres.

Al respecto, cabe sefalar que a nowembre
de 2017 no se evidenciaron acciones de coordinacion entre la ONEMI, Ia
Intendencia y el Gobierno Regional, y/o una programacion establecida en el
tiempo, o la adopcién de alguna otra~medida por parte de las instituciones
mencionadas, destinadas a elaborar el plan de reduccion del riesgo de desastres
correspondiente ‘a la region de Arica y Parinacota, y asi alcanzar la meta
comprometida a diciembre de 2018, en el punto 1.2.7 del citado plan estratégico.
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En consecuencia, la actuacién de la
Intendencia se aparta de lo previsto én la letra i) del articulo 2° de la citada ley
N° 19.175, conforme a su texto vigente a la fecha de la auditoria, y de lo dispuesto
en el inciso segundo del articulo 3° y el inciso segundo del articulo 5° de la aludida
ley N°-18.575, gue establecen el principio de coordinacion entre los 6rganos de la
Administracion del Estado. :

*

: En este sentido, la coordinaciéon constituye
un deber juridico y no una mera recomendacioén que el legislador impone a los
entes publicos, para que estos la ejecuten en el estricto marco de la competencia
que a cada uno le corresponde y que, en consecuencia, es un principio general
que informa la organizacién administrativa (aplica dictamen N° 210, de 2014, de
este origen). %

En tal contexto, constituyendo la -
Administracién del Estado un todo arménico que debe propender a la unidad de
accion -segun lo dispone el mencionado articulo 5° de la ley N° 18.575- es.
necesario que los diversos 6rganos que la componen ajusten sus actuaciones a la
aludida directriz. Por lo demas, siendo la Intendencia la encargada de instar a la
coordinacion en la regién, de acuerdo con el articulo 18 en relacion al articulo 12
de la citada la Ley Organica del Servicio de Gobierno Interior de la Republica, sélo
queda concluir que la referida entidad debe cumplir un rol central en la orientacion
del desarrollo de las acciones y resultados de instrumentos como el Plan
Estratégico Nacional para la Gestion del Riesgo de Desastres dentro de su ambito
de competencias. '

X : En respuesta . al preinforme de
observaciones, la Intendencia de la region de Arica y Parinacota indicd que debido
a la envergadura del trabajo a realizar y la necesidad de generar informacion sobre
el estado de avance del plan regional de gestion del riesgo de desastres y las
debidas coordinaciones, se nombrara a finales de marzo del presente ano, a un
encargado de emergencia en la Intendencia. Asimismo, afnadié que dicho
funcionario tendra la misién, entre otras, de reportar directamente a la Intendenta y
velar por que se informe periédicamente a la Contraloria General “sobre los
avances en la implementacion del mencionado plan, el cual tiene como plazo de
ejecucion diciembre del afo 2018. ‘

; Luego, agregd que el Director Regional de
la ONEMI, se reunié con las autoridades entrantes, con el objeto de interiorizarlas
de la necesidad de implementar el plan, programandose para la semana del 19 al
23 de marzo el primer Comité de Operaciones de Emergencia, COE, instancia en
que se realizara, segun sefnala, una induccién a los directores regionales sobre las
materias de emergencia, con énfasis en la generacion del plan.

Finalmente, precis6 que el COE regional
 fijara la fecha en la que se convocara al Comité Regional de Proteccién Civil con la
finalidad de informar el inicio de la generacion del plan y la conformacién de las

-~
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respectivas mesas de trabajo por sector, esperando contfar con un cronograma de
trabajo y metas al flnallzar el mes de abril del presente afo. i

- En atencion a que en los argumentos
vertidos por la entldad auditada se reconocen los hechos observados y las

medidas sefialadas son de aplicacion futura se mantiene lo objetado por este .

Organo Fiscalizador. ; \
b) 'Intendenqia de la region de Tarapaca.

En réspuesta a' la solicitud de informacion
realizada por esta Entidad de Control en el marco de la presente auditoria
destinada a informar sobre el estado de avance de la accion estratégica 1.2.7 del
plan, esa intendencia regional sefald, a través de 'su oficios ordinarios N°s 3.070 y

i\

3.548, de 18 de noviembre y 20 de diciembre, respectivamente, ambos de 2017,

que durante el tfranscurso del presente afio la Direccion Regional de ONEMI en
Tarapaca trabajo en la actualizacion del plan regional de emergencia aprobado por.
la resolucién exenta N° 3.748, de 3 de noviembre de 2017, el cual tiene por objeto
asegurar el funcionamiento coordlnado y eficaz del sistema de proteccion civil de la
region, estableciendo lineamientos, roles y funcionamientos. Agreg6, que como
parte de un trabajo mas técnico y delimitado de la gestion del riesgo de desastres y
en directa relacién con el aludido instrumento, se elaboraron los planes especificos
por variable de riesgo aluvional, volcénico, sismo/tsunami y remocién en masa.

! A su vez, afnadié que la citada direccion
puso a disposicion de todos los municipios y gobernaciones de la region, las
plantillas para la elaboracion y/o actualizacion de sus respectivos planes, a traves
del oficio ordinario N° 34, de 7 abril de 2017, y que actualmente se esta trabajando
en la planificacion de la socializacién de los documentos elaborados con todos los

‘actores involucrados -municipalidades, gobernaciones, SEREMIS, direcciones -
institucionales, red de apoyo voluntariados. Ademas, indicd que respecto al plan
‘regional de gestion del riesgo de desastres, el cual tiene un mayor enfoque en las

etapas de prevencion, mitigacién y preparacion del ciclo del riesgo, la citada
direccion regional se ha puesto como meta tener desarrollado ese plan en julio del
2018.

Por otra parte, consultado también al
Gobierno Regional de Tarapaca mediante oficio ordinario N° 38.797, de 2017, de
esta Entidad de Control, sobre el estado de avance de la accion estratégica 1.2.7,
dicha institucion no dio respuesta alo sohmtado

Al respecto, cabe senalar que a noviembre
de 2017 no se evidenciaron actuaciones de coordinacién entre la ONEMI, la
Intendencia y el Gobierno Regional, y/o una programacion establecida en el
tiempo, ni la adopcién de alguna otra medida por parte de las instituciones
mencionadas, destinadas a elaborar el plan de reduccién del riesgo de.desastres
correspondiente a la regién de Tarapaca, y asi alcanzar la meta comprometida a
diciembre de 2018 en el punto 1.2.7 del C|tado plan estratégico.
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En consecuencia, la actuacion de la
Intendenma se aparta de lo prewsto en la letra fi) del articulo 2° de la citada ley
N° 19.175, conforme a su texto vigente a la fecha de la auditoria, y de lo dispuesto
en el inciso segundo del articulo 3° y el inciso segundo del articulo 5° de la aludida
ley N° 18.575, que establecen el principio de coordinacién entre los érganos de la
Administracién del Estado.

En este sentido, la coordinacion constltuye.
~ un deber ;urldlco y no una mera recomendacién que el legislador impone a los
entes publicos, para que estos la ejecuten en el estricto marco de la competencia
que a cada uno le corresponde y que, en consecuencia, es un principio general
que informa la orgamZamon administrativa (aplica dictamen N° 210, de 2014, de
este origen).
' En tal contexto, constituyendo - Ila
Administracién del Estado un todo arménico que debe propender a la unidad de
accion -segun lo dispone el mencionado articulo 5* de la ley N° 18.575- es.
necesario que los diversos 6rganos que la componen ajusten sus actuaciones a la
aludida directriz. Por-lo demas, siendo la Intendencia la encargada de instar a la
" coordinacion en la region, de acuerdo con el articulo 18 en relacion al articulo 12
de la citada la Ley Organica del Servicio de Gobierno Interior de la Republica, sélo
queda concluir que la referida entidad debe cumplir un rol central en la orientacion
del desarrollo de las acciones y resultados de instrumentos como el Plan
Estratégico Nacional para la Gestion del Riesgo de Desastres dentro de su ambito
de competencias.

La Intendencia de la reglon de Tarapaca
sefalé en su respuesta al prelnforme de observamones que la Direcciéon Nacional
de QNEMI ha oficializado un “Instructivo Ministerial para la Planificacién en Gestion -
del Riesgo de Desastres”, el cual tiene por objetivo instruir a los ministerios y
servicios para incorporar la planificacion estratégica sobre la materia en todos los
niveles politico administrativos.

A su vez, agrego que la ONEMI ha emitido
la orden de servicio N° 6, de 26 de febrero de 2018, donde se establecen
lineamientos para la planificacion regional en la gestion de planes 2018, la cual
debera considerar la convocatoria al comité regional de proteccién civil y la
participacion de la sociedad civil a través del consejo de organizaciones de la
sociedad civil, definiendo como plazo para contar con el plan de reduccion del
riesgo de desastres, el 15 de noviembre de la misma anualidad. .

Finalmente, puntualizé que la Divisién de
Proteccién Civil de la ONEMI realizara durante el primer semestre de 2018 en cada
direccion regional de la entidad “Talleres de Gestién de Planes” dirigidos a los
equipos regionales y coordinadores de proteccion civil y emergencia.

En relaciébn con lo antérior, cabe hacer
presente que esa intendencia no aporta en su respuesta antecedentes sobre
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gestiones realizadas para-coordinar la elaboracién del plan de reduccion del riesgo
de desastres, refiriéndose Unicamente a acciones desarrolladas por la ONEMI.
A3|m|smo dado que la medida comunicada es de aplicacion futura, se mantiene lo
observado por esta Controlaria General.

: c') Intendencia de la regiéon de Antofagasta.

- En respuesta a la solicitud de informacion
realizada por esta Entidad de Control en el marco de la presente auditoria
destinada a informar sobre el estado de avance de 1a accion. estratégica 1.2.7 del
plan, esa Intendencia, a través de su oficio ordinario N°'1.430, de 11 de diciembre
de 2017, inform6 que mediante la resolucion exenta N° 1.423, de 25 de abril de esa
misma anualidad, se aprob6 el plan‘regional de:emergencia. Ademads, agregé que
a traves de las resoluciones exentas N°s 1.411 y 1.412, ambas de 25 de abril de

*2017, se formalizé el plan especifico de emergencia de remocion en masa de las
comunas del borde costero y tsunami de las caletas de la regién.

. En cuanto al plan regional de gestlon del
riesgo de desastres la Intendencia consigné que dicho plan no se encuentra
implementado, dado que el formato esta recientemente elaborado y difundido a las
Direcciones Regionales de la ONEMI a través de la citada-resolucion exenta
N° 930, de 2016, afiadiendo que es un' instrumento inédito en el nivel subnaCIonal
por lo que su elaboracion sera de largo aliento.

Por su parte, consultado también el
Gobierno Regional de Antofagasta sobre la materla mediante su oficio ordinario
N° 2.611, de 23 de noviembre de 2017, de esa misma institucion, aporto la misma
informacion propormonada por la Intendencia de dicha reglon

Al respecto, cabe sefnalar que a nowembre
de 2017 no se evidenciaron acciones de coordinacion entre la ONEMI, la
Intendencia y ‘el Gobierno Regional,  y/o una programacion establecida en el
‘tiempo, u la adopcién de alguna otra medida por parte de las instituciones
mencionadas, destinadas a elaborar el plan de reduccion del riesgo de desastres
correspondiente a la regién de Antofagasta, y asi alcanzar la meta comprometida a;
diciembre de 2018, en el punto 1.2.7 del citado plan estratégico.

: En consecuencia, la actuacién de la

Intendenc;a se aparta de lo previsto en la letra i) del artlculo 2° de la citada ley
N° 19.175, conforme a su texto vigente a la fecha de la auditoria, y de lo dlspuesto -
en el inciso segundo del articulo 3° y el inciso segundo del art[culo 5° de la aludida
ley N° 18.575, que establecen el principio de coordmacmn entre los 6rganos de la
Admlmstrac:lon del Estado.

En este sentido, la coordlnac;lon constituye
un deber juridico y no una mera recomendacién que el legislador impone a los
entes publicos, para que estos la ejecuten en el estricto marco de la competencia
que a cada uno le corresponde y que, en consecuencia, es un principio general

\
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que informa la organizacién administrativa (aplica dictamen N° 210, de 2014, de
este origen). ’

En ' tal  contexto, constituyendo  la
Administracién del Estado un todo arménico que debe propender a la unidad de
accion -segun lo dispone el mencionado articulo 5° de la ley N° 18.575- es
necesario que los diversos 6rganos que la componen ajusten sus actuaciones a la
aludida directriz. Por lo demas, siendo la Intendencia la encargada de instar a la
coordinacion en la region, de acuerdo cen el articulo 18 en relacién al articulo 12
de la citada la Ley Organica del Servicio de Gobierno Interior de la Republica, sélo
queda concluir que la referida entidad debe cumplir un rol central en la orientacion
del desarrollo de las acciones y resultados de instrumentos como el Plan
Estratégico Nacional para la Gestion del Riesgo de Desastres dentro de su ambito
de competencias.

En respuesta al préinforme de
observaciones, la Intendencia de la regién de Antofagasta informé, que mediante
oficio N° 182, de 15 de febrero de 2018, se cit6 al Director regional de ONEMI, a
una reunién de coordinacién sobre las gestiones pertinentes que se deben reallzar
para la elaboracién del plan.

3 .Enseguida, afiadio que a través del acta de
la sesién N° 1, se acordd que; la Intendencia presidira las sesiones respectivas y
tendra el rol de supervision en la gestion y elaboracién del plan de reduccion del
riesgo de desastres; y la ONEMI, entre otros, tendra a cargo la elaboracion del
referido plan conforme a las instrucciones que imparta la Direccién Nacional de la
misma y la Intendencia; presentara a mas tardar el 23 de febrero de 2018 una
proyecciéon de las gestiones que se deberan efectuar, coordinara todas las
acciones y mantendra informada del avance a la respectiva autoridad regional.

En este contexto, manifestd que medlante
el oficio ordinario N° 12 de 6 de marzo de 2018, la ONEMI Antofagasta, informé en
lo que importa, que se ha oficializado un “Instructivo Ministerial para la Planificacion
en Gestion del Riesgo de Desastres”, el cual tiene por objetivo instruir a los
ministerios y servicios para incorporar Ia planificacion estratégica sobre la materia
en todos los niveles politicos administrativo.

Ademas, en dlChO documento se sefala
que la ONEMI ha emitido la orden de servicio N° 6, de 26 de febrero de 2018,
donde se establecen lineamientos para la planificacién reglona!es en la gestién de
planes 2018, la cual deberd considerar la convocatoria al comité .regional de
proteccion civil y la participacién de la sociedad civil a través del consejo de
organizaciones de la sociedad civil, definiendo como plazo para contar con el plan

-de reduccion del riesgo del desastre el 15 de noviembre de esa anualidad.

Finalmente, se sostiene que la Division de
Protecciéon Civil de la ONEMI realizara durante el primer semestre de 2018 en
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cada direccion regionallde la entidad “Tallereé de Gestion de Planes” dirigido a los '
equipos regionales y coordinadores de proteccion civil y emergencia.
; s En atencién a que los argumentos vertidos
por la intendencia no permiten desvirtuar lo objetado, y a que las medidas son de
aplicacion futura, se mantiene lo observado por esta Entidad Fiscalizadora.

d) . Intendencia de la region de Atacama,

. ; En respuesta a la solicitud de informacién
realizada por esta Entidad de Control en el marco de la presente’ auditoria,
destinada a informar sobre el estado de avance de la accién estratégica 1.2.7 del

- plan, esa intendencia regional sefialé a través de su oficio ordinario N° 1.555 de
17 de noviembre de 2017, que la ONEMI regional le indicé a través de su oficio
ordinario N° 80, de 16 de noviembre de esa misma anualidad, que los
antecedentes solicitados habian sido remitidos por la Division de Proteccién Civil a
esta Contraloria General, sin referirse a las acciones y gestiones realizadas por

- esa intendencia en relacién con la materia.

Por otra parte, consultado también el
Gobierno Regional de Atacama, mediante oficio ordinario N° 38.881, de 2017, de
esta Entidad de Control, sobre el estado de avance de la accién estratégica 1.2.7,
dicha institucion no dio respuesta a lo solicitado. : ;
t\ %
L S ; Al respecto, cabe sefalar que a noviembre
de 2017 no se evidenciaron acciones de coordinacion entre la ONEMI. la
Intendencia y el Gobierno Regional, y/o una programacion establecida en el
tiempo, ni la adopcion de alguna otra medida por parte de las instituciones
mencionadas, destinadas a elaborar el plan de reduccién del riesgo de desastres
correspondiente a la region de Atacama, y asi alcanzar la meta comprometida a
diciembre de 2018, en el punto 1.2.7 del citado plan estratégico.

7 : 7 En consecuencia, la actuacion de Ia
Intendencia se aparta de lo previsto en la letra fi) del articulo 2° de la citada ley
N® 19.175, conforme a su texto vigente a la fecha de la auditoria, y de lo dispuesto
en el inciso segundo del articulo 3° y el inciso segundo del articulo 5° de la aludida
ley N° 18.575, que establecen el principio de coordinacion entre los organos de la
Administracién del Estado. a
: * En este sentido, la coordinacion constituye
- un deber juridico y no una mera recomendacion que el legislador impone a los
entes plblicos, para que estos la ejecuten en el estricto marco de la competencia
que a cada uno le corresponde y que, en consecuencia, es un principio general
que informa la organizacién administrativa (aplica dictamen N° 210, de 2014, de
este origen). :

: ‘ En tal contexto, constituyendo " la
Administracion del Estado un todo armoénico que debe propender a la unidad de
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accion -segun lo dispone el mencionado articulo 5° de la ley N° 18.575- es
necesario que los diversos érganos que la componen ajusten sus actuaciones a la.
aludida directriz. Porlo demas, siendo la Intendencia la encargada de instar a la
coordinacion en la region, de acuerdo con el articulo 18 en relacién al articulo 12
de la citada la Ley Organica del Servicio de Gobierno Interior de la Republica, sélo
queda concluir que la referida entidad debe cumplir un rol central en la orientacién
del desarrollo de las acciones y resultados de instrumentos como el Plan
Estratégico Nacional para la Gestién del Riesgo de Desastres dentro de su ambito
de competencias.

En respuesta al preinforme observaciones,
la Intendencia de la region de Atacama no aporta antecedentes sobre las gestiones
para desarrollar y ejecutar el referido plan de reduccion, refiriéndose Unicamente a

‘la implementacion y actualizacién del Plan Regional de Emergencia, las
capacitaciones a comunidades de la region mediante el programa
Microzonificacion del Riesgo y la difusion de plantilla-modelo para que los
directores comunales elaboren los planes de emergencia; situaciones respecto de
las cuales, si bien se reconoce su impeortancia no se vinculan con el resultado
auditado, por lo que corresponde mantener lo objetado.

e) Intendencia de la regiéon de Coquimbo.

En respuesta a la solicitud de informacion
realizada por esta Entidad de Control en el marco de la presente auditoria
destinada a informar sobre el estado de avance de la accién estratégica 1.2.7 del
plan, esa intendencia regional senald a través de su oficio ordinario N° 1.522, de
27 de noviembre de 2017, que el plan regional de emergencia fue aprobado
mediante la resolucion exenta N° 1.887, de 27 de noviembre de 2015 y su
actualizacién a través de la resolucion exenta N° 2.120, de 6 de octubre de 2016,
de ese mismo origen. En cuanto a las variantes de riesgo para incendio forestal y
de evacuacién de borde costero de la conurbacion La Serena-Coquimbo, indico
que su ultima actualizacion fue formalizada por medio de la resolucion exenta
N° 1.895, de 6 de noviembre de 2017.

En cuanto al plan regional de gestion del
riesgo de desastres, consigné-que éste aln no se encuentra elaborado y de
acuerdo a lo informado por el Director Regional de la ONEMI, los avances del
mismo fueron directamente comunicados a esta Entidad Fiscalizadora por su
Division de Proteccion Civil. PALE

Por ofra parte, consultado también el
Gobierno Regional de Coquimbo, indicé por medio de correo electronico de 27 de
noviembre de 2011, remitido por su Encargada de la Unidad de Auditoria Interna,
que efectuada la consulta a la Division de Planificacién y Desarrollo Regional de
esa entidad, ésta redirigid la pregunta al Director Regional de la ONEMI y sobre la
base de lo manifestado por este ultimo, se convoco a través de memo N° 173, de 4
_de abril de 2017, a municipios y gobernaciones para actualizar los- planes de
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emergencia segun los formatos remltldos sin con3|derar al Gobierno Regional de
Coquimbo. ; y

En relacion con el plan de GRD, es
menester puntualizar que dicha entidad expuso los mismos argumentos senalados
por la intendencia en el punto anterior.

AI respecto, cabe sefalar que a noviembre
de 2017 no se evidenciaron acciones de coordinacion entre la ONEMI, la
Intendencia y el Gobierno Regional, y/o una programacion establecida en el
tiempo, ni la adopcién de alguna otra medida por parte de las instituciones
mencionadas, destinadas a elaborar el plan de reduccion del riesgo de desastres
correspondiente a la Regién de Coquimbo, y asi alcanzar la meta comprometida a
diciembre de 2018, en el punto 1.2.7 del citado plan estratégico.

En consecuencia, la actuacion de Ila
Intendencia se aparta ‘de lo previsto en la letra i) del articulo 2° de. la citada ley .
N°®19.175, conforme a su texto vigente a la fecha de la auditoria, y de lo dispuesto
en el inciso segundo del articulo 3° y el inciso segundo del articulo 5° de la aludida
ley N° 18.575, que establecen el prmcnpuo de coordinacion entre los 6rganos de la
Admlnlstra0|on del Estado. -

En este sentido, la coordinaciéon constituye
un deber juridico y no una mera recomendacion que el legislador impone a los
entes publicos, para que estos |a ejecuten en el estricto marco de la competencia
que a cada uno le corresponde y que, en consecuencia, es un principio general
que informa la organizacion administrativa (aplica dlctamen N° 210, de 2014, de
este orlgen) :

En tal contexto, constituyendo Ia
Administracion del Estado un todo arménico que debe propender a la unidad de
accioén -segin lo dispone el mencionado articulo 5° de la ley N° 18.575- es
necesario que los diversos érganos que la componen ajusten sus actuaciones a la
aludida directriz. Por lo demas, siendo la Intendencia la encargada de instara la’
coordinacién en la region, de acuerdo con el articulo 18 en relacion al articulo 12
de la citada la Ley Organica del Servicio de Gobierno Interior de la Reptblica, s6lo
queda concluir que la referida entidad debe cumplir un rol central en la orientacion
del desarrollo de las acciones y resultados de instrumentos como el Plan
Estratégico Nacional para la Gestién del RIESQO de Desastres dentro de su ambito
de competenmas ;

- En respuesta al preinforme de
observaciones, la Intendencia de la regién de ‘Coquimbo manifestd que, a nivel
regional, se habria generado una instancia de trabajo coordinado para la
elaboracion e implementacion del plan para la reduccion del riesgo de desastres,

~en la que participan funcionarios de_esta Intendenc1a del gobierno regional y el

Director Regional de la ONEMI.
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: : - Agregd, que  a nivel nacional fueron _
informados que la Direccién Nacional de ONEMI ha oficializado un "Instructivo
Ministerial para la Planificacion en Gestién del Riesgo de Desastres”, el cual tiene
por objetivo instruir a los ministerios y servicios para incorporar la planificacién
estratégica para la gestion del riesgo de desastres en todos los niveles politico
administrativos. ;

B B En ese mismo ambito, afiadié que para la
programacién y medidas destinadas para la elaboracion de los planes de reduccion
del riesgo de desastres, la ONEMI ha emitido la orden de servicio N° 6, de 26 de
febrero de 2018, donde se establecen lineamientos para la planificacion regional en
la gestién de planes 2018, la cual debera considerar la convocatoria al comité
regional de proteccion civil y la participacion de la sociedad civil a través del
consejo de organizaciones de la sociedad civil, definiendo como plazo para contar .
con el mencionado plan de reduccion el 15 de noviembre de esa anualidad.

Finalmente, * indicd que la Divisién de

Proteccién Civil de la ONEMI, realizara durante el primer semestre de 2018 en
cada direccién regional de ese servicio “Talleres de Gestion de Planes” dirigido a
" los equipos regionales y coordinadores de proteccion civil y emergencia. ’

: Al respecto, si bien las acciones sefaladas .
por la Intendencia dan cuenta de eventuales avances respecto a las gestiones para
la elaboracion del plan para la reduccion del riesgo dé desastres, dicha entidad no
presentd los antecedentes que permitan acreditar las aludidas instancias de
coordinacion regional, asi como tampoco aquellos que permitan desvirtuar lo
observado, por tanto, debe mantenerse lo observado por esta Contraloria General.

Y

f)  Intendencia de la regién‘de Valparaiso.

: : La Intendencia no dio respuesta a la
solicitud de informacién realizada mediante oficio ordinario N° 40.862, de 2017, de
esta Entidad de Control, con el objeto de verificar el estado de avance en la
elaboracion e implementacién del plan para la reduccién del riesgo de‘desastres.
Por tanto, no fue posible evidenciar las acciones-y/o gestiones realizadas para
alcanzar el compromiso adquirido en el plan estratégico.

Por otra parte, consultado tambien al
Gobierno Regional de Valparaiso sobre la materia, indico por medio de su oficio
ordinario N° 336, de 26 de enero de 2018, que tiene planificado para el afno 2018
trabajar en la elaboracién del plan de reduccion del riesgo-de desastres. Ademas,
agregd que cuenta con un plan de emergencia del afo 2017 y un plan especifico
por variable de incendio forestal 2017-2018 que se encuentra en proceso de
aprobacion. : : ]

Al respecto, cabe sefalar que a noviembre

de 2017 no se evidenciaron acciones  de coordinacién entre la ONEMI, la
Intendencia y_el Gobierno- Regional, y/o una programacion establecida en el
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tiempo, ni la adopcion de alguna otra medida por parte de las instituciones
mencionadas, destinadas a elaborar el plan de reduccion del riesgo de desastres
correspondiente a la region de Valparaiso, y asi alcanzar la meta comprometida a
diciembre de 2018, en el punto 1.2.7 del citado plan estratégico.

En consecuencia, la actuacion de la
Intendencia se aparta de lo previsto en la letra i) del articulo 2° de la citada ley
N° 19.175, conforme a su texto vigente a la fecha de la auditoria, y de lo dispuesto
en el inciso segundo del articulo 3° y el inciso segundo del articulo 5° de la aludida
ley N° 18.575, que establecen el prlnmplo de coordinacion entre los érganos de la
- Administracion del Estado.

En este sentido, la coordinacion constituye
un deber juridico y no una mera recomendacion que el legislador impone a los

' enfes publicos, para que estos la ejecuten en el estricto marco de la competencia

que a cada uno le corresponde y que, en consecuencia, es un principio general
que informa la organizacion administrativa (aplica dictamen N° 210, de 2014, de
este origen). :

En tal contexto, constituyendo Ila
Administracion del Estado un todo arménico que debe propender a la unidad de
accion -segun lo dispone el mencionado articulo 5° de la ley N° 18.575- es
necesario que los diversos 6rganos que la componen ajusten sus actuaciones a la
aludida directriz. Por lo demas, siendo la Intendencia la encargada de instar a la
coordinacion en la region, de acuerdo con el articulo 18 en relacion al articulo 12
de la citada la Ley Organica del Servicio de Gobierno Interior de la Republica, so6lo
queda concluir que la referida entidad debe cumplir un rol central en la orientacion
del desarrollo de las acciones y resultados de instrumentos como el Plan
Estrategico Nacional para la Gestion del Riesgo de Desastres dentro de su ambito
de competencias.

En- respuesta al preinfforme de
observaciones, la entidad audltada indicé que en‘el marco del instructivo ministerial
para la planificacion en gestion del riesgo de desastres, del Ministerio del Interior y
Seguridad Publica, se habrian establecido los Iineamientos para la planificacion
regional en: la gestion de planes 2018, la cual debera considerar convocatorias al
Comité Regional de Proteccion Civil para la elaboracién del Plan y.la participacion

" de la Sociedad Civil, a traves de Ios Consejos de OrganlzaCIones de la Sociedad

Civil.

A su vez indicé, que ha solicitado que

_ dicha planificacion esté fijada por la Direccion Regional de ONEMI a finales del
 mes de abril del presente afo, y que para dar apoyo a la gestion de riesgos de esa
region durante el 2018, la Direccion Regional de ONEMI impartira "Talleres de

Gestion de Planes", dirigidos a los Coordinadores de Proteccion Civil y Emergencia
de todos los niveles politico-administrativos dé la regién, con el propdsito de
efectuar una correcta elaboracion de los planes de acuerdo a lo sefnalado en el
Instructivo Ministerial para la Planificacién en Gestion del Riesgo de Desastres.

/
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‘ : En atencion a los argumentos formulados
por la intendencia, se mantiene lo objetado, pues la respuesta no hace referencia a
las gestiones que ha desarrollado para elaborar el aludido plan, refiriéndose
Unicamente a las acciones generadas por la ONEMI. :

Q) Intendencia de la region Metropolitana de Santiago. ’

En respuesta a la solicitud de informacion
realizada por esta Entidad de Control en el marco de la presente auditoria
destinada a informar sobre el estado de avance de la accién estratégica 1.2.7 del
plan, esa intendencia regional indicé a través de su oficio ordinario N° 5.655, de 14
de diciembre de 2017, que mediante la resolucion exenta N° 1.959, de 22 de
noviembre de 2017, se aprobé el plan de emergeneia de la regién y que mediante

la resolucion exenta N° 2.040, de 13 de diciembre de 2017, se formaliz6 el plan. -

especifico de respuesta por variable de riesgo de incendios forestales, el cual fue
elaborado en forma conjunta con la Corporacion Nacional Forestal, la ONEMI 'y esa -
Intendencia.

En cuanto al plan para la reduccion del
riesgo de desastres no hizo mencién a las gestiones y/o actividades desarrolladas
por dicha reparticion para su elaboracion y cumplimiento de los compromisos
adquiridos en el plan estratégico. 2 !

: Por otra parte, consultado sobre la materia
el Gobierno Regional Metropolitano, sefialdé por medio de su oficio ordinario
N° 3.407, de 20 de noviembre de 2017, que no es el encargado de elaborar e
implementar el plan regional de gestion del riesgo de desastres y el plan de
emergencia, correspondiendo dicha accion a.la ONEMI.

Al respecto, cabe senalar que a noviembre
de 2017 no 'se evidenciaron acciones de coordinacién entre la. ONEMI, la
Intendencia y el Gobierno Regional,” y/o una programacion establecida en el
tiempo, ni la adopcion de alguna otra medida por parte de las instituciones
mencionadas, destinadas a elaborar el plan de reduccion del riesgo:de desastres
correspondiente a la region Metropolitana, y asi alcanzar la meta comprometida a
diciembre de 2018, en el punto 1.2.7 del citado plan estratégico.

i : En consecuencia, -la .actuacion de la
Intendencia se aparta de lo previsto en la letra i) del articulo 2° de la citada ley-
N° 19.175, conforme a su texto vigente a la fecha de la auditoria, y de lo dispuesto
en el inciso segundo del articulo 3° y el inciso segundo del articulo 5° de la aludida
ley N° 18.575, que establecen el principio de coordinacion entre los 6rganos de la
Administracion del Estado. ; ;

En este sentido, la coordinacién constituye
un deber juridico y no una mera recomendacién que el legislador impone a los
entes publicos, para que estos la ejecuten en el estricto ‘marco de la competencia
que a cada uno le corresponde y que, en consecuencia, s un principio general

L3
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que informa la orgamzacnon administrativa (aplica dictamen N° 210, de 2014, de
este origen).

En tal contexto constituyendo”  la
Administracién del Estado un todo arménico que debe propender a la unidad de
accion -segun lo dispone el mencionado articulo 5° de la ley N° 18.575- es
necesario que los diversos 6rganos que la componen ajusten sus actuaciones a la
aludida directriz. Por lo demaés, siendo la Intendencia la encargada de instar a la
coordinacién en la region, de acuerdo con el articulo 18 en relacion al articulo 12
de la citada la Ley Organica del Servicio de Gobierno Interior de la Republica, sélo
queda concluir que la referida entidad debe cumplir un rol central en la orientacion
del desarrollo de las acciories y resultados “de instrumentos como el Plan
Estratégico Nacional para la Gestion del Riesgo de Desastres dentro de su ambito

. de competencias.

En respuesta . al | preinforme  de
observaciones, la Intendencia de la reglon Metropolitana de Santiago aludié a que
la Direccion Nacional de ONEMI oficializd un “Instructivo Ministerial para la
Planificacion en Gestion del Riesgo de Desastres”, con el objeto de instruir a los
ministerios y servicios para incorporar |a plamflcamon estratégica sobre la matena
en todos los nlveles politico administrativos. :

De igual modo, agregé que la ONEMI
emitio. la antedicha orden de servicio N° 6, de 2018, que establece lineamientos
para la planificacion regional en la gestién de planes 2018, la que debera convocar
al comite regional de proteccion civil y la participacion de la sociedad civil a través-
del consejo de organizaciones de la sociedad civil, definiendo como plazo para
contar con el plan de reduccién del nesgo del desastre el 15 de noviembre de esa
anualidad. (e :

Asimismo, precisé que la Division de
Proteccion Civil de la ONEIVII realizara durante el primer semestre de 2018 los ya
citados “Talleres de Gestion de Planes”, dirigidos a los equipos regionales y
coordinadores de proteccion civil y emergencia.

En consecuencia, puesto que esa
autoridad no aporta antecedentes sobre las gestiones que ha realizado para
- coordinar la elaboracién del anotado plan, y solo ha informado las acciones
desarrolladas por la ONEMI que son de aplicacion futura, se mantiene lo
observado. 5 =330, -

h) Intendencié de la region del Libertador General Bernardo O'Higgihs-

; En respuesta a la solicitud de mformamon
realizada por esta Entidad de Control en el marco de la presente auditoria
destinada a informar sobre el estado de avance de la accion estratégica 1.2.7 del
plan, esa intendencia regional sefald a través de su oficio ordinario N°1.100, de 7

- de diciembre de 2017, que luego de tomar contacto con la ONEMI de esa region, le
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comunicé que por medio de la resolucion exenta N° 327, de 9 de mayo del mismo
afo, se actualizo el plan regional de emergencia y que a través de la resolucion
exenta N° 1.210 y 1.209, ambas de 23 de noviembre de igual anualidad, se
actualizé el plan especifico de emergencia por variable de riesgo volcanico y
emergencias quimicas, sin referirse al avance o a las gestiones realizadas respecto
del plan de reduccién del riesgo de desastres. ‘

!

Por otra parte, consultado también el

- Gobierno Regional dél, Libertador General Bernardo O'Higgins, mediante oficio

ordinario N° 38.809, de 2017, de esta Entidad de Control, sobre el estado de
avance de la accion estratégica 1.2.7, dicha institucién no dio respuesta a lo
solicitado. s -

Al respecto, cabe sefialar que a la fecha de

_esta auditoria, esto es, a noviembre de 2017, no se evidenciaron acciones de

coordinacion entre la- ONEMI, la Intendencia y el Gobierno Regional, y/o una
programacion establecida en el tiempo, ni la adopcién de alguna otra medida por
parte de las instituciones mencionadas, destinadas a elaborar el plan de reduccion
del riesgo de desastres correspondiente a la regién del Libertador General
Bernardo O'Higgins, y asi alcanzar la meta comprometida a diciembre de 2018, en
el punto 1.2.7 del citado plan estrategico.

En consecuencia, la actuacion de la

_Intendencia se aparta de lo previsto en la letra i) del articulo 2° de la citada ley

N° 19.175, conforme a su texto vigente a la fecha de la auditoria, y de lo dispuesto
en el inciso segundo del articulo 3° y el inciso segundo del articulo 5° de la aludida
ley N° 18.575, que establecen el principio de coordinacién entre_los 6rganos de la
Administracién del Estado. Sl ;

En este sentido, la coordinacién constituye
un deber juridico y no una mera recomendacion que el legislador impone a los
entes publicos, para que estos la ejecuten en el estricto marco de la competencia
que a cada uno le corresponde y que, en consecuencia, es un principio general
que informa la organizacién administrativa (aplica dictamen N° 210, de 2014, de
este origen). ' i : \

. En tal contexto, constituyendo Ila
Administracion del Estado un todo arménico que debe propender a la unidad de
accion -segiin lo dispone el mencionado articulo 5° de la ley N° 18.575- es
necesario que los diversos érganos que la componen ajusten sus actuaciones a la
aludida directriz. Por lo demas, siendo la Intendencia-la encargada de instar a la
coordinacién en la region, de acuerdo con el articulo 18 en relacion al articulo 12
de la citada la Ley Organica del Servicio de Gobierno Interior de la Republica, sélo
queda concluir que la referida entidad debe cumplir un rol central en la orientacion
del desarrollo de las acciones y resultados de instrumentos como el Plan
Estratégico Nacional para la Gestion del Riesgo de Desastres dentro de su ambito
de competencias. :
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Esta entidad auditada en su respuesta al
preinforme de observaciones, aporta iguales antecedentes que sus pares, respecto
a las acciones efectuadas por la  ONEMI, aludiendo a la oficializacion del
“Instructivo Ministerial para la Planificacion en Gestion del Riesgo de Desastres”; a
la emision de la orden de servicio N° 6, de 2018, y a la realizacion durante el primer
semestre de 2018 de los “Talleres de Gestion de Planes” dirigido a los equipos
regionales y coordinadores de proteccion civil y emergencia. ;

- En consecuencia, ya que esa entidad no
aportd antecedentes sobre las gestiones que ha realizado para coordinar |a
elaboracion del plan de reduccion del riesgo de desastres y solo ha informado las
acciones desarrolladas por la ONEMI que son de aplicacion futura, se mantiene lo
observado.

i) Intendencia de la region del Maule.

En respuesta a la solicitud de informacion
realizada por esta Entidad de Control en el marco de la presente auditoria
destinada a informar sobre el estado de avance de la accion estratégica 1.2.7 del
plan,~esa‘intendencia regional sefialé a través de su oficio ordinario N° 77, de 5 de
- diciembre de 2017, que el plan regional de emergencia se encuentra aptuallzado y
oficializado mediante la resolucién exenta N° 1.231, de 18 de agosto de 2017.

: En cuanto al plan regional de gestion del -
riesgo de desastres, consigné que la Division de Proteccion Civil de la ONEMI
habia dado respuesta a esta Entidad de Control sobre la materia en cuestion, no
haciendo referencia al estado o a las gestiones realizadas por dicha reparticién.

Por otra parte, consultado tambien el
Gobierno Regional del Maule sobre la materia, indicé por medio del oficio ordinario
N° 3.151, de 17 de noviembre de 2017, que a la fecha no ha iniciado la elaboracion
e |mplementaC|on de un plan regional de gestion del riesgo de desastres. AE

7 Al respecto, cabe sefialar que a nOVIembre
de 2017 no se evidenciaron acciones de coordinacién entre la ONEMI, la
Intendencia y el Gobierno Regional, y/o una programacion establecida en el
tiempo, ni la adopcion de alguna otra medida por parte de las instituciones
mencionadas, destinadas a elaborar el plan de reduccién del riesgo de desastres
correspondiente a la regién del Maule, y asi alcanzar la meta comprometida a
diciembre de 2018, en el punto 1.2.7 del citado plan estratégico.

En consecuencia, la actuacién de la
Intendencia se aparta de lo previsto en la letra i) del articulo 2° de la citada ley
N° 19.175, conforme a su texto vigente a la fecha de la auditoria, y de lo dispuesto
en el inciso segundo del articulo 3° y el'inciso segundo del articulo 5° de la aludida
ley N 18.575, que establecen el principio de coordlnamon entre los 6rganos de la
Administracion del Estado.
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\ En este sentido, la coordinacion constituye
un deber juridico y no una mera recomendacién que el legislador impone a los
entes publicos, para que estos la ejecuten en el estricto marco de la competencia
que a cada uno le corresponde y que, en consecuencia, s un principio general
que informa la organizacion admmlstrativa (apllca dictamen N° 210, de 2014, de
este origen). '

En tal contexto, constituyendo Ila
Administracion del Estado un todo arménico que debe propender. a la unidad-de
accion -segun lo dlspone el mencionado articulo 5° de la ley N° 18.575- es
necesario que los diversos érganos que la componen ajusten sus actuaciones a |a
aludida directriz. Por lo demas, siendo la Intendencia la encargada de instar a |a
coordinacion en la regién, de acuerdo con el articulo 18 en relacion al articulo 12
de la citada la Ley Orgéanica del Servicio de Gobierno Interior de la Republica, solo
queda concluir que la referida entidad debe cumplir un rol central en la orientacion
del desarrollo de las acciones y resultados de instrumentos como el Plan
Estratégico Nacional para la Gestiéon del Riesgo de Desastres dentro de su ambito
de competencias.

- En  respuesta al preinforme de
observaciones, esa intendencia proporcion6 los ya descritos antecedentes sobre la
oficializacién del “Instructivo Ministerial para la Planificaciéon en Gestion del Riesgo
de Desastres”, la emisién de la orden de servicio N° 6, de 2018, y de los “Talleres
de Gestién de Planes” a realizarse durante el primer semestre de 2018.

: En consecuencia, ya que-esa entidad no
aporté antecedentes sobre las gestiones que ha realizado para coordinar la
elaboracion del plan de reduccion del riesgo de desastres y solo ha informado las
acciones desarrolladas por la ONEMI qgue son de aplicaciéon futura se mantiene lo
observado.

j)  Intendencia de la region del Biobio.

: En respuesta a la solicitud de informacion
realizada por esta Entidad de Control en el marco de la presente auditoria
destinada a informar sobre el estado de avance de la accién estratégica 1.2.7 del
plan, esa Intendencia regional a través de su oficio ordinario N° 2.180, de 15 de
noviembre de 2017, adjunt6é copia de la resolucion exenta N° 1.711, de 26 de
octubre de 2017, de ese mismo origen, que aprueba la actualizacién del plan
regional de emergencia respectivo.

En cuanto al plan para la reduccion del
riesgo de desastres no hizo mencion a su elaboracion y/o implementacion.
\

- Por otra parte, consultado también el
Gobierno Regional del Biobio sobre la materia, éste indicé por medio del oficio
ordinario N° 3.551, de 4 de diciembre de 2017, que el Jefe de la Division de
Planificacion y Desarrollo Regional ha sefialado a través del memorandum N° 303,
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de noviembre de 2017; las acciones implementadas, precisando que esa entidad y
" el Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo, PNUD, se encuentran
elaborando las bases para la elaboracién de una politica publica regional sobre la
gestion del riesgo de desastres y recuperacion temprana, la cual considera eventos
y catastrofes de origen antrépico como, por ejemplo: contaminacién ambiental;
incendios forestales; y de origen natural tales como tsunamis, terremotos,
erupciones volcanicas, inundaciones fluviales y anegamientos. Puntualizé, que el
estudio se encuentra en etapa final a la espera de subsanar las observaciones -
realizadas por la contraparte del gobierno regional, esperando que para finales de
afo se entregue el documento formal. Ademas, comunicd sobre las actividades
realizadas y su relacién con el plan estratégico, sin hacer una mencién sobre el .
punto 1.2.7 evaluado por esta Entidad de Control. :

L : Al respecto, cabe sefialar que a noviembre
de 2017 no se evidenciaron acciones de coordinacién entre la ONEMI, la
Intendencia y el Gobierno Regional, y/o ‘una programacion establecida en el
tiempo, ni la adopcién de alguna otra medida por parte de las instituciones
mencionadas, destinadas a elaborar el plan de reduccién del riesgo de desastres
correspondiente a la region del Biobio,'y asi alcanzar la meta comprometida a
diciembre de 2018, en el punto 1.2.7 del citado plan estratégico.

En consecuencia, la actuacion de Ila-

Intendencia se aparta de lo previsto en la letra A) del articulo 2° de la citada ley
N® 19.175, conforme a su texto vigente a la fecha de Ia auditoria, y de lo dispuesto
en el inciso segundo del articulo'3° y el inciso segundo del articulo 5° de la aludida
ley N° 18.575, que establecen el principio de coordinacion entre los érganos de la

- Administracion del Estado. ; :

: En este sentido, la coordinacion constituye
un deber juridico y no una mera recomendacion que el legislador impone a los
entes publicos, para que estos la ejecuten en el estricto marco de la competencia
gue a cada uno le corresponde y que, en consecuencia, es un principio general
" que informa la organizacion administrativa (aplica dictamen N° 210, de 2014, de

- este origen). . '

En tal contexto, constituyendo la
Administracion del Estado un todo' arménico que debe propender a la unidad de
accion -segun lo dispone el mencionado articulo 5° de la ley N° 18.575-_es
necesario que los diversos 6rganos que la componen ajusten sus actuaciones a la
aludida directriz. Por lo demas, siendo la Intendencia la encargada de instar a la
coordinacion en la region, de acuerdo con el articulo 18 en relacion al articulo 12
de la citada la Ley Organica del Servicio de Gobierno Interior de la Republica, sblo
queda concluir que la referida entidad debe cumplir un rol central‘en la orientacion
del desarrollo de las acciones y resultados de instrumentos como el Plan
Estrateégico Nacional para la Gestion del Riesgo de Desastres dentro de su ambito
de competencias. . ol S
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: En respuesta al preinforme de
observaciones, la Intendencia de la region del Biobio present6 a esta Entidad de
_Control, los mismos antecedentes sefialados por sus pares, sobre la oficializacion
del “Instructivo Ministerial para la Planificacion en Gestion del Riesgo de
Desastres”, la emision de la orden de servicio N° 6, de 2018, y el desarrollo de los
“Talleres de Gestion de Planes” a realizarse durante el primer semestre de 2018.

En consecuencia, ya que esa entidad no
_ aportd antecedentes sobre las gestiones que ha realizado para coordinar la
elaboracion del plan de reduccién del riesgo de desastres y solo ha informado las
acciones desarrolladas por la ONEMI, que son de aplicacion futura, se mantiene lo
observado. ; :

k)  Intendencia de la region dé La Araucania.

: La Intendencia de la regién de La -
Araucania no dio respuesta a la solicitud de informacion realizada mediante oficio
ordinario N° 40.870, de 2017, de esta Entidad de Control, con el objeto de verificar
el avance en la elaboracién e implementacion del plan para la reduccion del riesgo
de desastres. Por tanto, no constan las acciones y/o gestiones realizadas para
alcanzar el compromiso adquirido en el plan estratégico.

Por otra parte, consultado también el
Gobierno Regional de La Araucania, mediante oficio ordinario N° 38.815, de 2017,
de esta Entidad de Control, sobre el estado de avance de la accion estratégica
1.2.7, indicé por medio de su oficio ordinario N°'3.159, de 23 de noviembre de
2017, que ha tomado conocimiento que la- ONEMI . regional se encuentra
elaborando el plan regional, pero que no ha recibido antecedentes formales qué
den cuenta del estado actual del mismo ni del programa de implementacion
respectivo.

Sobre la materia, cabe sefialar que a
noviembre de 2017 no se evidenciaron acciones de coordinacién entre la ONEMI,
la Intendencia y el Gobierno Regional, y/o una programacién establecida en el
tiempo, ni la adopcién de alguna otra medida por parte de las instituciones -
mencionadas, destinadas a elaborar el plan de reduccion del riesgo de desastres
correspondiente a la regién de La Araucania, y asi alcanzar la meta comprometida
a diciembre de 2018, en el punto 1.2.7 del citado plan estratégico. -

_ - En consecuencia, la actuacion de la
Intendencia se aparta de lo previsto en la letra fi) del articulo 2° de la citada ley
N° 19.175, conforme a su texto vigente a la fecha de‘la auditoria, y de lo dispuesto
en el inciso segundo del articulo 3° y el inciso segundo del articulo 5° de la aludida
ley N° 18.575, que establecen el principio de coordinacién entre los 6rganos de la
Administracién del Estado. i :

: En este sentido, |d coordinacién constituye
un deber juridico y ne una mera recomendacion que el legislador impone a los
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entes publicos, péra que estos la ejecuten en el estricto marco de la competencia
que a cada uno le corresponde y que, en consecuencia, es un: principio general
que informa la organizacion admlmstratwa (aplica dlctamen N° 210 de 2014, de
este origen).

En tal contexto, constituyendo Ia
Administracion del Estado un todo arménico que debe propender a la unidad de
accion -segln. lo dispone el mencionado articulo 5° de Ia ley N° 18.575- es
necesario que los diversos érganos que la componen ajusten sus actuaciones a la
aludida directriz. Por lo demas, siendo la Intendencia la encargada de instar a la
coordinacién en la region, de acuerdo con el articulo 18 en relacion al articulo 12
de la citada la Ley Orgéanica del Servicio de Gobiemo Interior de la Replblica, sélo
quedd concluir que la referida entidad debe cumplir un rol central en la orientacion
del desarrollo de las acciones y resultados de instrumentos como el Plan
Estrategico Nacional para la Gestion del Rlesgo de Desastres dentro de su ambito
de competenmas

Respecto de esta observacién, la’
lntendenma de la regién de la Araucania no emitio pronunmamlento por lo que se
.mantiene lo objetado

) IntendenCIa de la region de Los Rios.

En respuesta a la solicitud de informacién
realizada por esta Entidad de Control en el marco de la presente auditoria
destinada a informar sobre el estado de avance de la accién estratégica 1.2.7 del
plan, esa intendencia regional sefialé a través de su oficio ordinario N° 1.215. de 30
de noviembre de 2017, que mediante la resoluciéon exenta N° 1.492, de 29 de
novnembre de la m;sma anualidad, aprobo el plan reglonal de emergencia.

En cuanto al plan para la reduccion del
-riesgo de desastres, la intendencia sefiald que no se encuentra implementado,
dado que el formato fue recientemente elaborado y difundido a las direcciones
~ regionales de la ONEMI a través de la citada resolucion exenta N° 930, de 2016 y
- que este serfa un ‘instrumento inédito en el nivel subnacional, por lo que su
desarrollo sera de largo aliento. /

Por oftra parte consultado también el
Gobierno Regional de Los Rios, mediante oﬂcuo ordinario N° 38.821, de 2017, de
esta Entidad de Control, sobre eI estado de avance de la accion _estratégica 1.2.7,
_ dicha institucion no dio respuesta a lo solicitado.

Al respecto, cabe sefialar que a la fecha de
esta auditoria, esto es, a noviembre de 2017, no se evidenciaron acciones de -
coordinacion enfre la ONEMI, la Intendencia y el Gobierno Regional, y/o una
programacién establecida en el tiempo, .ni la adopcién de alguna otra medida por
parte de las instituciones mencionadas, destinadas a elaborar el plan de reduccion
del riesgo de desastres correspond_iente a la region de Los Rios, y asi alcanzar la
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_meta comprometlda a diciembre de 2018, en el punto 1.2.7 del mtado plan
estratégico. 7

L En consecuencia, la actuacion de la
Intendencia se aparta de lo previsto en la letra fi) del articulo 2° de la citada ley
N° 19.175, conforme a su texto vigente a la fecha de la auditoria, y de lo dispuesto
en el inciso segundo del articulo 3° y el inciso segundo del articulo 5° de la aludida .
ley N° 18.575, que establecen ¢l principio de coordinacion entre los érganos de la
Administracién del Estado. :

En este sentido, la coordinacién constituye
un deber juridico'y no una mera recomendacién que el legislador impone a los
entes publicos, para que estos la ejecuten en el estricto marco de la competencia
que a cada uno le corresponde y que, en consecuencia, es un principio general
que, informa la organlzacmn administrativa (apllca dictamen N° 210, de 2014, de
este origen).

_ En tal contexto, constituyendo la
- Administracion del Estado un todo armonico que debe propender a la unidad de
accion -seglin lo dispone el mencionado articulo 5° de la ley N° 18.575- es
necesario que los diversos 6rganos que la componen ajusten sus actuaciones a la
aludida directriz. Por lo demas, siendo la Intendencia la encargada de instar a la
coordinacién en la region, de acuerdo con el articulo 18 en relacion al articulo 12
de la citada la Ley Organica del Servicio de Gobierno Interior de la Republica, solo
queda concluir que la referida entidad debe cumplir un rol central en la orientacion
del desarrolio de las acciones y resultados de instrumentos como el Plan
Estratégico Nacional para la Gestion del Riesgo de Desastres dentro de su ambito
de competencias.

: : Respecto a este punto, la intendencia de la
region de Los Rios esgrimié idénticos antecedentes acerca del “Instructivo’
Ministerial para la Planificacion en Gestién del Riesgo de Desastres’, de la emision
de la orden de servicio N° 6, de 2018, y de los “Talleres de Gestlon de Planes” a
reahzarse durante el primer semestre de 2018.

: En consecuenc:la ya que esa entidad no.
aporto antecedentes sobre las gestiones que ha realizado para coordinar la
elaboracién del plan de reduccién del riesgo de desastres y solo ha informado las
acciones desarrolladas por la ONEMI, que son de aplicacion futura, se mantiene lo
observado:

‘m) Intendenma de la region de Los Lagos

En respuesta a la solicitud de mformacaon
realizada por esta Entidad de Control en el marco de la presente auditoria
destinada a informar sobre el estado de avance de la accion estratégica 1.2.7 del
plan, esa intendencia regional adjunté a través de su oficio ordinario N° 1.029, de
13 de noviembre de 2017, copia del plan especifico- de emergencia para las
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variables de riesgos materiales peligrosos e incendio forestal, el plan regional de
emergencia, todos del afno 2017, y las resoluciones exentas N°s 456, 659, 1.403,
todas de 2017, de ese origen; que aprueban los citados instrumentos, sin informar
sobre los avances o las gestiones realizadas respecto del plan de reduccion del
riesgo de desastres.

: Por su parte, consultado el Gobierno
Regional de Los Lagos sobre la materia, indico a través del oficio ordinario
N° 4.252, de 29 de noviembre de 2017, que se recibié el memorandum N° 04, de
esa misma fecha, del asesor juridico de la Intendencia solicitando que fuera
convocada una reunion con los jefes de division, a fin de determinar criterios entre
el servicio de Gobierno Interior y Gobierno Regional de ‘Los Lagos, en relacion a la
destinacion de fondos de administracion a este.ultimo, en situaciones de riesgo y/o
emergencia. Anadido que se citaria a una reunion en el transcurso del mes de
diciembre del afio 2017, convocando a la ONEMI regional, intendencia y jefes de
division a fin de conocer, coordinar acciones, procedimientos y facultades de
disposiciéon presupuestana de los recursos del fondo nacional de desarrollo
reg|onal : :

Al respecto, cabe sefalar que a noviembre
de 2017 no se evidenciaron acciones de coordinacion entre la ONEMI, la
Intendencia y el Gobierno Regional, y/o una programacion establecida en el
tiempo, ni la adopcion de alguna otra medida por parte de las .instituciones -
mencionadas, destinadas a elaborar el plan de reduccion del riesgo de desastres
correspondiente a la region de Los Lagos, y asi alcanzar la meta comprometida a
diciembre de 2018, en el punto 1.2.7 del citado plan estratégico.

‘ En consecuencia, la actuacion de Ia
Intendencia se aparta de lo previsto en la letra i) del articulo 2° de la citada ley
N° 19.175, conforme a su texto vigente a la fecha de la auditoria, y de lo dispuesto
en el inciso segundo del articulo.3° y el inciso segundo del articulo 5° de la aludida
ley N° 18.575, que establecen el pnncmlo de coordinacion entre los érganos de la
Administracion del Estado.

En este sentido, la coordinacién constituye
un deber juridico y no una mera recomendacién que el legislador impone a los
* entes publicos, para que estos la ejecuten en el estricto marco de la competencia
que a cada uno le corresponde y que, en consecuencia, es. un principio general
~ que informa la organizacién administrativa (aplica dlctamen N° 210, de 2014, de
este origen). -

En tal contexto, constituyendo la
Administracion del Estado un todo arménico que debe propender a la unidad de
accion -seglin lo dispone el mencionado articulo 5° de la ley N° 18.575- es
necesario que los diversos érganos que la componen ajusten sus actuaciones a la
aludida directriz. Por lo demads, siendo la Intendencia la encargada de instar a la
coordinacion en la region, de acuerdo con el articulo 18 en relacién al articulo 12
de la citada la Ley Organica del Servicio de Gobierno Interior de la Republica, sélo
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queda concluir que la referida entidad debe cumplir un rol central en la orientacion
del desarrollo de las acciones y resultados de instrumentos como el Plan
Estratégico Nacional para la Gestlon del Rlesgo de Desastres dentro de su ambito
de competencias.

i En respuesta al preinforme de
observamones la IntendenCIa de la regién de Los Lagos sefalé que en noviembre
de 2017 convoco a personal de la ONEMI y del Gobierno Regional, a una reunion
destinada a establecer los lineamientos generales para la elaboracién y eventual
aplicacion de un plan para la reduccion del riesgo de desastres, la que habiendo
sido programada para el 18 de diciembre de 2017, no sé concreté segun sefala,
por el desastre ocurrido dos dias antes en el sector de Villa Santa Lucia, producto
del aluvién por remocion en masa, que destruyd gran parte del sector poblado
dejando mas de 20 personas desaparecidas, lo que habria determinado la
declaracion de zona de catastrofe, encomendandose al Intendente la coordinacion
y ejecucién de todas las medidas destinadas tanto a la rehabilitacion del sector,
como a la proteccién de la poblaciéon y busqueda de desaparecidos.

Adicionalmente, indicé que se habrian

_retomado las gestiones de coordlnac:lon sobre la materia, reprogramando la

suspendida reunion para el 1 de marzo de 2018, mediante el oficio ordinario
N° 134, de 23 de febrero de 2018, con el propésito de establecer los lmeamlentos y
programas a ejecutar.

Conforme a Io expuesto, se mantiene lo-
observado, por cuanto la Intendencia no aporta en su respuesta antecedentes que
permitan desvirtuar el hallazgo.

n) Intendencia de la region de Aysén del General Carlos ibéﬁez del Campo.

En respuesta a la solicitud de informacién
reahzada por esta Entidad de Control en el marco de la presente auditoria
destinada a informar sobre el estado de avance de la accion estratégica 1.2.7 del
plan, esa Intendencia regional sefialé a través de su oficio ordinario N° 1.444, de
24 de noviembre de 2017, que la ultima version del plan regional de emergencia se
encuentra aprobado med|ante su resolucion exenta N° 920, de 17 de agosto de
2017.

_ En cuanto al plan para la reduccién- del
riesgo de desastres, consignd también que el mismo no se encuentra
implementado, dado que el formato fue recientemente elaborado y difundido a las
direcciones regionales de la ONEMI a través de la citada resolucién exenta N° 930,
de '2016. En este sentido; afadid que “es un instrumento inédito en el nivel
subnacional, su elaboracion por parte de estos estamentos (municipios, -
gobernaciones e intendencias) sera de mas largo aliento, por lo que se plantearan
hitos para su préxima incorporacion al Sistema Nacional de Proteccion Civil".
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: Por otra parte, consultado el Gobierno
regional de Aysén del General Carlos Ibafiez del Campo sobre la materia, indicé
por medio de su oficio ordinario N° 3.136, de 21 de noviembre de 2017, que “no
tiene conocimiento formal del Plan regional, provinciales y comunales de Gestion
del Riesgo de Desastres y Emergencias y la gestion de recursos para su
elaboracién”. : |

Al respecto, cabe sefalar que a noviembre
de 2017 no se evidenciaron acciones de coordinacién entre la ONEMI, la
Intendencia y el Gobierno Regional, y/o una programacién establecida en el
tiempo, ni la adopcion de alguna otra médida por parte de las instituciones
mencionadas, destinadas a elaborar el plan de reduccion del riesgo de desastres
correspondiente a la region de Aysén del General Carlos Ibafiez del Campo, y asi
alcanzar la meta comprometida a diciembre de 2018, en el punto 1.2.7 del citado
plan estratégico. :

En consecuencia, la actuacion de la

Intendencia se aparta de lo previsto en la letra n) del articulo 2° de la citada ley

N°® 19.175, conforme a su texto vigente a la fecha de la auditoria, y de lo dispuesto.

- en el inciso segundo del articulo 3° y el inciso segundo del articulo 5° de la aludida

ley N® 18.575, que establecen el principio de coordinacién entre los organos de la
Administracion del Estado.

En este sentido, la coordinacion constituye
un deber juridico y no’ una mera recomendacion que el legislador impone a los
entes publicos, para que estos la ejecuten en el estricto marco de la competencia
que a cada uno le corresponde y que, ‘en consecuencia, es un principio general
que informa la organizacién administrativa (aplica dictamen N° 210, de 2014, de
este origen). RAES ;

En tal contexto, constituyendo Ia
Administracion del Estado un todo arménico que debe propender a la unidad de
accion -segun lo dispone el mencionado articulo 5° de la ley N° 18.575- es
necesario que los diversos 6rganos que la componen ajusten stis actuaciones a la
aludida directriz. Por lo demas, siendo la Intendencia la encargada de instar a la
coordinacion en la region, de acuerdo con el articulo 18 en relacion al articulo 12
de la citada'la Ley Organica del Servicio de Gobierno Interior de la Republica, soélo
queda concluir que la referida entidad debe cumplir un rol central en la orientacion. -
del desarrollo de las acciones y resultados de instrumentos como el Plan
Estratégico Nacional para la Gestién del Riesgo de Desastres dentro de su ambito
de competencias. !

\ : En respuesta al preinforme de
observaciones, la Intendencia proporcioné los ya sefialados antecedentes sobre Ia
oficializacion del “Instructivo Ministerial para la Planificacién en Gestién del Riesgo
de Desastres”, la emision de la orden de servicio N° 6, de 2018, y-los “Talleres de
Gestion de Planes” a realizarse durante el primer semestre de 2018.
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En consecuencia, ya que esa entidad no
aporto antecedentes sobre las gestiones que ha realizado -para coordinar la
elaboracion del plan de reduccién del riesgo de desastres y solo ha informado las
acciones desarrolladas por la ONEMI, que son de aplicacién futura, se mantiene lo
observado.

i) Intendencia de la regién de Magallanes y‘de la Antartica Chilena.

En respuesta a la solicitud de informacion
realizada por esta Entidad de Control en el marco de la presente auditoria
destinada a informar sobre el estado de avance de la accion estratégica 1.2.7 del
plan, esa intendencia regional indico a traves de su oficio ordinario N° 1.169, de 19
de diciembre de 2017, que mediante la resolucion exenta N° 1.061, de 27 de
noviembre de 2017, se aprobd la actualizacién del plan regional de emergencia.

En cuanto al plan regional de gestion del
riesgo de desastres, consigné que la ONEMI regional senal6é a través del oficio
ordinario N° 72, de 12 de diciembre de 2017, que la elaboracién del plan‘para la
reduccion del riesgo de desastres se encuentra programada para el ano 2018, en
‘coordinacion con la Intendencia y la direccion regional de la ONEMI, para lo que se
debera convocar al Comité Regional de Proteccion Civil, con la finalidad de dar el
lanzamiento al desarrollo del citado plan. Afadio, que segun establece el Sistema
de Gestion de Emergencia, Norma ISO 22.320, de la ONEMI, se realizé el primer
paso para el desarrollo del aludido plan, el cual consiste en notificar la elaboracion
del mismo al Jefe de la Divisiéon de Proteccion Civil.

Por otra parte, consultado tambien el
Gobierno Regional de Magallanes y de la Antartica Chilena sobre la materia,
sefalé por medio de su oficio ordinario N° 1.289, de 20 de noviembre de 2017, que
dicha entidad no maneja antecedentes sobre el estado de avance de la elaboracion
e implementacion del plan de gestion del riesgo de desastres y el plan de
emergencia. :

Al respecto, cabe precisar que a la“fecha
de esta audltorla esto es, a noviembre de 2017, si bien‘la Intendencia sefiald que
la elaboracion del plan de reduccién del riesgo de desastres se iniciara el 2018, no
se evidenciaron acciones de coordinacion entre la ONEMI, la Intendencia y el
‘Gobierno Regional, y/o una programacion establecida en el tiempo, orientadas a
dar inicio al desarrollo del citado plan de reduccion y alcanzar la meta
-comprometida a diciembre de 2018 en el punto 1.2.7 del citado plan estratégico.

En consecuencia, la actuacion de la
Intendencia se aparta de lo previsto en la letra i) del articulo 2° de la citada ley
N° 19.175, conforme a su texto vigente a la fecha de la auditoria, y de lo dispuesto
en el inciso segundo del articulo 3° y el inciso segundo del articulo 5° de la aludida
ley N° 18.575, que establecen el principio de coordinacién entre los 6rganos de la
Admlnlstrac;|on del Estado. -
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~ En este sentido, la coordinacién constituye
un deber juridico y no una mera recomendacién que el legislador impone a los
entes publicos, para que estos la ejecuten en el estricto marco de la competencia
gque a cada uno le corresponde y que, en consecuencia, es un principio general
que informa la orgamzamon administrativa (aplica dictamen N° 210, de 2014, de
este origen). :

En tal '.contexto, constituyendo Ia
Administracion del Estado un todo arménico que debe propender a la unidad de
accion -segun lo dispone el mencionado articulo 5° de la ley N° 18.575- es
necesario que los diversos 6rganos que la componen ajusten sus actuaciones a la
aludida directriz. Por lo demas, siendo la Intendencia |la encargada de instar a la
coordinacion en la region, de acuerdo con el articulo 18 en relacion al articulo 12
de la citada la Ley Organica del Servicio de Gobierno Interior de la Republica, solo
queda concluir que la referida entidad debe cumplir un rol central en la orientacion
del desarrollo de las acciones y resultados de instrumentos como el Plan
Estratégico Nacional para la Gestion del Riesgo de Desastres dentro de su ambito
de competencias.

En respuesta al preinforme de
observaciones, la Intendencia de la region de Magallanes y de la Antartica Chilena
adjuntd los ya sefialados antecedentes sobre la oficializacion del “Instructivo
Ministerial para la Planificacion en Gestion del Riesgo de Desastres”, la emision de
la orden de servicio' N° 6, de 2018, y de los “Talleres de Gestlon de Planes” a
realizarse durante el primer semestre de 2018.

En consecuencia, ya que esa entidad no

~aporté antecedentes sobre las gestiones que ha realizado para coordinar la

~elaboracion del plan de reduccién del riesgo de desastres y solo ha informado las

acciones desarrolladas por la ONEMI, que son de aplicacion futura se mantiene lo
observado.

3.. Sobre el avance en la -elaboracion de los programas de desarrollo. de
personas. {

; En lo que atafe al objetivo estratégico 2.4
“Apoyar el desarrollo de organismos técnicos que dispongan de los recursos
humanos y técnicos necesarios para monitorear las diversas amenazas y dar
cumplimiento a sus funciones especificas”, perteneciente al Eje 2 “Fortalecimiento
de los Sistemas de Monitoreo y Alerta Temprana”, contempla, en lo que interesa, la
accion estratégica 2.4.1 “asegurar la permanencia de una dotacién de funcionarios
en los organismos que realicen evaluacion de amenazas, centros de monitoreo y/o
alerta temprana”.

Respecto a esta materia, se establecio
como resultado esperado que el 100% de los organismos de monitoreo y alerta
temprana, entre los que se encuentra la CONAF, DGA, y SERNAGEOMIN cuenten
con un programa de desarrollo de personas a diciembre del afo 2018, en
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conformidad con la resolucién exenta N° 590, de 2017, que modificé el plan
estratégico.

A continuacién se expone lo indicado por
cada servicio durante el desarrollo de la auditoria, la observacién respectiva
formulada en el preinforme y el analisis de cada respuesta.

a) - Corporacién Nacional Forestal.

Cabe sefalar que respecto a la informacion
proporc:lonada por la CONAF, mediante el oficio ordinario N° 733, de 21 de octubre
de 2017, se tom6 conocimiento de los avances en referencia a la C|tada accion

‘estratégica 2.4.1.

Al respecto, CONAF informé como avance
un artlculo de prensa publicado ‘la revista Chile Forestal, cuyo titulo es ‘“la
simulacion del comportamiento del fuego” a pagina 46 de la citada revista, sin
referencia del nimero de publicacion, ni fecha de emision del ejemplar. Dicho
documento hace alusion a la inclusién de herramientas geotecnoldgicas de ultima
generacion que permiten emular los dlversos escenarios en que se deben
desenvolver los medios de respuesta en el desarrollo de incendios (aviones,
helicopteros, brigadas y cisternas). Agregd que, ante la situacion expuesta, la
Gerencia de Proteccién contra Incendios Forestales de CONAF, junto con crear la
Seccion de Analisis y Prediccion de Incendios Forestales, se abocd a estudiar
distintos programas de modelacién y pronéstico del comportamiento del fuego,
basados en sistemas de informacién geografica con la rapidez de calculo necesaria
para entregar informes y salidas gréficas acerca de la conducta del fuego.

Al respecto, las acciones informadas por
CONAF no guardan relacion con las acciones estratégicas y resultados materia de
esta auditoria, especificamente en lo relacionado a Ia elaboracion de Ios
programas de desarrollo de personas.

En conformldad a los antecedentes
descritos, se advierte que la CONAF, a noviembre de 2017, no presentd los
antecedentes que den cuenta de los avances asociados a la elaboracion del -
programa de desarrollo de personas, que le permitan definir un estandar 6ptimo en
cuanto a la dotacién de funcionarios que requiere para garantizar, razonablemente,
el cabal y continuo cumplimiento de todas las funciones sefaladas en la-accién
estratégica 2.4.1.

En este contexto, considerando el plazo
remanente como fecha limite para la consecucion del resultado en evaluacion,
dicha situacion se aparta del principio de eficiencia previsto en el articulo 3° de la
mencionada ley N° 18.575, situacién que podria afectar la implementacion
oportuna de la accién 2.4.1. del plan estratégico.
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En relacion con la materia observada, la:
CONAF adjunté a su respuesta la resolucién exenta N° 447, de 24 de septiembre. !
de 2014, de ese origen, que crea la Gerencia de Proteccion contra Incendios
Forestales, GEPRIF. Asimismo, informo la creacion de la Seccién de Analisis y
Prediccion de Incendios Forestales, SAPIF, dependiente del Departamento de
Control de Incendios Forestales, organizada con dos profesionalés con
conocimientos en modelacién y comportamiento del fuego, y dos profesionales
meteordlogos, para cumplir la funcién principal de entregar informacion espacial
acerca del comportamiento potencial del fuego.

En relacion a l|a elaboracion de  un
programa de desarrollo de personas, expuso que el plazo- para el disefio e
implementacion de esa iniciativa es el segundo semestre del afio 2018,
proyectandose una serie de reuniones, talleres de trabajo, benchmarking vy
vinculacion con especialistas de paises de clase mundial en tales materias,
_ademas de la proyeccion para la referida SAPIF, donde se contempla el disefno e
implementacion de un Centro Macroregional de Andlisis y Prediccion de Incendios
Forestales, que permita potenciar la labor de esa seccién a nivel nacional.

No obstante lo expuesto, atendido el hecho
que la entidad auditada no aportd los antecedentes que permitan respaldar la
elaboracién de un programa de desarrollo de personas y aun cuando comunico
medidas tendientes a subsanar lo objetado, estas son de aplicacion futura, por
1tanto se mantiene lo observado.

b) Direccion General de Aguas.

“ A través de Ios antecedentes aportados
_mediante el oficio ordinario N° 436, de 12 de octubre de 2017, dicha entidad
informé que actualmente existen 550 estaciones hidrométricas con transmision en
tiempo real; las que estan distribuidas a lo largo del pais, y que el nimero de ellas
con datos en linea, junto con la importancia cada vez mayor de utilizar dicha
tecnologia -con el fin de monitorear y alertar situaciones de emergencias-, habria
tenido como consecuencia capacitar- permanéntemente a los técnicos, tanto del
“nivel central como regionales en el tema, ya que cuando se producen situaciones
de riesgo hidrologico, existe una comunicacion directa entre las oflcmas locales de
la DGA y la ONEMI.

, No obstante lo anterior, la DGA no aport6
" antecedentes que den cuenta de los avances asociados a la elaboracién del
programa de desarrollo de personas, que le permitan definir un estandar 6ptimo en
cuanto a la dotacion de funcionarios que requiere para garantizar, razonablemente,
el cabal y continuo cumplimiento de todas las funciones sena!adas en la accién
estrateg[ca 2.4.1.

En este contexto, considerando el plazo

remanente como fecha limite -para la consecucion del resultado e'n evaluacion,
dicha situacion se aparta del principio de eficiencia previsto en el articulo 3° de la
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aludida ley N° 18.575, situacion que podria afectar la implementacién oportuna de
la accion 2.4.1. del plan estratégico. '

En relacion con lo observado, la DGA
comunicé en lo que interesa, que no existe una dotacion de funcionarios dedicados
exclusivamente al tema de emergencias extremas de naturaleza hidrica, siendo

responsables, ademas, de otras materias, tales como el control de la red
hidrometeorolégica nacional.

Asimismo, afadié que la participacion de
dicha entidad en materias de emergencia, esta circunscrita a la recoleccion y
validacion de variables hidrométricas o hidrometeorolégicas ante situaciones
“extremas y su debida ponderacién y/o actualizacion. Agrego, que la coordinacién
de dicha entidad con la ONEMI esta contenida en un acuerdo protocolizado, siendo
responsabilidad de la DGA lo asociado a la mantencion operativa del sistema de
estaciones, validando los datos y actualizando los niveles o umbrales cuando la
situacion lo amerite.

- Finalmente, la entidad concluye que en
base a los antecedentes operativos expresados, no se haria necesario realizar un
programa especial de capacitacion para los funcionarios por cuanto su actuacion y
responsabilidad en ese tipo de eventos esta contenida dentro de sus funciones
habituales que contemplan regularmente capacitacion y evaluacion para mejorar su
desemperio profesional. - i

De lo anterior es menester. sefialar que lo
objetado dice relacién con la ejecucion de un programa de desarrollo de personas,
que permita definir un estandar 6ptimo en cuanto a la dotacion de funcionarios que
requiere para garantizar el cabal y continuo cumplimiento de sus funciones, tales
como las establecidas en el PENGRD, y no sobre un programa de capacitacion,
como al que hace referencia esa entidad. En este contexto y en consideracion a

_que no se han aportado antecedentes respecto a la implementacion de la accion
estratégica en comento, se mantiene lo observado.

c) Servicio Nacional de Geologia y Mineria.

. A través de los antecedentes aportados
mediante el oficjo ordinario N° 2.165, de' 17 de octubre de 2017, dicho servicio hizo
presente que, en relacion a la implementacion de la referida accion estratégica |
2.4.1. se sanciond la resolucién exenta N° 1.850, de 6 de julio de 2017, que aprob6
bases y llamé a licitacion publica para la contratacion de los servicios de apoyo al
procesamiento primario y avanzado de datos y de soporte de monitoreo volcanico
por veinticuatro meses, para el Observatorio Volcanolégico de los Andes del Sur, -
del SERNAGEOMIN, y que dicho proceso, realizado_por licitacion publica ID N°
1562-49-LR17, culmind con la adjudicacién- de la Universidad de la Frontera,
‘mediante la resolucion exenta N° 2.230, de 7 de septiembre de 2017. En cuanto al
citado objetivo estratégico 2.4, destacod el articulo 33 de esta resolucion, que
sefiala que con objeto de que dicho observatorio pueda realizar la labor de
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monitoreo y analisis, es indispensable contar con el apoyo de un numero
importante de personas en la vigilancia volcanica, que desarrollen labores de
monitoreo y procesamiento primario y avanzado, bajo la direccion y coordlnaCIon
de profesionales de SERNAGEOMIN.

Ademas, el servicio aludido presento la
resolucion exenta N° 184, de 27 de enero de 2017, que aprobo el Plan Anual de
Capacitacion 2017, de ese origen, cuyo considerando 1° sefala que conforme al
Estatuto Administrativo, se entendera por capacitacion el conjunto de actividades
permanentes, organizadas y sistematicas destinadas a que los: funcionarios
desarrollen, complementen, perfeccionen o actualicen los conocimientos vy
destrezas necesarias para el eficiente desempefio de sus cargos o aptitudes
funcionarias, afirmando que seria concordante con lo declarado en el objetivo
estrategico 2.4 en cuestion.

Tomando en cuenta lo anterior, es
menester precisar que si bien el servicio aludido hace referencia a instrumentos
que propenden al desarrollo de las entidades citadas, con el objeto de que
dispongan de los recursos humanos y técnicos necesarios para monitorear las
diversas amenazas y con ello dar cumplimiento a sus funciones especificas, en su
respuesta no hizo referencia al resultado auditado consistente en contar con un
programa de desarrollo de personas a diciembre de 2018, que les permita definir
un estandar optimo en cuanto a la dotacion de funcionarios que requiere para
garantizar,” razonablemente, el cabal .y continuo cumplimiento de todas las-
funciones sefaladas en la accion estratégica 2.4.1.

En este contexto, considerando el plazo
remanente como fecha limite para la consecucion del resultado en evaluacion,
dicha situacion se aparta del principio de eficiencia previsto en el articulo 3° de Ia
citada ley N°® 18.575, situacion que podria afectar la |mplementa0|on oportuna de la
accion 2.4.1. del plan estratégico.

En su respuesta al preinforme, el
SERNAGEOMIN expuso que se encuentra en etapa de conformar un comité
especializado para desarrollar e implementar un programa de desarrollo de
personas que considere dentro de otras cosas la generacion de herramientas de
incentivo para la retencion, capacitacion, asignaciones especificas, seguros,
bonos, entre otras, para el personal que se desempena en las funciones criticas de

monltoreo y alerta temprana.

En este sentido, la entidad adjunté un
cronograma de actividades, detallando que para los meses de febrero y marzo de
2018, se procedera a la definicién de un comité de trabajo que estara conformado
por funcionarios de los departamentos Red Nacional de Vigilancia Volcanica,
Desarrollo de las Personas y de la Oficina Gestién de Emergencias y Prevencion
de Riesgos. A su turno, para marzo, abril y mayo del mismo aro, se contempla la

- elaboracion del "programa de desarrollo de personas para el personal que trabaja

en funciones de monitoreo y alerta temprana”; para julio 'y agosto de igual
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anualidad, se implementara la marcha blanca del refendo programa, procediendo a
su seguimiento y evaluacion..

Sobre el particular cabe hacer presente
que, si bien dicha entidad ha presentado en su respuesta el cronograma de
actividades - para implementar el programa, ellas son de aplicacion futura. En
consecuenma debe mantenerse lo objetado

4, ~ Sobre la incorporacion de la variable gestion del riesgo de desastres, en eI

- Sistema de Evaluacion de Impacto Amblental

El objetivo estratégico 4.5 “Incorporar las
variables asociadas a la reduccién del riesgo de desastres en los sistemas de
evaluacion social y de impacto ambiental de proyectos dentro del Sistema Nacional
del Inversiones Publicas”, perteneciente al Eje 4 “Reduccion de los factores
subyacentes del riesgo” del PENGRD, contempla la accion estratégica 4.5.2
“Incorporar criterios para la identificacién y ponderacion de los riesgos de desastres
y su reduccién, al sistema de evaluacién del impacto ambiental, SEIA”.

Al respecto, el resultado esperado con la
implementaciéon de la citada accién de conformidad al plan, es contar con una
metodologia de evaluacién adoptada en el SEIA a junio del afio 2018 acorde con la
accion 4.1.1 que consiste en generar un instrumento para la identificacién y
caracterizacion de los factores subyacentes del riesgo, considerando la variable
cambio climatico como otro factor de riesgo. Dicho plan estratégico sefiala como
responsable 'de la consecumon del aludldo resultado al Ministerio del Medio
Amblente

En tal contexto, se consulté a Ila
Subsecretaria del Medio Ambiente sobre la materia, la cual senald a través del
oficio ordinario N° 174.313, de 2017, entre otras cosas, que dicha entidad es el
érgano de.la administracion del Estado encargado de colaborar con el Presidente
de la Republica en el disefio y aplicacién de politicas, planes y programas en
materia ambiental, y que, sin embargo, el Ministerio no cuenta con atribuciones
referidas directamente a la gestion del riesgo de desastres. A su vez, menciond
que determinadas competencias institucionales habilitan a la autoridad ambiental a
proponer politicas, normas o acciones que pueden contribuir a la prevencién de
desastres, a la evaluacion y seguimiento de sus.impactos sobre el medio ambiente
y a la reparacion de los componentes ambientales afectados.

Anadié que dicha cartera de Estado forma
parte de la Plataforma Nacional para la Reduccién del Riesgo del Desastre en
Chile, PNRRD, instancia multisectorial que actiia como ente asesor en matenas de
Reduccién del Riesgo de Desastres de la ONEMI.

No obstante lo anterior, la entidad no

aport6 los antecedentes relativos al resultado esperado en la accién estratégica
452, cuya consecucion, segun se -sefala el resefiado plan estratégico, es de
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responsabilidad del Ministerio del Medio Ambiente. Asimismo, no se advirtié que
dicha institucion haya realizado alguna actividad de coordinacion con el Servicio de
Evaluacién Ambiental en consideracion a que es el organismo encargado de
administrar el SEIA, segln lo establece la'letra a) y d) del articulo 81, de la ley
N°® 19.300, Sobre Bases Generales del Medio Ambiente, para el desarrollo y-
aplicacién de la aludida metodologia. ]

La situaciéon descrita no guarda armonia
con el inciso segundo del articulo 3° y el inciso segundo del articulo 5° de la citada
ley N° 18.575, que impone a los 6rganos de la Administracion del Estado el deber
de observar los principios de responsabilidad, control y coordinacion. Este control.
se extiende tanto a la eficiencia y eficacia en el cumplimiento de los fines vy
objetivos .establecidos, como a la legalidad y oportunidad de las actuaciones'
seguh I establece el articulo 11 de ese mismo cuerpo normativo.

- : De igual modo, lo observado se aparta de
lo previsto en las letras e) y h) del articulo 70 de la ley N° 19.300, Sobre Bases
Generales del Medio Ambiente, las que atribuyen a esa cartera ambiental la
funcion de colaboracion con los Ministerios sectoriales en la formulacién de los
criterios ambientales que deben ser incorporados en la elaboracién de sus planes y
politicas, evaluaciones ambientales estratégicas y procesos de planificacion, asi
como en la de sus servicios dependientes y relacionados. Asi como también, la
~mencionada letra h) se refiere a la proposicion de politicas y formulacion de los
planes y programas dé accién en materia de cambio climatico, debiendo, ‘en *
ejercicio de esta competencia colaborar con los diferentes 6rganos de la
‘Administracion del Estado a nivel nacional; regional y local con el objeto de poder
determinar sus efectos, asi como el establecimiento de las medidas necesarias de
adaptacion y mitigacion. :

: Por (dltimo, los hechos descritos no se
condicen con el compromiso internacional suscrito por Chile en relacién a la
implementacion de los Objetivos de Desarrollo Sostenible, en particular, en.lo que
dice -relacion con el objetivo N° 13, Accién por el Clima, y la consecucion de su

. meta 13.1 consistente en fortalecer la resiliencia y la capacidad de adaptacion a los
riesgos relacionados con el clima y los desastres naturales en todos los paises.

Al respecto, la Subsecretaria en su oficio
de respuesta al preinforme, sefial6 que se han realizado coordinaciones con el
Servicio de Evaluacion Ambiental y se han requerido los antecedentes a esa

~entidad para informar a esta Entidad de Control, sin precisar la oportunidad de
tales acciones ni acreditarlas. : ‘ ;

En este sentido'y considerando que_con la
respuesta enviada no se ha aclarado lo observado por esta Entidad Fiscalizadora,
en-cuanto a las gestiones realizadas por la Subsecretaria del Medio Ambiente para
la incorporacion de criterios sobre la identificacion y ponderacion de los riesgos de
desastres y su reduccion, al SEIA, en conformidad con el PENGRD, se mantiene lo

/{ objetado.
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ll. OTRAS OBSERVACIONES

Sobre la publicaciéh en el Diario Oficial, del decreto exento N° 3.453, de 14 de
diciembre de 2016, del Ministerio del Interior Xy Seguridad Publica.

Es dable seialar, que para hacer operativa
la Politica Nacional para la Gestion del Riesgo de Desastres se elabord el Plan
Estratégico Nacional para la gestion del Riesgo de Desastres 2015-2018. Dicho
instrumento fue aprobado por el decreto exento N° 3.453, de 14 de diciembre de
2016, sin embargo, segtin lo indicado en el sitio web de la ONEMI®, el mencionado
acto administrativo a la fecha de fiscalizacién, esto es noviembre de 2017, no habia
sido publicado en el Diario Oficial. |

La situacion descrita se aparta de lo
dispuesto en la letra a) del articulo 48 de la ley N° 19.880 que Establece bases de
los procedimientos administrativos que rigen los actos de los 6rganos de la
administracion del Estado, que sefala entre otras cosas que deberan publicarse en
el Diario Oficial los actos administrativos que contengan normas de general
aplicacion o que mlren al interés general

\

Al respecto, corresponde indicar .que la
ONEMI, respondlo que con fecha de 20 de febrero de 2018, se publicé en el Diario
Oficial el decreto exento N° 290, de 20 de enero de 2018, que aprueba la
modificacion alPlan Estrategico Nacional para la Gestlon del Riesgo de Desastres
2015-2018.

En atencion a lo expuesto, se subsana lo
observado. ‘ :

CONCLUSIONES

Atendidas las consideraciones expuestas
durante el desarrollo del presente trabajo la Oficina Nacional de Emergencia, el
Servicio Nacional de Geologia y Mineria, la Corporacién Nacional Forestal, la
Subsecretaria del Medio Ambiente, la Direccion General de Aguas, las
intendencias de las regiones de Arica y Parinacota, de Tarapaca, de Antofagasta,
de Atacama, de Coquimbo, de Valparaiso, Metropolitana de Santiago, del
Libertador General Bernardo O’Higgins, del Biobio, del Maule, de Los Rios, de Los
Lagos, de Aysén del General Carlos Ibafiez del Campo y de Magallanes y de la
Antartica Chilena, han aportado antecedentes e iniciado acciones que han
permitido - salvar parte de las situaciones planteadas en el preinforme de
observaciones N° 1.091, de 2017. A su turno, la intendencia de la regiéon de La
Araucania, no dio respuesta al citado preinforme, por lo que se mantienen todas"
las objeciones que le han sido formuladas. :

it

8 http://iwww.onemi.cl/transparencia/marconormativo.html
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El detalle del actuar de cada uno de Ios
organismos audltados se presenta a continuacion:

. Oficina Nacional de Emergencia.

*

‘consignadas en el Capitulo I, Aspectos de control interno, Sobre la ejecucion de
auditorias internas efectuadas en la ONEMI, vinculadas a la implementacién del
Plan Estratégico Nacional para la Gestion del Riesgo de Desastres; y-en el

Capitulo Il, Examen de la Materia Auditada, numeral 1.2 Indicadores de logro del

plan estratégico con avance parcial, letra b) sobre la distribucion de los formatos de
planes, en lo que respecta a las provincias de la regién Metropolitana de Santiago
y a las 30 comunas de la region de Los Lagos, se levantan considerando los
antecedentes y argumentaciones aportados por la entidad auditada.

: ‘ Ahora . bien, en relacibn con las
observaciones sefialadas en el Capitulo Il Examen de |la materia auditada, numeral
1.1, Indicadores de logro del plan estratégico que no presentan avances, letra a)
sobre elaborar y promover un instructivo ministerial, numeral 1.2 Indicadores de
logro del plan estratégico con avance parcial, letra b) sobre la distribucion de los
formatos de planes, respecto a las comunas de la regién de Valparaiso, letra f) en
cuanto a la elaboracion de lineamiento de gestion del riesgo de desastres conforme
a mapa estratégico de planes, letra g) en relacién con la definicion de sectores que
se consideran como minimos para garantizar el flujo de informacion
georreferenciada, y Capitulo |1, Otras Observaciones, Sobre la publicacion en el

Diario Oficial, del decreto exento N° 3.453, de 14 de diciembre de 2016, del

Ministerio del Interior y Seguridad Publica,-se dan borwsubsanadas.

: Ahora bien, sobre las observaciones que
se mantienen, la entidad auditada debera adoptar medidas con el objeto de dar
estricto cumplimiento a las normas legales y reglamentarias que la rigen, entre las
cuales se estima.necesario conswierar a lo menos, las siguientes:

1. En cuanto a la.observacion contenida en
el Capltulo I, Examen de la materia auditada, numeral 1.1, Indicadores de logro del
plan estratégico que no presentan avances, letra b) accion estratégica 1.2.8 (C)?, la
ONEMI debera reforzar los controles y adoptar las medidas necesarias con el fin
de garantizar la participacién ciudadana oportuna en la elaboracion de los planes
especificos por variable de riesgo, informando a esta Contraloria General las
medidas adoptadas al efecto, en el plazo de 60 dias habiles; contado desde la
recepcion del presente informe.

De igual modo, la ONEMI debera indicar
las regiones que incorporaran la participacién comunitaria en los planes especificos
por variables de riesgo que seran desarrollados durante el afno 2018 y, ademas,

\

% C: Observacion compleja, incumplimiento normativa medioambiental.
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presentar la programacién establecida en el tiempo para abordar la implementacion
de la mencionada accién estratégica, en el mismo plazo ya anotado.

2. En lo que toca al mismo capitulo y
numeral, letra c) accion estratégica 2.2.5 (C)'°,.la ONEMI debera reforzar los
controles y avanzar en la elaboracion de una estrategia de comunicacion de alertas
y alarmas con el objeto de asegurar la correcta implementacién de la citada accion
estratégica, informando 1as medidas adoptadas al efecto, en el plazo de 60 dias
habiles, contado desde la fecha de recepcion del presente informe. | :

-

; . : A su vez, debera presentar a esta
Contraloria General una programacién en el tiempo para contar con la citada

~ estrategia, _indicando responsables y productos esperados, en el plazo antes -

mencionado. =

. r
3. Luego, en la letra d) accién estrategica
2.4.1 del mismo numeral (C)'', la ONEMI debera remitir una programacion en el
~ tiempo para la elaboracién del programa de desarrollo de personas para definir un
estandar 6ptimo en cuanto a la dotacion, las propuestas para lograr dicho umbral y
la herramientas de incentivor a la retenciéon e informar sobre los avances en su
implementacion, en el plazo de 60 dias habiles, antes sefialado. '

|

: o -4. Ahora bien, en relacion con la letra e)
accion estratégica 4.4.1 (C)'2, la entidad auditada debera reforzar los controles y
arbitrar los mecanismos necesarios con el objeto de asegurar que el seguimiento al
cumplimiento del plan estratégico se realice oportunamente y contar con la
informacién actualizada sobre el mismo, informando de las medidas adoptadas en
el plazo de 60 dias habiles, contado desde la recepcion de este documento.

1 L6 Asimismo, dicha entidad debera informar a
esta Entidad de Control sobre el avance en la elaboracion de la guia técnica que
incorpore los factores subyacentes del riesgo en los PROTS, en el mismo término
anotado.

| 5. Por otra parte, en lo que concierne al
Capitulo Il, numeral 1.2, Indicadores de logro del plan estratégico con avance
parcial, letra a) accion estratégica 1.2.7 en el ambito regional (AC)', la entidad
auditada debera remitir a esta Entidad de Control copia de la planificacion de
trabajo de cada region para la elaboracién e implementacion de los planes de :
reduccion del riesgo de desastres, en el plazo de 60 dias habiles, contado desde la
recepcion del presente informe. ] :

‘ ~ Ademas, debera informar a esta
Contraloria General la programacién establecida para realizar los “Talleres de

19 C: Observacion compleja, incumplimiento normativa medioambiental.
11 C: Observacion compleja, incumplimiento normativa medioambiental.
12 ¢: Observacion compleja, incumplimiento normativa medioambiental..
13 AC: Observacién Altamente Compleja, incumplimiento normativa medioambiental.
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Gestion de Planes” en todas las oficinas regionales de la ONEMI, indicando las
fechas de ejecucion y responsables, en el plazo antes sefialado.

6. Luego, en cuanto a la letra b) accién
estratégica 1.2.7 nivel provincial y comunal (C)™, la ONEMI debera remitir los
antecedentes que permitan acreditar la distribucion y recepcion de los formatos de
planes para las provincias de la region de Antofagasta, en el plazo de 60 dias
habiles, contado desde la recepcion del presente informe.

'
Ahora bien, en relacién con la ausencia de
planes de reduccion del riesgo de desastres a nivel provincial y comunal, la entidad
auditada debera informar sobre las acciones que desarrollara para apoyar en la
elaboracion de los mencionados planes provinciales y comunas, asi como para
asegurar el seguimiento oportuno de su implementacion, en el plazo ya anotado.

7. En cuanto al mismo capltulo y numeral,
letra c¢) accion estratégica 2.1.1 (C)'3, el servicio debera remitir.los avances

asociados a la actualizacién del informe consolidado y las fichas por evento, con

especial atencion a las de origen natural, antrépico y bioldgico, en el p!azo de 60
. dias hab;les contado desde la recepcién del presente. informe.

Ademas, la entidad auditada debera
mformar sobre los avances en materia de la protocolizacion de los flujos de entrega -
de informacion, en el mismo término anotado.

8. En lo que concierne a la letra d) accion
estratégica 2.2.1 (C)15 la ONEMI debera informar a esta Entidad de Control los
avances asociados a la generacion de protocolos de operacién con el 100% de los
organismos de monitoreo y alerta, en el plazo ya anotado.

9. En lo que atafie a la observacion
formulada en la letra e) accion estrateglca 2.4.2 (C)", la entidad auditada debera
remitir su plan anual de capacitacion para el afo 2018 y su respectiva
formalizacion, donde se incluyan las materias relacionadas a la reduccién del

‘riesgo de desastres, conforme a los lineamientos descritos en el plan estratégico,
en el términa de 60 dias habiles,-contado desde la-recepcion del presente informe.

10. Acerca de la letra h) accion estratégica
442, del mismo capitulo y numeral (C)'& Ila ONEMI debera remitir los
"antecedentes que acrediten el estado ‘de avance en el producto “Guia
metodologica para la elaboracion de estudios de riesgo de los planes reguladores
intercomunales o metropolitanos, planes reguladores comunales y planes

14 C: Observacion compleja; incumplimiento normativa medioambiental
13 C: Observaciéon compleja, incumplim'iento normativa medioambiental
16 C: Observacion compleja, incumplimiento normativa medloamblenlal ; <
I7.¢: Observacién compleja, incumplimiento normativa medioambiental
18.C: Observacion compléja, incumplimiento normativa medioambiental
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seccionales”, como resultado de la correspondiente licitacion publica, en la misma
oportunidad anotada. ; 5

- 11. Luego, respecto a la letra i) accion
estratégica 5.1.1 del mismo numeral -(C)'®, la ONEMI debera remitir la
programacion de las actividades a realizar, -en conformidad con el convenio de
desempefio del Jefe de la Divisién de Proteccion Civil, indicando las fechas de
ejecucion, responsables y productos esperados, en el plazo antes citado.

Il. Intendencias.

, - De la revisibn de las respectivas
respuestas efectuadas por las intendencias a nivel nacional, no existen
antecedentes que permitan levantar o subsanar los hechos objetados. :

‘ 7 .Ahora bien, sobre las observaciones que
se mantienen, esas entidades auditadas deberan adoptar medidas con el objeto de
dar estricto cumplimiento a las normas legales y reglamentarias que las rigen, entre
las cuales se estima necesario considerar, a lo menos, las siguientes: ‘ e

a)  Intendencia de la regién de Arica y Parinacota.

; En lo que concierne al Capitulo Il, Examen
de la materia auditada, numeral 2 Sobre la implementacion de planes de gestion
del riesgo de desastres a nivel regional, letra a) accion estratégica 1.2.7 (AC)%, la
Intendencia debera informar sobre la designacion del funcionario que estara a
* cargo del seguimiento del plan de gestion del riesgo de desastres, en el plazo de

60 dias, contado desde la recepcion del presente informe.

A su vez, debera remitir a esta Entidad de
Control la programacion definida para abordar la elaboracion del plan, destacando
las acciones a realizar, los plazos y responsables, informando en el plazo antes
sefalado.

b) Intendencia de la region de Tarapaca.

: En.relacién a la observacion contenida en
el Capitulo I, Examen de la materia auditada, numeral 2 Sobre la implementacion
de planes de gestion del riesgo de desastres a nivel regional, letra b) accién
estratégica 1.2.7 (AC)?', la Intendencia debera arbitrar los mecanismos necesarios
con el fin de asegurar la coordinacion del proceso de elaboracién del plan de
‘reduccion del riesgo de desastres, informando de las medidas adoptadas en el
plazo de 60 dias habiles. ' |

19 0: Observacion compleja, incumplimiento normativa medioambiental
20 AC: Observacién Altamente Compleja, incumplimiento normativa medioambiental.
2L AC: Observacion Altamente Compleja, incumplimiento normativa medioambiental. |
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De - |gual modo, dicha entidad debera
remltlr la programacién de las actividades a realizar para la elaboracion del
mencionado plan, indicando las fechas de ejecumon responsables y productos,-
esperados, en el plazo antes mencionado. ‘

c) Intendencia de la regién de Antofagasta

En cuanto a la observacron consignadas en
el Capitulo Il, Examen de la materla auditada, numeral 2 Sobre la implementacion
de planes de gestion del riesgo de desastres a nivel regional, letra c) accion
estratégica 1.2.7 (AC)??, la Intendencia debera arbitrar los mecanismos necesarios
con el fin de asegurar la coordinacién del proceso de elaboracién del plan de
reduccion del riesgo de desastres, informando de las medldas adoptadas en el
plazo de 60 dias habiles. ‘ 7 :

Asimismo, dicha entidad debera remitir Ia
programacion de Ias actividades a realizar para la elaboracion del mencionado
plan, indicando las fechas de ejecucion, responsables y productos esperados en el
plazo antes mencionado. %

d) Intendencia de la regién de Atacama.

Acerca de la observaciéon contemplada en
el Capitulo Il, Examen de la materia auditada, numeral 2 Sobre la implementacion
de planes de gestion del riesgo de desastres a nivel regional, letra d) accion
estratégica 1.2.7 (AC)?, la Intendencia debera arbitrar los mecanismos necesarios
con el fin de asegurar la coordinacion del proceso de elaboracion del plan de
reduccion’ del riesgo de desastres, informando de las medldas adoptadas en el
plazo de 60 dias habiles. :

Ademas dicha entidad debera remitir Ia
programacnon de Ias actividades a realizar para la elaboracion del mencionado

“ plan, indicando las fechas de ejecucién, responsables y productos esperados, en.el

plazo antes mencwnado
e) Intendencia de la region de Coquimbo.

En o relativo a la observacion
comprendlda en el capitulo Il, Examen de la materia auditada, numeral 2 Sobre la
|mplementa0|on de planes de gestion del riesgo de desastres a nivel regional, letra
e) accion estratégica 1.2.7 (AC)?, la Intendencia debera arbitrar los mecanismos
necesarios con el fin de asegurar la coordinaciéon del proceso de elaboracion del
plan de reduccion del riesgo de desastres informando de las medidas adoptadas.

~ en el plazo de 60 dlas habiles.

2 AG: Observacion Altamente Compleja, incumplimiento normativa medioambiental.
# AC: Observacion Altamente Compleja, incumplimiento normativa medioambiental,
** AC: Observacion Altamente Compleja, incumplimiento normativa medioambiental.
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; De igual modo, deberd remitir a esta -
Entidad Fiscalizador, los antecedentes que permitan acreditar las instancias de
coordinacién a nivel regional realizadas para el desarrollo del mencionado plan, en
el término de 60-dias habiles. : : <

Asimismo, dicha entidad debera remitir la
programacién de las actividades a realizar para la ‘elaboracién del mencionado
plan, indicando las fechas de ejecucion, responsables y productos esperados, en el
plazo antes mencionado. ' : :

*

f) Intendencia de la region de Valparaiso.

- Al tenor de lo observado en el capitulo I,
Examen de la materia auditada, numeral 2 Sobre-a implementacion de planes de
gestion del riesgo de desastres a nivel regional, letra f) accién estratégica 1.2.7
(AC)?, la Intendencia debera arbitrar los mecanismos necesarios con el fin de
asegurar la coordinacion del proceso.de elaboracion del plan de reduccion del
riesgo de desastres, informando de las medidas adoptadas en el plazo de 60 dias
habiles. ‘ ‘ -

A su vez, dicha entidad debera remitir la

~ programacion de las actividades a realizar para la elaboracion del mencionado

plan, indicando las fechas de ejecucion, responsables y productos esperados, en el
plazo antes mencionado. . : _ .

]

g) Intendencia de la region Metropolitana de Santiago.

: En lo que concierne a la observacion
formulada en el capitulo I, Examen de la materia auditada) numeral 2 Sobre la
implementacion de planes de gestion del riesgo de desastres a nivel regional, letra
g) accién estratégica 1.2.7 (AC)%, la Intendencia debera arbitrar los mecanismos
necesarios ¢on el fin de asegurar la coordinacion del proceso de elaboracién del -
plan de reduccién del riesgo de desastres, informando de las medidas adoptadas
en el plazo de 60 dias habiles. !

: : Asimismo, dicha entidad debera remitir la
programacién de las actividades a realizar para la elaboracion del mencionado
plan, indicando las fechas de ejecucién, responsables y productos esperados, en el
plazo antes mencionado. :

-~

h)  Intendencia de la region del Libertador General Bernardo O'Higgins.

ey En lo atingente a la observacion contenida
en el capitulo Il, Examen de la materia auditada, numeral 2 Sobre la
implementacion de planes de gestion del riesgo de desastres a nivel regional, letra

» AC: Observacion Altamente Compleja, incumplimiento normativa medioambiental.

26 AC: Observacion Altamente Compleja._ incumplimiento normativa medioambiental.
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h) accién estratégica 1.2.7 (AC)?, la Intendencia debera arbitrar los mecanismos
necesarios con el fin de asegurar la coordinacion del proceso de elaboracion del
plan de reduccion del riesgo de desastres, mformando de las medidas adoptadas
en el plazo de 60 dias habiles.

De'igual modo, la entidad auditada debera
. remitir Ia programac;lon de las actividades a realizar para la elaboracion del
“mencionado plan, indicando las fechas de ejecucion, responsables y productos
_ esperados en el plazo antes mencionado.

i) Intendencia de la region del Maule.

Con relacién a lo observado en el capitulo
Il, Examen de la materia auditada, numeral 2 Sobre |la implementacion de planes
de gestion del riesgo de desastres a nivel regional, letra i) acciéon estratégica 1.2.7
(AC)?8, la Intendencia debera arbitrar los mecanismos necesarios con el fin de
asegurar la coordinacion del proceso de elaboracion del _plan de reducciéon del
riesgo de desastres, informando de las medidas adoptadas en el plazo de 60 dias
habiles.

_ Asimismo, la entidad auditada debera
remitir la programacion de las actividades a realizar para la elaboracion del
mencionado plan, indicando las fechas de ejecucion, responsables y productos
esperados, en el plazo antes mencionado.

j) Intendencia de la regién del Biobio.

: Acerca de lo observado en el capitulo- I,
Examen de la materia auditada, numeral 2 Sobre la implementacion de planes de
gestion del riesgo de desastres a nivel regional, letra j) accion estratégica,1.2.7
(AC)?°, la Intendencia debera arbitrar los mecanismos necesarios con el fin de
asegurar la coordinacién del proceso de elaboracién del plan de reduccion del
riesgo de desastres, informando de las medidas adoptadas en el plazo de 60 dias
habiles. =

Ademas, la entidad auditada debera remitir
la programacion de las actividades a realizar para la elaboracion del mencionado
plan, indicando las fechas de ejecucion, responsables y productos esperados, en el
plazo antes mencionado.

k) Intendencia de la regién de La Araucania.
En lo que atane a la observacion

conSIQnada en el capitulo I, Examen de la materia auditada, numeral 2 Sobre Ia
implementacion de planes de gestion de_l riesgo de desastres a nivel regional, letra

27 AC: Observacion Altamente Compleja, incumplimiento normativa medioambiental.
*8 AC: Observacién Altamente Compleja, incumplimiento normativa medioambiental
* AC: Observacién Altamente Compleja, incumplimiento normativa medicambiental.
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k) accion estratégica 1.2.7 (AC)%, la Intendencia debera arbitrar los mecanismos
necesarios con el fin de asegurar la coordinacion del proceso de elaboracion del .
plan de reduccién del riesgo de desastres, informando de las medidas adoptadas
en el plazo de 60 dias habiles.

Igualmente, la entidad auditada debera
remitir la programacién de las actividades a realizar para la elaboracion del
mencionado plan, indicando las fechas de ejecucion, responsables y productos
esperados, en el plazo antes mencionado. - J -

) Intendencia de la region de Los Rios.

En lo que concierne al capitulo Il, Examen
de la materia auditada, numeral 2 Sobre la implementacion de planes de gestion
del riesgo de desastres a nivel regional, letra |) accion estratégica 1.2.7 (AC)*!, la
Intendencia debera arbitrar los mecanismos necesarios con el fin de asegurar la
coordinacién del proceso de elaboracion del plan de reduccion del riesgo de
desastres, informando de las medidas adoptadas en el plazo de 60 dias habiles.

En el mismo tenor, la entidad auditada
debera remitir la programacién de las actividades a realizar para la elaboracion del
mencionado plan, indicando las fechas de ‘ejecucién; responsables y productos
esperados, en el plazo antes mencionado. ' =

ni) Intendencia de la region de Los Lagos.

En cuanto al capitulo I, Examen de la
materia auditada, numeral 2 Sobre la implementacion de planes de gestion del
_riesgo de desastres a nivel regional, letra m), accion estratégica 1.2.7, (AC)*, la
entidad auditada debera remitir los antecedentes que den.cuenta de la actividad
programada para el 1 de marzo de 2018, asi como también de las gestiones
acordadas en pos de la elaboracion del plan de reduccion del riesgo de desastres a
nivel regional, en el plazo de 60 dias habiles, contado desde la recepcion del
presente informe.

, A su vez, la entidad auditada debera remitir
la programacién de las actividades a realizar para la elaboracién del mencionado
plan, indicando las fechas de ejecucion, responsables y productos esperados, en el
plazo antes mencionado. : :

r) Intendencia de la region de Aysen del General Carlos Ibé’ﬁe'z del Campo.

En lo relativo al capitulo 1l, Examen de la
" materia auditada, numeral 2 Sobre la implementacion de planes de gestion del

30 AC: Observacion Altamente Comf;leja, incumplimiento normativa medioambiental.
31 AC: Observacién Altamente Compleja, incumplimiento normativa medioambiental.
32 AC: Observacion Altamente Compleja, incumplimiento normativa medioambiental.
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riesgo de desastres a nivel regional, letra n) accion estratégica 1.2.7 (AC)%*, la
Intendencia debera arbitrar los mecanismos necesarios con el fin de asegurar la
coordinacion del proceso de elaboraciéon del plan de reduccion del riesgo de
desastres, informando de las medidas adoptadas en el plazo de 60 dias habiles.

Asimismo, la entidad auditada debera
remitir la programacion de las actividades ‘a realizar para la elaboracion del
“mencionado plan, indicando las fechas de ejecumon responsables 'y productos
esperados en el plazo antes mencionado.

o)' Intendencia de la region de Magallanes y de la Antartica Chilena,

En lo que toca al capitulo I, Examen de la
materia auditada, numeral 2 Sobre la implementacién de planes de gestion del
. riesgo de desastres a nivel regional, letra fi) accion estratégica 1.2.7 (AC)*, la
Intendencia debera arbitrar los mecanismos necesarios con el fin de asegurar la
coordinacion del proceso de elaboracién del plan de reduccion del riesgo de
desastres, informando de las medidas adoptadas en eI plazo de 60 dias habiles.

A su vez, dicha auditada debera remitir la
programamon de las actividades a realizar para la elaboracion del mencionado
plan, indicando las fechas de ejecu0|on responsables y productos esperados, en el
plazo antes mencionado. ’

IIl. Corporacién Nacional Forestal. -

La entidad auditada debera adoptar
medidas con el objeto de dar estrlcto cumpllmlento a las normas legales y
reglamentarias que la rigen, entre }as cua!es se estima necesario considerar, a lo

‘menos, las siguientes: ‘

i

‘ -En cuanto al Capitulo Il, Examen de la
materia auditada, numeral 3 Sobre el avance en la elaboracion de los programas
de desarrollo de personas, letra a) accion estratégica 2.4.1 (C)%°, la CONAF debera

informar a esta Entidad de Control sobre la programacién de las actividades.
- seflaladas en su respuesta, que seran realizadas en marco de la elaboracion del
programa de desarrollo de personas, estableciendo el tipo de actividad, plazos y
responsables, en el término de 60 dias habiles contado desde la recepcion del
presente documento.

IV. Direccion General de Aguas.

La  entidad auditada debera adoptar
medldas con el objeto de dar estricto cumplimiento a las normas legales y

33 AC: Observacién Altamente Compleja, incumplimiento normativa medioambiental.

* 3 AC: Observacién Altamente Compleja, incumplimiento normativa medioambiental
33 ¢: Observacion compleija, mcumpllmlento normativa medloambnantai
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reglamentarias que la rigen, entre las cuales se estima necesario considerar, a lo
menos, las siguientes::

Acerca de la observacion formulada en el
Capitulo 1, Examen de la materia auditada, numeral 3 Sobre el avance en la
elaboracion de los programas de desarrollo de personas, letra b) accién estratégica
2.4.1 (C), la DGA debera informar a esta Entidad de Control sobre las acciones a
desarrollar para la implementacion del programa de desarrollo de personas, la
'definicién del estandar o6ptimo en cuanto a su dotacién, la elaboracion de
propuestas para lograr dicho umbral y la generacion de herramientas de incentivo a
la retencion, comunicando las medidas adoptadas al efecto, en el plazo de 60 dias
habiles, contado desde la recepcion del presente informe.

V. Servicio Nacional de.Geologia y Mineria.

La entidad auditada debera adoptar
medldas con el objeto de dar estricto cumpllmlento a las normas legales y
reglamentarias que la rigen; entre las cuales se estlma necesario considerar, a lo
menos, las siguientes: -

Al tenor de lo observado en el Capitulo I,
Examen de la materia auditada, numeral 3 Sobre el avance en la elaboracion de
los programas de desarrollo de personas, letra ¢) accion estratégica 2.4.1 (C)*, el
SERNAGEOMIN debera informar a esta Entidad de Control los antecedentes que
acrediten el avance en la elaboracion del programa de desarrollo de personas,
conforme al cronograma sefialado en su respuesta, considerando el plazo de 60
dias habiles, contado desde la recepcién del presente informe. -

V1. Subsecretaria del Medio Ambiente.

La entidad auditada -debera adoptar
medidas con el objeto de dar estricto cumplimiento a las normas legales y
reglamentarias que la rigen, entre las cuales se estima necesario considerar, a lo
menos, 1as siguientes:

Acerca de lo observado en el Capitulo Il
Examen de la materia auditada, numeral 4 Sobre la incorporacion de la varlable
gestion de riesgo en el Sistema de Evaluacion de Impacto Ambiental (C)¥,
Subsecretaria debera informar a esta Contraloria General sobre el estado de
avance de la implementacion de la accion estrategica 4.5.2 y las acciones de
coordinacién que ha realizado con el Servicio de Evaluaciéon Ambiental para su
materializacién, en el término de 60 dias hébiles, contado desde la recepcion del
presente informe. ' : :

36 C: Observacion compleja, incumplimiento normativa medioambiental
37 C: Observacion compleja, incumplimiento normativa medioambiental

\
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) Asimismo, deber remitir una
programacion en el tiempo de las actividades a realizar para el desarrollo de la
mencionada accion, indicando las fechas de ejecucion, responsables y productos
esperados, en eI plazo antes citado.

Remitase al Ministro del |Interior y
Seguridad Publica y al auditor interno de esa cartera de Estado, al Director
Nacional de la Oficina Nacional de Emergencia y al Jefe Unidad de Auditoria’
‘Interna de esa misma reparticion, al Subsecretario del Medio Ambiente y a la Jefa
-de Oficina de Auditoria Ministerial de esa misma institucién, al Director Ejecutivo de
Corporamon Nacional Forestal y a su auditora interna, al Director Nacional del
-Servicio Nacional de Geologia y Mineria, y su Jefa de Auditoria Interna, al Director
General de Aguas y al Jefe de la Unidad de Auditoria Interna, a los Intendentes de

_las regiones de Arica y Parinacota, de Tarapaca, de Antofagasta de Atacama, de

Coquimbo, de Valparaiso, Metropohtana de Santiago, del Libertador General
Bernardo O’Higgins, del Maule, del Biobio, de La Araucania, de Los Rios, de Los
Lagos, de Aysén del General Carlos lbanez del Campo y de Magallanes y de la
Antartlca Chilena.

._Saluda atentamente a ud.,

RRSZA FRANCISCA DEL FIERRO VESZPREMY
" Jofa Unided de Medlo Ambieate:

Depabmerty G Mo A, Obvzs Pias y Empress

CONTRALORIA GENERAL BE LA REPUBLICA
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ANEXO N° 1: UNIVERSO Y MUESTRA DE LA AUDITORIA

: OBJETIVO : RESULTADOS O INDICADORES MODIFICADOS POR INGLUIDOS EN
N EJE ESTRATEGICO ESTRATEGICO ACCION ESTRATEGICA DE LOGRO EXEE“?EIL\IQ%Q)NDE LA M'UESTR{\
7 2017, DE LA ONEMpe | DE AUDITORIA
1. Resolucién sobre el cbjetivo y
oo “ alcances de la Plataforma Nacional :
Beﬂplr IIa Pllatafrl)?rgg : . para la RRD es aprobada en No modificado . Sl
c:c():rlgazdaparir %NEMI Oficializar la Plataforma Nacional | primer semestre 2015.
111 Eje 1: Fortalecimiento carcial) enr'ze Seasat '|para la' RRD (PNRRD) como |1 Decreto Supremo/Resolucion
2% Institucional H= Ylente asesor y consultivo de | Exenta del Ministerio del Interior y |
consultivo para materias ONEM!. : s ‘dad PUbli : la Politi Y
de Reduccion‘del Riesgo : SgURGAC LURIca arg 8, o No medificado Sl
e Dedaities Nacional para la Gestion - del
: Riesgo de Desastres es aprobado
y firmado a junio de 2016.
Al menos 70% de cumplimiento de
tareas comprometidas en plan de 2 .
'| cada afo desde diciembre de Ho mosifieado o)
2015.
S j Al menos 80% de miembros
a::‘ljr:)l:]al IaaraPI?;taf(;{rEnS Socializar = proposito de . la|permanentes califica ° como
itz oS g dap or ONEMI Plataforma Nacional ‘para la | “satisfactoric” o “‘muy satisfactorio”
: je 1: Fortalecimiento , asi como de los roles y|su .nive e conocimiento de e
1.1.2 Ejedl hottal L como su enFt)e asesor y; 2l ! de ! e i Hs] No modificado - NO
el Institucional ; .4 | funciones de los representantes | proposito, roles y funciones de la
consultivo para materias P
J Redusrion.del -Riesdo de los organismos que la | Plataforma Nacional para la RRD
90| conforman. ; anualmente desde  diciembre de
de Desastres. 2015
El 100% de los miembros
permanentes cumple el perfil . g
; y requerido -en reglamento a junio de HEiediisado b
3 poo 2016. )
Eje 1: Fortalecimiento | Incorporar ~ debidamente | Desarrollar un FianL, :
121 Institucional |la Gestion del Riesgo de | programalproyecto de 1 propusstaa dicierbreidera012. medneano B

1

28 Como se sefialo en Antecedentes Generales, a través de la resolucion exenta N° 590, de 23 de junio, de'2017, de la ONEMI, se modifico el Plan Estrateglco Nacmnal de
Gestion de Riesgo de Desastres 2015-2018, realizandose cambios a las metas y plazos inicialmente propuestos, para un total de 39 acciones estratégicas y sus respectivos
indicadores de Iogro s
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RESULTADOS
A I T L OBJETIVO eI Berr oA .| RESUITADOS O INDICADORES ;| MIEICAER S 18 NOLUBOSEN
‘ ‘ESTRATEGICO DE LOGRO ] LA MUESTRA"
[EXENTA N° 590, DE A
: 2017, DE LA ONEMze_| DE AUDITOR
Desastres 'en politicas, | concientizacion/difusion sobre la | Al menos 4 instancias (talleres, | - L )
estrategias y  planes |teméatica de la Gestion del|seminarios, charlas, otras
'sectoriales y territoriales, | Riesgo de: Desastres dirigido a | instancias) . de
en todos los niveles de la | autofidades y funcionarios de los | concientizacién/difusién, en GRD N odiF e NO
division politico | distintos niveles de la division | para altos funcionarios de gobierno . : v
administrativa del pais. politico administrativa del | se realizan cada afio desde 2015
Estado. con un incremento de al menos
50% anual.
= Al menos 25% de los equipos
directivos de organismos publicos
| (central, regional, local) participan |
en instancias de - difusion y No modificado * NO
concientizacion de. la tematica
(talleres, seminarios, charlas, otras
instancias) cada afio desde 2016. .
1 Metodologia de i
* 1 documento de propuesta de st =
i Desarrollar una metodologia de | metodologia de levantamiento de fenticden Be
:chfsﬂirg; dgleglideasms né: levantamiento sectorial capacidages realizado a marzo de ottt el
D g€ de capacidades instaladas | 2016 sectoriales, a diciembre
: esastres _en politicas, : : de 2017
2 S : relativas a' la GRD, en los
: Eje 1: Fortalecimiento |estrategias y planes| . -
1.2.2 I N Pl diferentes niveles de la division |- ]
Institucional sectoriales y territoriales, i Arainistrati a ; A Thenas
en todos los niveles de la | P92 AP GUNG, €11 documento de consolidado de| . ' - e
divisis .. |acuerdo con lo definido por la ; e instituciones aplican
. | divisién politico ich : .= | capacidades sectoriales instaladas A
) A : Politica Nacional para la Gestién ; ‘i metodologia disefiada NO
administrativa del pais. del Ri de D realizado a diciembre de 2016 con e
' el Riesgo_de Desastres. actualizacién bianual. pigralS, ol
de 2018
Incorporar- debidamente | Elabarar un instructivo ministerial :
- - |la Gestién del Riesgo de |que inste a los Ministerios: y ;
123 Eje 1: Fortalecimiento | Desastres en politicas, | Servicios a incorporar la Gestion.| 1 instructivo ministerial elaborado y No “odifcads S|

Institucional

estrategias =~y

planes
sectoriales y territoriales,

en todos los niveles de la

del Riesgo de Desastres en su
planificacion. en todos sus
niveles  politico-administrativos

 aprobado a junio de 20186.
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CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA

DEPARTAMENTO DE MEDIO AMBIENTE, OBRAS PUBLICAS Y EMPRESAS
UNIDAD DE MEDIO AMBIENTE

s OBJETIVO \ RESULTADOS O INDICADORES MODIFICADOS POR ﬁcE:SLtjuLgégoEif —
N EJE ESTRATEGICO ESTRATEGICO ACCION ESTRATEGICA - DE LOGRO RESOLlﬁC!ON LA MUESTRA
EXENTA N° 590, DE | DE AUDITORIA
. 2017, DE LA ONEMI*® Sy
Incorporar  debidamente | : 100% de los municipios incorporan .
la Gestion del Riesgo de | Fortalecer - las  capacidades || GRD en su planificacion No modificado ‘sl
Desastres en politicas, | municipales para 1a | comunal a diciembre de 2018.
126 Eje 1: Fortalecimiento |estrategias 'y  planes [ incorporacién de la Gestion del
s Institucional sectoriales y territoriales, | Riesgo -de Desastres en su :
; en todos los niveles de la | planificacién denf[ro“ de las vias 509 : i | A
division politico | de financiamiento existentes. . |; e 2 o ol YEn
: Aaministrative tel pais £ implementan proyectos relativos a No modificado Sl
: Ret la GRD a diciembre de 2018. :
Al menos el 75% de los municipios
‘ : implementa planes comunales de o Lo :
Incorporar ~ debidamente | - GRD y emergencias a diciembre Nesmodimeacos 5
la Gestién del Riesgo de | Promover la implementacion de | de 2018.
: - Desastres en politicas, | los planes regionales, | Al menos el 75%. de las provincias
127 Eje 1: Fortalecimiento |estrategias y  planes | provinciales 'y comunales de |implementa planes provinciales de No modificado S|
i Institucional sectoriales 'y territoriales, | Gestion del Riesgo de Desastres | GRD y emergencias a diciembre : -
en todos los niveles de la |y emergencias y la gestion de | de 2018. \
divisién politico | recursos para su elaboracion. El 100% de las regiones
administrativa del pais. : ' implementa planes regionales de :
: GRD y emergencias a diciembre Neoadicaco &l
% % de 2018. -
Al menos el 30% de los planes ;
Incorporgr deb:pamente Integrar a las Organizaciones de comunalgs s SRP pstdenca Al menos el 20% de las
la Gestion del Riesgo de : 442 han  sido elaborados con ; it Sl
. . - |la. Sociedad Civil (OSC) en el /SIS v regiones considera la
Desastres en politicas, | ;. = ’ ) participacion de las OSC a S S
e ks ; disefio e implementacion de los 7. . participacion
Eje 1: Fortalecimiento . | estrategias y  planes s i diciembre de 2017. S -
1.2.8 g - s planes Tegionales, provinciales y > comunitaria en algtin
. Institucional sectoriales y territoriales, A Al menos el 30%, de los planes :
: ; comunales de Gestion del B : ; : plan especifico por
en todos los niveles de la | J. provinciales de GRD'y emergencia - s
ey 2 Riesgo de Desastres ¥ : . - variable de riesgo a
- | division politico A han sidoc.  elaborados Con | - yisiembre de 2018 Sl
administrativa del pais.™ 9 : , e participacion de las OSC a i ¢
diciembre de 2017.

89




CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA

DEPARTAMENTO DE MEDIO AMBIENTE, OBRAS PUBLICAS Y EMPRESAS
UNIDAD DE MEDIO AMBIENTE

N

RESULTADOS

j - ' ; ¥ RESULTADOS
. MODIFICADOS POR
o - . OBJETIVO : RESULTADOS O INDICADORES . INCLUIDOS EN
N EJE ESTRATEGICO ESTRATEGICO | ACCION ESTRATEGICA DE LOGRO EXEE]?SII-\IL‘!%S())NDE LA MUESTRA
2017, DE LA ONEMmpe | DE AUDITORIA
Al menos el 30% de los planes
regionales de GRD y emergencia
han sido elaborados coh . Sl
participacion de lds OSC a
diciembre de 2017.
Considerar, en la
elgt;zra;;c;rt]o dg Concientizar a los responsables | Al menos 2 actividades anuales de
Eie 1: Fortalecimiento ?ealiz!a)cién : e ke de~la asignacion presupuestaria | concientizacién dirigidas a  los
1.3.1 ] I-nstitucion e 75 Bhddrtas s 1 redicoidn respecto a la relevancia de la |responsables de la asignacion No modificado NO
R T et e e tematica de Gestiéon del Riesgo | presupuestaria, desarrolladas
90. =7 Y | de Desastres. desde junio de 2016. 4
la debida rendicién de
cuentas de éstas. -
Considerar, en la '
elrzl;?lraféz?o df'al Implementar la dimension . : '
Eje 1: Fortalecimiento ?ealiz;)cién ,de acciones presupgestaria _de gcgerdo 4 ’.A‘I menos & ministerios/servicios ¥
132 Institucional TR A Y instructivo de fortalecimiento de | incorporan presupuesto para la No modificado NO
del riesgo de desastres y ?egejrtllgnf; ;esgo de desastres | GRD .a diciembre de 2017. ;
la debida rendicion de P R ;
cuentas de éstas.
Considérar, en la
elrztéﬁrauc(g?o dg Incorporar- instrumentos  “y/o
Ei 1"F s PIOBUPHESI, - criterios de flexibilizacién en el Criteri s Ly
1.3.3 je 1: Fortalecimiento | realizacion = de -acciones manejo  presupuestario  en riterios de flexibilizacion No modificado NO
d Institucional tendientes a la reduccién Gestion A R U disefiados a diciembre de 2017.
' del riesgo de desastres y Desastres‘ 9

la debida rendicion de
cuentas de éstas.
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CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA

DEPARTAMENTO DE MEDIO AMBIENTE, OBRAS PUBLICAS Y EMPRESAS
UNIDAD DE MEDIO AIVIBIENTE

i OBJETIVO | : I RESULTADOS O INDICADORES MODIFICADOS POR e
N EJE ESTRATEGICO ESTRATEGICO ACCIQN ESTRATEGICA DE LOGRO RESOLLﬂCION LA MUESTRA
; ‘ EXENTA N° 590, DE DE AUDITORIA
2017, DE LA ONEMI®8
Desarrollar acciones en Gestion
Garantizar espacios de |del Riesgp de Desastres que Ul Bl p Earab ray e st
’ participacidon  para la|incorporen a los Consejos de la |1 programal/proyecto: en este o egs o ém?a’itges
149 Eje 1: Fortalecimiento |sociedad civil organizada | Sociedad Civil (COSOC), en la|ambito es desarrollado e AR oy NO
i . Institucional y el sector privado en las | Gestion Publica y redes de la|implementado anualmente desde T al
etapas de la Gestion del | sociedad civil, acorde a la Ley|2015 dicigmbr'e de 2017
Riesgo de Desastres. 20.500 sobre Asociaciones y : 4
> Participacion Ciudadana.
Garantizar espacios de | . . l‘ i |
participacion  para la otaecerbl_V|ncuos Saue fe 1 | d trabal i L
Eje 1: Fortalecimiento | sociedad civil organizada S Bt BV b Sl Pk S tangIDECONILING g .
1.4.2 e ; \ sector privado en el ambitc de la | desarrollado: anualmente desde No maodificado NO
Institucional y el sector privado en las Gestié :
‘ stapas e la* Gestion: del | 222000 (el TRIosg0 o7, g8 | 201D:
Riesgo de Desastres. psa-les. :
. I;o e St ‘AI menos 1 informe semestral ! -
d ; consolidado por ONEMI desde No modificado Sl
e monitorec . que 2016 :
permitan = detectar de o : : = : ;
Eje 2: Fortalecimiento | manera oportuna las Ldrﬁggg‘;zrs dye y r;;i:agteﬂz(?; ; Alﬂm_i no; el r?tcr)% d% las
de los Sistemas de | amenazas, dentro - del 00 Al menos el 80% de los flujos de tosee sliieqa de
2141 Klotoreav-Noria ambito i e desastres y los respectivos e 4 o el informacion s
y - < responsables del sistema de Saieda 2 Lo dcton identificados en el
Temprana competencias de cada Etnltsres identificados en el documento dociimentoconssliazds Sl
‘|actor involucrado, en ] consolidado por ONEMI han sido or ONEM! han sido |
forma continua coni un protocolizados a junio de 2017. pprotocoliza dos a junio T
sistema 24/7." ; ¢
de 2018. }
= [} - 3 0 =
Eje 2: Fortalecimiento Sgr’talecrﬁgniltzsrseoastenc’llig Fortalecer sistemas de ;&%ﬁradcle Io&;n orgagllsar:os 2:
2.4.2 | delos Sistemasde ) o han detoctar - de (iIonIOe0 y establecer Sistemas | Fon i dimisnite. . Operacional -al No modificado NO'
Nagriores g manera oportuna las de (aisia vemprana, entichpo menos ftrienial- a diciembre de ‘
Femprana ; amenazas, dentro  del real quefunplonen 2‘.”7' 20186.
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CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA

*

DEPARTAMENTO DE MEDIO AMBIENTE, OBRAS PUBLICAS Y EMPRESAS
UNIDAD DE MEDIO AMBIENTE

" OBJETIVO croariares | RESULTADOS O INDICADORES MODIFICADOS POR INGLUIDOS EN
N EJE ESTRATEGICO ESTRATEGICO ACCION ESTRATEGICA DE LOGRO RESOLLfCION LA MUESTRA
EXENTA N° 590, DE DE AUDITORIA
2017, DE LA ONEMI®®
ambito de las Al menos el 50% -de Ilos : : y
competencias de cada organismos = pertinentes cuentan 5
actor involucrado, en con monitoreo. en modalidad 24/7 a 3] :genors:r? srg"’ de NG
- forma continua con un junio de 2017. pe rtiign?es 'c?uecr)':an
I o,
¥ : identificados en el 2.1.1 cuentan mOda-ILd:ﬁTZA'ﬂa NO
con un SAT en modalidad 24/7 a !
junio de 2017. .
2 : 1 informe de
1 informe de presupuesto y plazos Rrestipugtigiremindaa
2 : DIPRES que contemple
: : para adopcién de sistemas de L A
Fortalecer " los sistemas s iniciativas de
g monitoreo sredundante en RS \
de monitoreo que ; . : fortalecimiento de el/llos NO
* : : .. | modalidad 24/7 en tiempo real ha :
- |permitan detectar de|Velar por la asignacion | 4 = 1oborado \a diciembre. de sistema(s) de
Eje 2: Fortalecimiento |manera oportuna las | financiera para la 2016 ) monitoreo, elaborado
213 de los Sistemas de amenazas, dentro del |implementacién, mantencion y| [ anualmente desde ef
3G Monitoreo y Alerta ambito de las |fortalecimiento de los sistemas ano 2015.
Temprana competencias de cada |de monitoreo e identificacion de|Al menos el - 50% de los
actor involucrado, en |amenazas. : organismos de monitoreo y alerta
forma continua con un temprana cuentan con :
sistema 24/7. = financiamiento - para - la 2e ?:ézgzjifsm NO
implementacion del Plan de
Fortalecimiento a diciembre de
2018.
< : : .| Revisar, crear y actualizar | 100% de las operaciones en este
Eje 2: Fortalecimiento Sggilr?iizrcig: S'St?_:;u ;,is protocolos . de comunicacién y|ambito entre  ONEMI y los
251 de los Sistemas de e actL'Jé o operacion entre ONEMI y las | organismos-de monitorea y alerta Nomodificade 3|
o Monitoreo y Alerta ge Tl e instituciones de monitoreo y |identificadas en el 2.1.1, y entre ‘
Temprana o eﬁcagz Sficiante alerta temprana identificadas en | éstos, estan protocolizadas a
Y " |el2.1.1, y entre éstas. diciembre de 2016
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CONTRALORIA GENERAL DE'LA REPUBLICA

*

DEPARTAMENTO DE MEDIO AMBIENTE, OBRAS PUBLICAS Y EMPRESAS
UNIDAD DE MEDIO AMBIENTE

' OBJETIVO\ ; : RESULTADOS O INDICADORES MODIFICADOS POR S
N EJE ESTRATEGICO  ESTRATEGICO ACCION ESTRATEGICA DE LOGRO RESOLLJCION LA MUESTRA
. 3 ‘ EXENTA N° 590, DE DE AUDITORIA
2017, DE LA ONEM|®®
permita realizar | andlisis, evaluacién, elaboracion - Al menos el 50% de los :
evaluaciones ex-post y |y planificacion de herramientas |Al menos el 50%  de los| organismos piblicos
obtener lecciones | para los involucrados en Gestion | arganismos: ptblicos que genera | que genera informacion
aprendidas. del Riesgo de Desastres informacién en GRD cuentan con | en GRD, cuentan con NO
: : linea o area de infoermacién linea o area de
estadistica a diciembre de 2017. informacion estadistica |’
; ‘a junio de 18
. : Al menos el 76% de los
Crear un sistema ; n i organismos publicos
estadistico y de registro, gggsg:r e;aECiaﬁsc:ggaCIgr:a d:l Al - menos el 75% de los| quecuentan con linea
Eje 2: Fortalecimiento | con representatividad Rt i ci% o entop A organismos publicos gue cuentan [ o area de informacion
239 de los Sistemas de | espacial suficiente, que Iireeal RGBS linea o area de informacion | - estadistica tienen NO
e Monitoreo y Alerta - | permita . realizar e STAlI e aa ol Gectisa Tas) estadistica tienen asignado |- asighado
Temprana evaluaciones ex-post y Ri P financiamiento. especifico para su financiamiento
; iesgo ‘de Desastres y su o2 = :
obtener - lecciones ; 0 operacién a diciembre de 2017. especifico para su
£ s " * | respectivo analisis. — =5
aprendidas. o operacion a diciembre
~ de 2018
1
Crear un sistema 3
estadistico y de registro, | o. e : A 8
Eje 2: Fortalecimiento |con representatividad Sﬁ:ﬂ;ﬂfr PRl ;i;iz;n;%ﬂon Al menos 1 metodologia para la
de los Sistemds de | espacial suficiente, que AP R bels O ¥ | sistematizacion  institucional de :
233 : ; : socializacion - de = lecciones ||~ : No modificado Si
| Monitoreo y Alerta permita . realizar IR e E e R S G lecciones aprendidas desarrollada ‘
Temprana_ evaluaciones ex-post y R?es A Do ssee a diciembre de 2015.
obtener lecciones 9 J
aprendidas.
) Apoyar el desarrollo de Sl ) 3 100% de los
Eie 2: Fortalecimiento organismos técnicos que ésgr%:ragc:;;;mige% ?':gigr?al;gz 100% .de los - organismos de organismos de
el dispongan de los | P . : monitoreo y alerta temprana| monitoreoy alerta
de los Sistemas de ; en los organismos que realicen :
241 ontoican Mot recursos ' humanos =y B e on e e cuentan, con 1 programa de | temprana cuentan con Sl
Tom r;na técnicos necesarios para T rta; desarrollo de personas a‘diciembre un programa de
P monitorear las diversas S y de 2016. desarrollo de personas
amenazas ~ .y dar|'cmPrand. a diciembre de 2018.
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CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA

DEPARTAMENTO DE MEDIO AMBIENTE, OBRAS PUBLICAS Y EMPRESAS
UNIDAD DE MEDIO AMBIENTE

‘ OBJETIVO : RESULTADOS O INDICADORES MODIFICADOS FOR liiiﬂ%gég%i
N EJE ESTRATEGICO ESTRATEGICO ACCION ESTRATEGICA DE LOGRO ) RESOLLjCION : LA MUESTRA
: ! EXENTA N*590, DE DE AUDITORIA
: : 2017, DE LA ONEMFZ® ¢
- cumplimiento a  sus : | Al menos el 75% de la dotacion de
funciones especificas. los organismos de monitoreo
cumple con los requerimientos del ) :
umbral 6ptimo definido para ambito No modificado NO
“perfil 'de cargo”, a diciembre de
£ 2018.
t = Al menos un 50% de los
organismos de monitoreo cumple
con los requerimientos del umbral ; =
optimo - definido para 'ambito Netaadiizade NO
2 “modalidad de contratacion”, a
diciembre de 2018.
Apoyér el desarrollo de :
y : SR k N : Al'-menos el 50% de los
> girgagr:sngﬁs tecgécos q|3§ E:S:éirg::?cr)n pg?;i?:me de Al menos el 50% de los| organismosdeATy
Eje 2: Fortalecimiento pang pe P : y organismos de AT y monitoreo | monitoreo cuentan con \
4 recursos humanos  y|continua a los organismos de
242 de los Sistemas de S : . cuentan con 1 programa de un programa de
4. ; técnicos necesarios para/|Alerta  Temprana  (AT) vy S i ey Sl
Monitoreo y Alerta monitorear las. diversds | monitoreo. con el apoyo: técnico capacitacion implementado capacitacion
Temprana s poy anualmente en diciembre de 2016, implementado
amenazas y dar |de especialistas nacionales e : a
= 2 . con un incremento de 25% anual. anualmente desde
cumplimiento a sus |internacionales. Ak
: : diciembre de 2017.
funciones especificas.
Apoyar el desarrollo de Al menos el 50% de los
organismos técnicos que ; : organismos de AT y
St S dispongan de los | Generar instancias periodicas de : monitoreo cuentan con
| Eéeeﬁazosrit;trﬁgzn;o recursos humanos . y |formacién e intercambio de|Al menos @ 4 ~ actividades de un programa de
243 Morioraa v Alera técnicos necesarios para | experiencias entre los | intercambio  de experiencia se intercambio de . Sl
Tem r;na | monitorear las diversas | organismos de monitoreo | realizan anualmente desde 2015. experiencia
P amenazas y dar |y alerta temprana. : implementado
cumplimiento. ~a  sus ‘ 8 anualmente desde
funciones especificas. : - - diciembre de 2017.
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CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA

DEPARTAMENTO DE MEDIO AMBIENTE, OBRAS PUBLICAS Y EMPRESAS
3 UNIDAD DE MEDIO AMBIENTE

RESULTADOS

Autoaseguramiento

en la educacion formal,

| no formal e informal.

Desastres. -

diciembre de 2015.

RESULTADOS
: ) : MG@DIFICADOS POR
o i OBJETIVO : RESULTADOS O INDICADORES INCLUIDOS EN
N EJE ESTRATEGICO ESTRATEGICO ACCION ESTRATEGICA DE LOGRO RESOLlﬂCION LA MUESTRA
- EXENTA N° 590, DE ]
2017, DE LA ONEMI®® BT
Apoyar el desarrollo de 4
; % giré;a;;sn;ss tec(;\écos q]léi Asegurar que- los. organismos [Al menos el 75% de los
Eje 2: Fortalecimiento recﬂrsc?s humanos  y que realizan evaluacién de |organismos de monitoreo y alerta
de los Sistemas de o : amenazas, monitoreo yfo alerta [cumplen con - los  umbrales | ;
L Monitoreo y Alerta :{_lnagg'ifgzaar;eﬁ‘:?ng;e’::;z temprana dispongan de éptimos | definidos como 6ptimos en el Plan Rewrodiicatio L1
Temprana e R s dar | FECUrsos técnicos para su|de Fortalecimiento Operacional a
el Yo oo |operacion diciembre de 2018. :
funciones -especiﬁqas.
Generar alianzas con centros de : LA
)t e Desarrollar las |. i . | 1 alianza formal anual o realizacion {
: Ejde 2| FcJS(taItIGC|lent0 capacidades. cientificas rve;strlg?:éog in,?e erna c\{g:glizrc:ﬁ de instancia de colaboracion entre
251 I\}?bgiiorésoemﬁiz rtae del pais en la elacgmbito o s i aaiEn organismos de monitoreo /alerta y No modificado Sl
y identificacion y : ] ' | centros de  investigacion desde :
TFemprana B A L monitoreo de amenazas y alerta 2015 - _
j 92 temprana. < ¢
] i Desarroliar 2 Inc_:eﬂtlv_ar la creacién de un area : :
je 2: Fortalecimiento e LR e s i s pricritaria.  de  fondos de |1 propuesta para la creacién de
de los Sistemas de P - investigacién dedicada a la |fondo prioritario de investigacion i)
252 . ‘ del pais en la SN : 5 No modificado Sl
Monitoreo y Alerta e rliticacion especializacion nacional en el |en GRD elaborada a diciembre de c
Temprana gL e S Y| ambito de la Gestion del Riesgo | 2016. 5
7 995 de Desastres.
S T 'Incluir los conceptos y el | ~. - : | ;
: Eie %uizgeg;ﬁ;e i@ enfoque de .la Reduccion Eésﬁnn:crié:n Pylan gggggacigﬁ 1 Plan Nacional de Formacién 'y
3.1.1 -Pre\}encic')nyel del Riesgo de Desastres en’ Gestion del Riesgo de Capacitacion en GRD disefiado a No modificado Sl
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CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA

DEPARTAMENTO DE MEDIO AMBIENTE, OBRAS PUBLICAS Y EMPRESAS
UNIDAD DE MED]O AMBIENTE

OBJETIVO : RESULTADOS O INDIGADORES MODIFICADOS POR NGLUBOSEN
N° EJE ESTRATEGICO ESTRATEGICO ACCION ESTRATEGICA DE LOGRO - RESOLUCION LA MUESTRA
EXENTA N° 590, DE ' DE AUDITORIA
2017, DE LA ONEMIF®
El 50% de las regiones desarrolla
al menos 1 programa de
; Fortalecer - “las | Implementar fgn%Iecir;iegto ;gr;unitario el sl
2 %ui?;rrgec;‘;olge ¢ eap acidades comunitarﬁgs prograrpags!proyectos Ioca!es 2L in?rementisdz 10% an'ual.Con i Se suprime este
SEe Prevencién y el exsteptes en Reducciol iforaieciionto, da icapgcidades El 50% de las provincias desarrolla | . indicador
Autoaseguramiento del Riesgo de Desastres | comunitarias para la Gestion del al menos 1 programa’ de :
para mejorar la resiliencia | Riesgo de Desastres. ek S
3 fortalecimiento  comunitario en Sl
GRD desde 2016, con un
incremento de 10% anual.
Desarrollar programas/proyectos
ol Fortalecer las | que aborden . temas T
Eje ?(’; Fomento dela capacidades comunitarias | transversales en la Gestion del FnTmengs 2 Bregramasinisiativas
ultura de la : i ; de tematicas ftransversales son "
324 = e existentes en Reduccién | Riesgo de Desastres (derechos 5 No modificado NO
revencion y el ; ; ; D i desarrollados por afio desde 2015,
Autoaseguramiento del Rlesga de; Desasvos | A0S, & intancioy, Indensio; con un'incremento de 50% anual
_ - para mejorar la resiliencia | medio ambiente, dlscapamdad ;
entre otros)
2 Al menos 2 actividades
= o de sensibilizacion y :
Eje 3: Fomentb de la | Contribuir a la formacion laclyir-Ja Bestiondel Ricsdoide 28 /Oeric::i éoegl’ :gir:riﬁf:o?:c)?: llj::a(;g)S dish=on
] C Witdal q et = Desastres en el curriculum y P | Jo sl ~ autoridades
3.3 pieshce 2 Sha PLOICSIOREEs Mt programas de asignatura de SR cuob . PIogiaMe SRS universitarias para NO

Prevencion y el
Autoaseguramiento

Gestion -del
Desastres.

Riesgo de

carreras técnicas,

pregrado y
postgrado. :

curriculares de las  carreras
identificadas como prioritarias a
diciembre de 2018.

incorporar la GRD en

los programas y/o
mallas curriculares, a
~ diciembre de 2018

100
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CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA

DEPARTAMENTO DE MEDIO AMBIENTE, OBRAS PUBLICAS Y EMPRESAS )

UNIDAD DE MEDIO AMBIENTE

7

[

Na

EJE ESTRATEGICO

OBJETIVO
ESTRATEGICO

ACCION ESTRATEGICA

RESULTADOS O INDICADORES'
DE LOGRO

RESULTADOS

" MODIFICADOS POR

RESOLUCION

" EXENTA N° 590, DE |
2017, DE LA ONEMI®® |

RESULTADOS
INCLUIDOS EN
LA MUESTRA

DE AUDITORIA

3.5.2

Eje 3: Fomento de la
Cultura de la
Prevencién y &l
Autoaseguramiento

7

Fomentar 'y garantizar el
acceso publico a |la
informacion’ de calidad en
Reduccion del Riesgo de
Desastres.

Promover la formacion ¥y
capacitacion = en Gestion del
Riesgo de Desastres en las y los
colaboradores del ambito de la
comunicacion social

Al menos 1 instancia de formacién
en GRD para comunicadores
sociales se realiza en el ambito
central y/o -regional anualmente
desde 2016. :

al menos una actividad

de formacion y

capacitacion mediantes

instancias de
acercamiento con los
medios de
comunicacion y.
sociedad civil 8
“diciembre 2018

Sk

3.6.1

\

Eje 3: Fomento de la

Cultura de la
Prevencion y el’
Autoaseguramiento

Promover la perspectiva
de la Gestion del Riesgo
de Desastres en el sector
publico y privado.

’

espacios, publicos,

Difundir el Plan. Estratégico
Nacional para la Gestion del
Riesgo de. Desastres en los
privados y
publicos - privados.

100% de las instancias publicas y
publico-privadas formales
coordinadas por ONEMI conocen
la, Politica Nacional y los
lineamientos generales del Plan
Estratégico Nacional para la GRD
a junio de 2016.

¢

No modificado’

NO

3.6.2

Eje 3: Fomento de la
Cultura de la
Prevencion y el:
Autoaseguramiento

Promover la perspectiva
de la Gestion del Riesgo
de Desastres en el sector
publico y privado.

Generar acuerdos y planes de
implementacion de la
perspectiva de la Gestion del
Riesgo de ' Desastres en el
4mbito publico y privado en los
diferentes sectores y en los
distintos niveles territoriales.

Al menos 1 hito de implementacion

sectorial y/o territorial anual desde

diciembre de 2015 con un
incremento de 100% anual.

No modificado

NO

3.6.3

Eje 3: Fomento de |a .

- Cultura de la
Prevericion y el

Autoaseguramiento -

Promover la perspectiva
de la .Gestion del Riesgo
de Desastres en el sector
publico y privado.

Incorporar la Gestion del Riesgo
de Desastres en la capacitacién
laboral de manera transversal.

Al menos 5 instancias nacionales
y/o regionales de colaboracién con
organismos del ambito -laboral se
desarrollan a diciembre de 2016
con incremento del 100% anual.

¢

Al menos 4 (cuatro)
instancias nacionales

/| son implementadas en

un marco de
colaboracién
institucional, a dic-18.

NO
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' CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA -

DEPARTAME_NTO DE MEDIO AMBIENTE, OBRAS PUBLICAS Y EMPRESAS
. UNIDAD DE MEDIO AMBIENTE

RESULTADOS

' RESULTADOS
~ : MODIFICADOS POR
5 : OBJETIVO : RESULTADOS O INDICADORES INCLUIDOS EN
N EJE ESTRATEGICO ESTRATEGICO ACCION ESTRATEGICA DE LOGRO _ EXEE%?IFJL;’%IE%NDE LA MUESTRA
2017, DE LA ONEMee | DE AUDITORIA
Identificar y caracterizar :
Eic4- Reductibnde [s(ijsbfzggr:tejsde dniss?:r::z: Generar una metodologia para la|1 ~ metodologia  para la
] Ibs REE, o i}l taratons pn sy identificacion y caracterizacion | identificacion y caracterizacion de
4.1.1 Siibiaetar a4 R s e e ue‘ de los factores subyacentes del | los factores subyacentes del riesgo No modificado Sl
ya : 92 riesgo, considerando la variable | es desarrollada a diciembre de
Riesgo comun con el cambio A S 2016
climatico como oftro factor =z i
de riesgo. g
Identificar y caracterizar ‘ 5
Ele A Redhcaon do fusbfztégf;sde df:saesl:;gz Transferir al Sistema Nacional |1 metodologia de identificacion y
: ] et e ‘;I 4 pnacio Lo | de Proteccion Civil (SNPC) la | caracterizacion de los: factores _ :
412 : : " | metodologia de identificacion y |subyacentes del riesgo es No modificado Sl
Subysicesntgs de ggnmsc::eracréio Z: eg;?f;g caracterizacién de los. factores |transferida al SNPC a diciembre de ok i
€sg L subyacentes del riesgo. 2017
climatico como otro factor - :
de riesgo.
: :gsenft;l?grresy d:a(;zgtaesr{fssr Identificar y caracterizar los :
Ered Rolutaion do. deubracenios Y factores subyacentes del riesgo | Al menos el 50% de cada uno de
| I;)s S =n 3;1 fariotio pnacional aplicando la metodologia | los planes sectoriales incorpora :
41.3 S Bvacanteadol s leensidbrandotal i ue‘ generada en item 4.1.1 para ser | identificacién de factores No modificado NO
yR' o e | car#bio- incorporados - a las politicas | subyacentes del riesgo segtn
1558 oy, COIE 28 sectoriales de Gestion del

climatico como otro factor
de riesgo.

Riesgo de Desastres.

metodologia a diciembre de 2018.
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CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
DEPARTAMENTO DE MEDIO AMBIENTE, OBRAS PUBLICAS Y EMPRESAS
: UNIDAD DE MEDIO AMBIENTE

ANEXO N° 2: LISTADO DE COMUNAS QUE .LA ONEMI NO
ACREDITA HABER REMITIDO FORMATO DE PLANES DE REDUCCION DEL
RIESGO DE DESASTRES.

REGION ‘ COMUNA REGION COMUNA
Valparaiso ) Puerto Montt
.| Casablanca 7 Calbuco
; Concon : : Cochamé
Juan Fernandez T Fresia
Puchuncavi : Frutillar
Quintero ‘ Los Muermos
Vifia del mar . Llanquihue
Isla de pascua Maullin
Los Andes Puerto Varas
Rinconada Castro
Calle Larga Ancud
| San Esteban : . |Chonchi
Quillota . ' : * | Curaco de Vélez
La Calera : Dalcahue
Hijuelas Regién de Los | Puqueldén
= La Cruz Lagos Queilén
Regiof ’de Nogales _ Quellon
Valparaiso - _ -
; San Antonio- : Quimachi
Algarrobo et Quinchado
Cartagena Osorno
El Quisco Puerto Octay
El-Tabo e Purranque
Santo Domingo , ; | Puyehue
San Felipe | Rio Negro
Catemu | : San Juan de la Costa
Llay Llay : San Pablo .
Panquehue ) P Chaitén
Putaendo. _ Futaleufu
Santa Maria : Hualaihué
Limache . ' Palena
Quilpué :
Villa Alemana
Olmué ;

Fuente: Elaboracion propia sobre la base de la |nformac1on proporcionada por la ONEMI, mediante correo
electrénico de 14 de noviembre de 2017.
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UNIDAD DE MEDIO AMBIENTE

ANEXO N° 3: PARTICIPACION COMUNITARIA EN UN PLAN ESPECIFICO POR

VARIABLE DE RIESGO A NIVEL NACIONAL

REGION

PLAN ESPECIFICO
POR VARIABLE

INFORMACION SOBRE PARTICIPACIéN
COMUNITARIA ENTREGADA POR ONEMI

Arica y Parinacota

Sin informacion

Sin informacion

Tarapaca

Aluvional, volcanico,
sismo y.tsunami

La participacién comunitaria se ha
realizado, especificamente en el plan

“especifico por variable de terremoto vy

tsunami, a través de los continuos
simulacros realizados, enfocadas tanto a la
ciudadania como a los establecimientos
escolares y jardines, donde ponen en
practica sus planes de emergencias
familiares y los planes integrales de
seguridad - escolar, con una gran
participacion de hasta un 85% de la
poblacién. '

Antofagasta ;

Remocién en masa y
tsunami en caleta.

| Con. el objeto de potenciar el trabajo |.

comunitario en materia de gestion del riesgo
de desastres es que se realiza la

‘| capacitacién sobre participacién comunitaria

a las comunas de la region.

Atacama

Sin informacion

Sin informacion

Coquimbo

{

Tsunami, incendios
forestales,

Esta materia atin no ha sido abordada por
esta direccion regional de la ONEMI, pues
es necesario precisar que si bien fueron
actualizados los  planes por variables de
riesgos con miembros del Comité Regional
de Proteccion Civil, pero no se considerd
participacién comunitaria.

Valparaiso:

Incendios forestales

Este ambito no queda plasmado en el plan
especifico para incendios forestales del afo
2016. =

Metropolitana

Sin informacion

Sin informacién -

-

Libertador General

" | Bernardo

O'Higgins

Volcanico, ingendio
forestales, riesgo
quimico.

El plan especifico de emergencias por

variable de riesgo volcanica del 2017,

integra-en su definicién a las organizaciones
comunitarias, considerandolas tanto en la
fase de alertamiento, como relevando su rol
las acciones destinadas a la coordinacién y
prevencion. Asi también ocurre en el plan
especifico por incendios forestales, que
considera a la comunidad organizada como
un colaborador y agente clave con
funciones claras. No obstante lo anterior, no
se hace explicito la participacion
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|

REGION

PLAN ESPECIFICO
POR VARIABLE

INFORMACION SOBRE 'PARTICIPACION
COMUNITARIA ENTREGADA POR ONEMI

comunitaria en la formulacién de dichos
instrumentos:

Maule

Plan operativo de
evacuacion para
erupcion complejo
volcanico'laguna del
Maule.

Se cuenta con apreciaciones, inquietudes y
observaciones mas importantes de la
comunidad, que seran incorporadas en la
elaboracién. del plan y/lo en sus
actualizaciones.

Biobio

Volcanica

‘Chillan, lo que

La incorporacion de la participacion

| ciudadana en la elaboracién de los planes

regionales por variables de riesgo aun esta
en proceso por lo que formalmente la
integracién de las organizaciones de la
sociedad civil en esta region soélo se ha
efectuado en el plan por variable de riesgo
por el Complejo Volcanico Nevados de
incluyd = la revisién,
construccion del mapa de evacuacion de la
localidad de Las Trancas en |la comuna de
Pinto, con representantes de la juntas de.
vecinos, Bomberos y Cuerpo de Socorro
Andino de esa localidad, pero para ello no
hay medios de verificacion explicitos, solo
medios de verificacion generales como
registros de asistencia a reuniones.

Araucania

Incendios forestales,
volcanico y tsunami

-definen roles y

Los planes por variable de riesgo’|
consideran, en su definicion, a las
comunidades organizadas como parte
integral de la respuesta en tanto se les
funciones y en |la
identificacion de las vias de evacuacion,
puntos ‘'de encuentro y zonas:  de
evacuacion. s

Los Rios

\ .
Volcanico e incendio
forestal

/

El afio 2016 se lmplementaron dos planes |
especificos por variable de riesgo: por
riesgo  volcanico Volcan Mocho-
Choshuenco y por incendios forestales.
Particularmente en el primero, se detectan
avances por cuanto considera el aporte de
las comunidades locales -+ para su
formulacion. '

Para el ano 2017, se realizaron los planes

| especificos por variable volcanica para el

Volcan Villarrica, sector de Coharipe, sector
de Pocura y Trai Traico.

\ Los Lagos

Incendios forestales y

En los planes especificos por varlables de
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PLAN ESPECIFICO [ INFORMACION SOBRE PARTICIPACION |

RERIQN POR VARIABLE | COMUNITARIA ENTREGADA POR ONEMI

_ materiales peligrosos | incendios forestales y materiales peligrosos,
\ 3 - en los cuales se informa explicitamente la
participacién comunitaria en la definicién de
vias de evacuacion, puntos de encuentro y
-zonas de evacuacion. No obstante, no se
cuenta con lista de asistencia o medios de
verificacion para acreditar su participacion.

= ; ' Se efectuaron dos planes especificos por
erupcion volcanica del Volcan Hudson y del
Volcan Melimoyu, en los .cuales no se
‘| detectan avances en cuanto a la
consideracion de  la  participacion
comunitaria para su formulacion.

Aysén del General
Carlos |bafiez del | Volcanico
Campo

No se reportan avances en esta materia,
respecto del plan especifico para incendios
forestales ni del plan especifico por
desborde de rio “las minas, ambos
efectuados el presente afo.

Magallanes y de la | Incendios forestales y
Antartica Chilena desborde de rio

Fuente: Elaboracion propia sobre la base de la informacion proporcionada por la Oficina Nacional de
Emergencia, mediante correo electronico de 14 de noviembre de 2017. 3
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ANEXO N° 4: GLOSARIC DE TERMINOS SOBRE EVENTOS DE LA ONEMI,

1.- Eventos de Origen Natural

a. Conceptos Hidrometeorologicos

Sistema Frontal

Singularidad o discontinuidad en el campo de. presion, temperatura y
humedad, generado por la presencia de dos masas de aire de

diferente origen 'y caracteristicas, donde, ademas el viento de una de |’

las masas puede empuijar a |la otra masa de aire.

Sistema
Convectivo:

Situaciones de intensa inestabilidad atmosférica, con presencia a
aire anormalmente frio en los niveles superiores, sobre amplios
espacios, donde las precipitaciones, acompafadas por abundante
aparato electrico, sobrepasan en buena parte del mismo los 110
mm/24 horas.

Nucleo Frio de
Altura:

Baja presion cerrada segregada de una vaguada en altura, posee
temperatura y presion menores al entorno. El desplazamiento y la
zona activa de la gota fria estan gobernados por el viento mas fuerte
de su periferia, el que a su vez varia frecuentemente de posicion,
generandose trayectorias ‘a menudo de dificil prevision. Las
variaciones en la posicion y orientacién del borde de ataque
determinan también a su vez grandes variaciones en la cobertura
nubosa y actividad bajo la gota, pudiendo pasarse de una condicion
de cielos despejados a una con cielos cubiertos y chubascos y

‘viceversa.

Niebla;

Fenomeno meteorolégico consistente en.nubes muy bajas, a nivel
del suelo y formadas por particulas de agua muy pequefas en
suspension.

Tormenta Eléctrica;

Fendémeno meteoroldgico que consiste en la descarga pasajera de
corriente de alta tensién en la atmoésfera, a la vista, se manifiesta en
forma de relampago luminoso que llena de claridad el cielo y al 0ido,
como ruido ensordecedor, al cual se le conoce comunmente como
trueno. Este fenémeno se presenta en las nubes de tipo
cumulonimbus.

Onda Polar:

Tipo de tiempo caracterlzado por el ambiente helado, con registros
térmicos exiguos que puede acompanarse, en_ ocasiones, de
nevadas copiosas. Con mayor precision debe hablarse de
advecciones de masas de aire frias o muy frias, puesto que este es
el mecanismo meteorolégico que las genera.

Precipitaciones

Agua procedente de la atmdsfera, que cae a la superficie de la Tlerra
en forma de lluvia, granizo, rocio, escarcha, nieve, etc.

Vientos

Aire en movimiento, especialmente una masa de aire que tiene una
direccion horizontal. Los flujos verticales de aire se denominan
corrientes. Las diferencias de temperatura de los estratos de la
atmosfera, provocan diferencias de presiones atmosféricas que
producen el viento. Su velocidad suele expresarse en kilometros por
hora, en nudos o en cualquier otra escala semejante

Aumento de la
altitud de la
Is’otermg 0°C

Isoterma 0°C marca la diferencia entre la precipitacién liquida y
solida. Su ubicaciéon a mayor altura, hacia zonas con nleves
permanentes, genera el derretimiento de estas.

Derretimiento.

es un proceso fisico que consiste en el cambio de estado solido del
hielo o nieve acumulada en la alta montafia a estado |quIdO por la
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accion del calor o el aumento de la altitud de la isoterma 0°C

Precipitaciones

Altiplanicas: precipitaciones que se desarrollan en la zona altiplanica
producto de masas de aire calidas y humedas que ingresan en
verano, provenientes de la.zona amazonica; que se caracterizan por
producir lluvias, las que pueden ser intensas

Granizo

Es un tipo de precipitacién que consiste en particulas wregulares de
hielo. El granizo se produce en tormentas intensas en las que se
producen gotas de agua sobre-enfriadas, es decir, ain liquidas pero
a temperaturas por debajo de su punto normal de congelacion (0
°C), y ocurre tanto en verano como en invierno.

Granizada

Precipitacién intensa de cristales de hielo sobre la superflc:e de Ia
Tierra.

Helada

Fenémeno hidrometeorolégico producido por masas de aire polar

temperaturas inferiores a los cero grados centigrados. Cuanto mas
baja es la temperatura, mas intensa resultara la helada..

con bajo contenido de humedad, cuando el aire alcanza’

s

Llovizna

Precipitacion que se diferencia de la lluvia, porque se compone de

ondas en los charcos. Proviene de nubes de tipo estratos

gotas cuya mayoria es de diametro inferior a 0.5 mm. La llovizna no -
se ve caer, sus elementos parecen flotar en el aire y no producen

Lluvia

Fenomeno atmosférico producido por la.condensacion de las nubes.
Consiste en la precipitacién de gotas de agua liquida o sobre-
enfriada, cuyo diametro es mayor a los 0.5 milimetros. Generalmente
las gotas de agua liquida, al chocar con los objetos, se aplastan
esparciéndose;, mojando rapidamente el area del impacto vy,
tratandose de gotas grandes, produciendo salpicaduras

| Liuvia Acida

| Precipitacion cuyo alto contenido, de acado sulfirico afecta a las

comunidades de organismos.

Nevada

Pre0|p|tac:|on atmosférica sélida en pequenos cristales de hielo-en
forma hexagonal .o estrellada que se reunen en grupos formando
copos, En nuestro pais, este tipo de fendmeno ocurre por-influencia
de las corrientes frias provenientes del norte, cuando las condiciones
de temperatura y presién referidas ‘a la altitud de un lugar, y el
cambio de humedad en el ambiente, se conjugan para provocar la
precipitacion de la nieve.

Aluvion

Flujo de tierra y agua mayor, combinado en forma de lodo, que
escurre por una gquebrada o causes, originado por precipitaciones
intensas o por el aumento repentino de caudal, caracteristico de
zonas de montafa y valles adyacentes. El flujo adquiere velocidad y
volumen a medida que desciende hacia sectores planos.

Avalancha

Desprendimiento masivo de nieve o hielo por 'la ladera de una
montafia, que se precipita en: el valle. Las avalanchas se generan
cuando la nieve acumulada en las laderas se vuelve inestable,
producto de la disminlcién de la cohesién interna de las capas,
debido a cambios de temperatura.

Flujo de Barro

Flujo menor de materiales solidos de diferentes tamarnos y agua que
se desplazan por efecto de las pendientes del terreno.

Inundacion

Desborde lateral de las aguas de cauces naturales o antrépicos,
lagos y mares que cubren temporalmente los terrenos bajos,
adyacentes a sus riberas, llamadas zonas inundables. Suelen ocurrir
en épocas de grandes precipitaciones, marejadas o maremotos.
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Descarga eléctrica que se genera entre la atmésfera y la tierra, dada
por la diferencia de potencial eléctrico.

Déficit Hidrico

| Escasez de agua para el desarrollo de actividades de grupos o

sectores de la poblacion provocada por el deterioro de los recursos
de agua dulce en términos de cantidad (acuiferos sobreexplotados,
rios secos, etc.) y de calidad (eutrofizacion, contaminacion por
materia organica, intrusién salina, etc.) o cuando la demanda de
.agua es mayor que la cantidad disponible durante un periodo
determinado o cuando su uso se ve restringido por su baja calidad.

Vendaval
|

Toda perturbacion atmosférica que genera vientos fuertes y
destructivos, principalmente sin lluvia, o con poca lluvia. -Se pueden
encontrar documentados como, vientos huracanados, torbellinos,
borrasca, ciclon, viento fuerte, ventisca, tromba, rafaga, racha,
tornado.

Viento Fuerte o
Muy Fuerte

Vientos con rachas superiores a 96 km/h. El viento fuerte a que se |
refiere este trabajo es el producido por el brisote y por sures.

Onda Calida

Masa de aire de temperaturas mas altas del promedio habitual, que
se presentan en estaciones estivales, con efectos scbre pobIacnones
humanas, cultivos, bienes y servicio

Sequia

Condicion del medio ambiente en la que se registra deficiencia de
humedad, debido a que durante un lapso mas o mengs prolongado,
la prempltac:lon pluvial es escasa. El ciclo hidrolégico se
desestabiliza al extremo de que el agua disponible llega a resultar
insuficiente para satisfacer las necesidades de los ecosistemas, lo
cual disminuye las alternativas de supervivencia e ihterrumpe 0
cancela multiples actividades asociadas con el empleo del agua.

Marejadas

Ola larga o movimiento tumultuario de grandes olas, generalmente
bajo condiciones atmosféricas normales, originado por una tormenta
en un lugar distante.

Deshielo.

Aumento del caudal delos rios cordilleranos, debido a la fusion de
nieve y hielo sobre cumbres. Esta situacion se produce en la época
de mayor insolacién (primavera y verano).

Aumento de
Caudal.

Incremento del volumen de agua en un curso superficial natural o
antrépico, medido en una seccién en un tiempo determinado
(Q=m3/seq).

icos - Tectonlcos

b. Conceptos Geolagi

Sismo

Fenémeno geoldgico que tiene su origen en la envoltura externa del

-| globo terrestre y se manifiesta a traves de vibraciones o movimientos

bruscos de corta duracion e intensidad variable, los que se producen
repentinamente y se propagan desde un punto original (foco o
hipocentro) en todas direcciones. Segun la teoria de los movimientos
tectonicos, la mayoria de los sismos se explica en orden a los
grandes desplazamientos de placas que tienen lugar en la corteza
terrestre; los restantes, se explican como efectos del volcanismo y
en algunos casos de las explosiones nucleares subterraneas o del
llenado de las grandes presas.

Deslizamiento

Movimientos hacia afuera o0 cuesta abajo de materlales que forman
laderas (rocas naturales y tierra) por concepto gravitacional. Son
desencadenados por movimientos bruscos o mestabllldad del

: terreno la erosion de los suelos y sismos

j
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Desmoronamiento

Movimiento subito de masas o bloques de rocas pendiente abajo,

/Derrumbe/Rodado: | que se desprenden desde una corniza.
Olas de gran tamafio o subida repentina del mar en las costas.
Cuando se genera un violento sismo en el fondo del mar se genera
Tsunami: un hundimiento o levantamiento de él, lo que genera

/

desplazamientos bruscos de un volumen de agua del océano,.
alterando su nivel normal en una gran extension.de superficie.

Enjambre Sismico.

Secuencia sismica caracterizada por una ‘serie de pequefios y
medianos temblores, sin que exista un sistema pr|nc1pa[ de magnitud
importante.

c. Conceptos Geold

icos — Actividad Volcanica

Actividad Volcanica

Manifestacién en la superficie de la Tierra, principalmente mediante
fumarolas, movimientos de tierra y. termal; producto de procesos de
transformacién energética, geofisica y geoquimica que ocurre en el
interior de Ia Tierra.

Emanacién de

gases (por Gases liberados mediante fumarola dentro del proceso de actividad
Actividad volcanica. :

Volcanica). S :

Erupcion Proceso que ocurre cuando 'ell magma, material fluido a altas |
\olcARica. temperaturas, alcanza la superficie terrestre y-en forma abrupta sale

en forma de lava, gases, ceniza y piroclastos

Flujo Piroclastico.

Mezclas de materiales volcanicos fragmentados y gases a altas
temperaturas (de 300 a 1200* C), que generalmente se producen
por colapso de la columna eruptiva que emerge de los crateres
durante un episodio de actividad volcanica.

Flujo de Lava.

Son flujos de magma que corren pendiente abajo, producto de una
erupcion volcanica. Pueden fluir recorriendo largas distancias antes
de enfriarse y solidificarse.

Lahar.

Palabra indonesia con la cual se denomina a una especie de flujo de
lodo formado por una mezcla de agua (metedrica o cratérica) y
ceniza que baja por las pendientes de un volcan arrastrando otras
rocas y formando avalanchas de gran poder destructivo. Puede
producirse no sélo durante las erupciones volcanicas, sino también
muchos meses después, debido a las lluvias y a la liberacién de
agua del crater.

d. Conceptos Geoldg

icos — Morfodinamicos

Desestabilizacion
de Laderas.

Hace referencia a todos los procesos de deslizamiento,
desmoronamiento, derrumbes y reptacién, que se generan tienen
como consecuencia unica, la gravedad, quedando fuera todos los
eventos de remocién en masa que se encuentran asistidos por el

| agua.

2.- Eventos de Origen Antropico

a. Conc:eptos de Acc

identes

Evento no deseado de causales naturales o antropicas que se

Accidente: manifiesta con consecuencias directas o indirectas en el sistema
- social, a través de afectaciones, lesiones o muertes.
Accidente de | Evento no deseado en el sistema de transporte aéreo, lacustre,

!
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Transporte

maritimo, terrestre y ferroviario; que puede provocar afectaciones,
lesiones o muertes.

Accidente Simple

Evento no deseado en el que una o mas personas resulta afectado,

‘| herido, lesionado o muerto. Accidentabilidad que tiene un impacto

en su entorno inmediato no afectando al sistema social.

Accidente Eléctrico

Evento no deseado de causales naturales o antropicas que se
produce por el contacto ‘directo o indirecto de una persona con
partes activas en tensién, en el que una o mas personas resulta
afectado, herido, lesionado o muerto.

Sustancias y/o
Materiales
Peligrosos

Toda sustancia o material, natural o quimica, que por mal manejo
puede producir una afectacién a la salud, los bienes y el medio
ambiente. Se reconocen 9 clases: Sustancias y objetos explosivos;
gases comprimidos, licuados, disueltos a presion o criogenicos;
liguidos inflamables; sdélidos inflamables; sustancias comburentes
peroxidos organicos; sustancias venenosas (toxicas); sustancias
radioactivas; sustancias corrosivas y sustancias peligrosas varias.

Incendio
Estructural

Siniestro que afecta con destruccion parcial o total el interior o
exterior de una estructura (industrias; casas, edificios, bodegas,
colegios, entre otros).

Incendio Forestal

Siniestro que se presenta en aquellas areas cubiertas por
vegetacién, como arboles, pastizales, malezas y matorrales y en
general, en cualesquiera de los diferentes tipos de asociaciones
vegetales, cuando se dan las condiciones propicias para que
accionen los elementos que concurren en todo incendio, tales como
suficiente material combustible y una fuente de calor para iniciar el
fenémeno. Incluye aquellas areas donde hay presencia de
combustible forestal y estructural (Interface).

Alteracién de
Infraestructura y/o
Servicios Basicos:

Evento no deseado que implica la destruccion o interrupcion, total o
parcial de la infraestructura y/o servicio basico; el que puede darse
por causas naturales o antropicas.

Alteracion de
Infraestructura y/o
Servicios Basicos -
Conectividad

infraestructura, perdiéndose la conexién entre dos lugares.

Evento no deseado que implica la destruccion total de la |

Alteracion de
Infraestructura y/o
Servicios Basicos -
Accesibilidad;

Evento no deseado que implica la interrupcion parcial o total de la
infraestructura que conecta dos lugares.

Acto Publico

Reunién social, que generalmente se desarrollan en |a via publica, y
que no supera las 3.000 personas.

Eventos Masivos

Reunion. social, que generalmente se desarrolla en recintos
cerrados, y que supera las 3.000 personas.

Monitoreo y/o
Atencion de

Estado de vigilancia y atencién sobre la probable ocurrencia de un
evento que puede llegar a afectar en mayor o menor grado al

ituaciones : : g :
Slt_uac_o S sistema social en sus condiciones de vida.
Especiales: ; ‘ ;
Conjunto de estructuras, equipos, artefactos, bienes y obras que
Infraestructura ofrecen servicios a la comunidad y que, generalmente, son

gestionados y financiados por el Sector Publico.

Servicios Basicos

Representan las componentes esenciales en las que se funda el
desarrollo humano (agua potable, electricidad, gas, instalaciones
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sanitarias, telecomunicaciones).

Evento no deseado. en el sector industrial que puede provocar

Sl ah afectaciones, lesiones 0 muertes. Dentro de los sectores
: encontramos, petroquimico, maderero-forestal, pesquero,
Sector Industrial o e : . iy
tecnolégico, metaldargico, papelero, textil, nuclear, alimenticio,
quimico, construccién, servicio, entre otras.
Evento no deseado en el sector minero, sea en la pequefa,
mediana o gran empresa. De acuerdo a esto, se incorporan ademas
Accidente en | a los pirquineros y quienes ejercen la labor minera como actividad
Sector Minero. particular. Dentro de los eventos'que se pueden manifestar en este
! : campo encontramos los producidos por tronaduras, gas grisu, en
: ductos, piques y pirguenes
Kadidonte ~da Evento no deseado que sufre una o mas personas en el momento
ThlSms de mantener una actividad turistica o que se den en lugares con
giro turistico. :
Accidente de | Evento no deseado que sufre una o mas personas en el momento
Deporte de mantener una actividad deportiva.

Eventos Sociales -
Religiosos:

Eventos en los cuales se reline una gran cantidad de personas con
objetivos religiosos, sin importar la religion o creencias de estas.
Debido a la cantidad de personas, aumentan las probabilidades de
ocurrencias de eventos que afecten al sistema social. Estos eventos
pueden ser en espacios cerrados o abijertos.

Eventos Sociales -
Marchas 0
Protestas

Eventos donde se concentran ‘personas con motivos de
manifestacion, lo que determina cierta vigilancia por parte de
organismos del Sistema de Proteccion Civil dado al aumento del

riesgo socio-organizativo.

Eventos Sociales -
Fechas
Conmemorativas:

Eventos que conmemoran fechas importantes, tanto de indole
politica como social en general, que alteran el orden publico.

3.- Eventos de Origen Biolégico = ¢ TR

a. Conceptos de Alteracién Sanitaria

Alteracion
Sanitaria.

Evento que altera los factores del ambiente que pueden tener
efectos dafinos en el bienestar f!SICO mental y social de las
personas. -

Plagas

Situacién en la cual una aparicion masiva y repentina de Anlmales
y/u organismos produce dafios econémicos, normalmente fisicos, a
intereses de las personas (salud, plantas cultivadas, animales
domeésticos, materiales o medios naturales); de la misma forma que
la enfermedad no es el virus, bacteria... sino la situacién en la que
un organismo vivo (patégeno) ocasiona alteraciones fisiolgicas en
otro, normalmente con sintomas visibles o dafios econémicos.

Epidemia

Enfermedad infecciosa que durante un periodo de tiempo ataca
simultaneamente y en un mismo territorio a un gran nimero de
personas.

Pandemia.

Enfermedad epidémica que se extiende a muchos paises o que
ataca a la mayoria de los habitantes de una poblacién.

Fuente: Elaboracion propia, en base a informe “Accién estratégica 2.1.1 del Plan Estratégico Nacional para la
Gestion del Riesgo de Desastres: caracterizacion de amenazas y organismos encargados de su respectivo .
monitoreo”, proporcionado por ONEMI mediante oficios ordinario N° 2.151, de 2017.
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