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Resumen Ejecutivo Informe Final N° 537, de 2017.
Secretaria Regional Ministerial, SEREMI, del Medio Ambiente de Aysén del
General Carlos |bafiez del Campo y otros servicios competentes.

Objetivo: La fiscalizacion tuvo por objetivo practicar una auditoria al estado de
avance en la implementacion del Plan de Descontaminacion Atmosférica, PDA,
para la ciudad de Coyhaique y su zona circundante, aprobado por el decreto N 46,
de 2015, del Ministerio del Medio Ambiente, por parte de las Secretaria Regionales
Ministeriales del Medio Ambiente, de Vivienda y Urbanismo, de Salud y de Energia,
todas de la regién de Aysén del General Carlos lbafiez del Campo, asi como de la
Corporacién Nacional Forestal, CONAF, la Subsecretaria del Medio Ambiente y la
Superintendencia del Medio Ambiente, SMA, entre el 28 de marzo de 2016 y el 1
de junio de 2017. '

Asimismo, la revision tuve por finalidad
verificar' que las medidas relacionadas con la sustitucion de sistemas de
calefaccion contaminantes y el mejoramiento y diversificacion de combustibles para
calefaccion, se hayan efectuado conforme a lo establecido en el plan.

Preguntas de la Auditoria:
L
» ;Los servicios responsables de la implementacion de las medidas definidas en
el referido plan de descontaminacion han ejecutado dichas acciones conforme a
lo establecido en el plan?

«;los servicios responsables han fiscalizado eficazmente las medidas
establecidas en el referido plan de descontaminacion? ;

Principales Resultados.

e Se constatd, como antecedente general, que pese a la reiteracion de la
SEREMI del Medio Ambiente de la region de Aysen, respecto a la obligacion para
los drganos de la Administracién del Estado de informar en marzo de cada ano la
programacion de las medidas a ejecutar del PDA, en el ano 2016 sdélo 8 de los 14
servicios requeridos remitieron dicha informacion, en tanto que en el afio 2017 sélo
6 lo hicieron. Asimismo, en relacion al reporte anual sobre ejecucion de lo
programado que debe serle enviado en diciembre de cada afo, se verifico que 6 de
15 servicios no reportaron el 2016.

“ En cuanto a los informes de avance de las medidas e instrumentos del PDA
asi como al informe de fiscalizacion de las medidas ‘del plan a su cargo, que |a
Superintendencia del Medio Ambiente debe remitir anualmente a la SEREMI del
Medio Ambiente de Aysén, se constaté que ambos informes no fueron enviados el
2016. Lo anterior reviste importancia toda vez que impide constatar el cumplimiento
de los compromisos del Plan. Por tanto, la SMA debera reportar a la referida
SEREMI lo ejecutado durante el 2016, para que sea publicado en la pagina web
del ministerio del ramo, informando de ello a esta Entidad de Control en el plazo de
60 dias habiles, contado desde |a recepcion del presente informe.
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*» En cuanto a la difusidn de la programacién y reporte de lo ejecutado del PDA
para el periodo 2016-2017, se verificd que no se encuentran publicados los
antecedentes sobre dichas actividades en la pagina web del Ministerio del Medio
Ambiente, apartandose de los principios de publicidad y transparencia en relacién
al estado de avance de la implementacion del Plan. La subsecretaria del ramo y la
SEREMI del Medio Ambiente de Aysén, deberan remitir los antecedentes que
acrediten la referida publicacion a este Organo de Control en el mismo plazo antes
sefialado. - -

® Sobre el recambio de calefactores, se constaté un avanzado grado de
implementacion del programa de recambio por parte de la SEREMI del Medio
Ambiente de la region de Aysén,.con aproximadamente un 14% de progreso
durante el primer afioc de vigencia del Plan. Por lo tanto, no se identificaron
hallazgos en relacion con las medidas auditadas.

» Respecto de las medidas de cargo de la SEREMI| de Vivienda y Urbanismo de
Aysén, se verificé una baja tasa de avance en la entrega de los subsidios de
acondicionamiento térmico. Durante el primero de los 10 afios considerados para el
logro de la meta global, se habria alcanzado sélo el 4% del total, situacion que de
mantenerse eventualmente podria afectar la implementacién oportuna de las
acciones contenidas en el articulo 23 del PDA. Por lo anterior, debera implementar
las acciones necesarias para agilizar el cumplimiento de la comentada medida del
PDA, vy acreditar la entrega de los subsidios del comité José Pomar, indicados en la
resolucion exenta N° 388, de 2016, y los del comité 13, correspondientes a la
resolucion exenta N° 5, de 2017, ambas de ese origen, informando a esta Entidad
Fiscalizadora en el sefialado plazo de 60 dias habiles, contado desde la recepcion
del presente informe.

« En cuanto a la meta de la Corporacién Nacional Forestal de entregar al
menos 3.500 metros cubicos estéreos de lefia anualmente con un contenido de
humedad menor a 25%, para el afio 2017 se ha verificado que, a junio de dicha
anualidad, solo 1.600 metros cibicos de los 1.965 entregados cofresponden a lefia
seca, 'lo que representa el 457% de la meta del afo. Al respecto la entidad
auditada debera generar los mecanismos de control y seguimiento con el objeto de
verificar que la lefia que se entregue esté seca, situacidn que debera ser informada

a esta Contraloria General, asi como los resultados de las gestiones relativas a la

licitacion y construccion de tres galpones que tendran una capacidad de acopio
mayor a 2.600 metros clbicos estereos, en el ya indicado plazo de 60 dias.

=  Sobre el andlisis realizado acerca de las materias de competencia de las
SEREMIs de Salud y de Energia de Aysén, no se identificaron hallazgos en
relacion con las medidas auditadas.
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PUCE N° 15.119/2017 INFORME FINAL N° 537 .DE 2017,

DMOE N°  396/2017 AUDITORIA EN LA SEREMI DEL MEDIO
AMBIENTE Y OTROS ORGANISMOS,
SOBRE EL ESTADO DE AVANCE DE LA
IMPLEMENTACION DEL PLAN DE
DESCONTAMINACION  ATMOSFERICA
PARA LA CIUDAD DE COYHAIQUE Y SU
"ZONA CIRCUNDANTE.

SANTIAGO, 2§ FEB 2018

En cumplimientoc del plan anual de
fiscalizacion de esta Entidad Fiscalizadora para el ano 2017, y en conformidad con
lo establecido en la ley N° 10.336, de Organizacion y Atribuciones de la Contraloria
General de la Republica, se efectud una auditoria con la finalidad de revisar el
estado de avance en la implementacion de las medidas que encomienda el Plan de
Descontaminacion /Atmosférica para la ciudad de Coyhaique y su zona circundante,
a las Secretarias Regionales Ministeriales del Medio Ambiente, de Salud, de
Energia, y de Vivienda y Urbanismo, todas de la region de Aysen del General
Carlos  Ibafez del Campo, a la Subsecretaria del Medio .Ambiente, a la
Superintendencia del Medio Ambiente, SMA, y a la Corporacion Nacional Forestal,
CONAF, de la citada region, en el periodo comprendido entre el 28 de marzo de
2016 y el 1 de junio de 2017.

El equipo que ejecutd la auditoria fue
integrado por los fiscalizadores Barbara Miralles Llao, Benjamin Reyes Riesco y
Paulo Sepulveda Sepllveda.

JUSTIFICACION

\ La ciudad de Coyhaique en la region de
Aysén del General Carlos Ibafiez del Campo, se ha visto afectada en |a uitima -
década por crecientes episodios criticos de contaminacién del aire, siendo
declarada como zona saturada por material particulado MP10 y MP2,5, llegando a
ser identificada por la Organizacion Mundial.de la Salud, en el afio 2014, como la

dﬁpdad con mayor indice de MP2,5 del continente.’

1\‘1-‘:-"&

! Organizacion Mundial de la Salud, Ambient (outdoor) alr pallution database by country and city, disponibie en
http:fwwew who.intiphefhealth_topics/outdoorair/databasesioities/en/

A LA SENORA i

DOROTHY PEREZ GUTIERREZ :
CONTRALORA GENERAL DE LA REPUBLICA (S)
PRESENTE
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Considerando que no existe todavia -un
plan de descontaminacion que se ocupe de recuperar los niveles de calidad
ambiental respecto del material particulado MP2,5, se determind realizar la
presente auditoria a .fin de verificar los avances en la implementacion de lo

"' dispuesto en el decreto N° 46, de 2015, del Ministerio del Medio Ambiente, gue

e

establece el Plan de Descontaminacion Atmaosférica para la ciudad de Coyhaique y
su Zona Circundante, el que tiene por objetivo lograr el cumplimiento de la
correspondiente norma primaria de calidad ambiental en materia de material
particulado, MP10.

La principal causa de contaminacion en
Coyhaigue es la combustion residencial de lefia, sea para calefaccion o
preparacion de alimentos. La cantidad estimada de emisiones de MP10 generadas
en-la zona por dicho uso, asciende a 7.600 toneladas por anc y el 94% de las
viviendas del area la utiliza como combustible, dado que es el mas barafo y de
mayor disponibilidad.?

Lo anterior, se explica en la existencia de
una economia local en torno a la lefia, ademas del arraigo cultural en el uso de
calefaccion tradicional y el problema social asociado a los costos de calefaccion.®

Asimismo, a traves de esta auditoria esta
Contraloria General busca contribuir a la implementacion y cumplimiento de los 17
Objetivos de Desarrollo Sostenible, ODS, aprobados por la Asamblea General de
las Naciones Unidas en su Agenda 2030, para la erradicacion de la pobreza, la
proteccion del plansta y la prosperidad de toda la humanidad.

En tal sentido, esta revision se enmarca en
los ODS N°s, 18 Paz, Justicia e Instituciones Solidas; 3 Salud y Bienestar y 7
Energia Asequible y No Contaminante. En particular, con la meta N° 3.9 "Para
2030, reducir sustancialmente el nimero de muertes y enfermedades producidas
por productos quimicos peligrosos y la contaminacion del aire, el agua y el suelo” y
la meta N° 7.1 “De aqui a 2030, garantizar el acceso universal a servicios
energéticos asequibles, fiables y modernos-.

ANTECEDENTES GENERALES

En virtud de los antecedentes de monitoreo
de calidad del aire recabados en la ciudad de Coyhaique, respecto al
incumplimiento de la Norma de Calidad Primaria para Material Particulado
Respirable MP10, esa ciudad fue declarada como zona saturada para dicho
contaminante a través del decreto N° 33, de 2012, del Ministerio del Medio
Ambiente.

2 Articulo 2°, acapite 1.4.1, decreto N* 48, de 2015, del Ministerio del Medic Ambiente.
2 Articulo 1°, inciso sexto, del decreto N 46, de 2015, del Ministerio del Madio Ambiante.
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De acuerdo con el articulo 7° del decreto
N® 39, de 2012, del Ministerio del Medio Ambiente, Reglamento para la Dictacion
de Planes de Prevencion y de Descontaminacion, una vez declarada una zona
como latente o saturada, en un plazo de 90 dias, se debe dar inicio a la
elaboracion de un Plan de Prevencion y/o Descontaminacion. En este contexto, la
aludida cartera de Estado dicto la resolucion exenta N° 426, de 2013, rectificada
por la resolucion exenta N° 521, de 2013, que dio inicio al proceso de elaboracion
del Plan de Descontaminacion.

Asi, mediante el decreto N° 46, de 2015,
del Ministerio del Medio Ambiente, se "Establece Plan de Descontaminacion
Atmosférica para la Ciudad de-Coyhaique y su Zona Circundante”, el cual segun lo
dispuesto en su articulo 1°, busca dar cumplimiento a la norma primaria de calidad
ambiental para material particulado MP10, en un plazo de 10 afos. -

El Plan de Descontaminacion Atmosférica,
en adelante e indistintamente, PDA. es un instrumento de gestion ambiental que
tiene por finalidad recuperar los niveles definidos en las normas primarias y/o
secundarias de calidad ambiental de una zona calificada como saturada por uno o
mas contaminantes®,

Para lo anterior, el aludido PDA considera
cuatro medidas estructurales: 1) el reacondicionamiento termico de viviendas, el
cual tiene por objetivo disminuir el requerimiento energético de la poblacion, 2) la
sustitucion de sistemas de calefaccion contaminante por sistemas eficientes y con
menes emisiones, el cual tiene por objetivo reducir las emisiones a la atmosfera,

. asi como las de tipo intradomiciliarias, 3) el mejoramiento de la calidad de Ia lefia
que se utiliza y la diversificacion del uso de combustibles para caiefacc:tnn y 4) la
educacion y difusién a la comunidad.®

Por otro lado, como se sefalara
anteriormente, la principal causa de contaminacién en Cdyhaigue es la combustion
residencial de lefa y su uso masivo, la cual depende al menos de 4 factores que
han ' hecho que ese combustible sea la principal fuente de emisiones
contaminantes:® a) Alta demanda de lefia para mantener la temperatura de confort
producto de la precaria aislacion térmica de las viviendas; b) Calefactores y
cocinas a lefia carecen de la tecnologia adecuada para mantener una reaccion de
combustion con bajas emisiones y a la vez presentan bajos niveles de eficiencia de
combustion; ¢) Comercializacion y uso de lefia que no cumple con los estandares
minimos de calidad para generar una combustion éptima; y d) Consumidores con
malas practicas de uso de lefia, como uso de lefa himeda, excesivo consumo de,
lefia y mala operacion de los calefactores.

Respecto del érgano encargado de la
elaboracion del PDA, el articulo 44 de la ya citada ley N 19.300, dispone gue,

4 \pcigo 2°, articulo 2°, decreto M® 38, de 2012, del Ministerio del Medio Ambiente
B Articulo 17, inciso quinto del decreto N® 46, de 2015, del Ministerio del Medio Ambients
5 Articllo 2°, acapite 1.4.2 del decreto N® 46, d= 2015, del Ministerio del Medio Ambiente:
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mediante decreto supremo del Ministerio del Medio Ambiente, que llevara ademas
la firma del ministro sectorial que corresponda, se estableceran planes de
prevencion o de descontaminacién, cuyo cumplimiento sera obligatorio en las
zonas calificadas como latentes o saturadas, respectivamente. Ademas, la norma
agrega que la elaboracion de estos planes y su proposicion a la autoridad
competente para su establecimiento corresponderan al Ministerio del Medio
Ambiente, previo informe’ de la Secretaria Regional Ministerial, SEREMI,
respectiva,

Lo descrito recientemente se complementa
con lo dispuesto en el literal n), del articulo 70 de la mencionada ley N® 19.300, que
dispone gque al Ministerio del Medio Ambiente le correspondera, especialmente,
coordinar el proceso de generacion de las normas de calidad ambiental, de emision
y de planes de prevencion y/o descontaminacion, determinando los programas
para su cumplimiento.

Mo obstante lo anterior, la aplicacion de las
medidas contenidas en el PDA incumbe no solo a la autoridad ambiental, sino
también a las autoridades sectoriales con competencia en la materia de que se
trate, debiendo dicho plan indicar a los responsables de su cumplimiento y a las
autoridades a cargo de su fiscalizacion, de acuerdo con las letras ¢) y d) del
articulo 45 de la citada ley N® 19.300. De todas formas, de acuerdo con lo
dispuesto en el articulo 48 bis de la misma ley, los actos administrativos que se
dicten por los ministerios o servicios para la ejecucion o implementacién, entre
otros, de planes de prevencion o descontaminacion sefialados en tales
instrurnentos, deberan contar siempre con informe previo del Ministerio del Medio
Ambiente.

Ademas y como funcion general por
antonomasia, el Ministeric del Medio Ambiente es el organo encargado "de
proponer politicas ambientales e informar periddicamente sobre sus avances y

cumplimientos, de acuerdo con la letra a) del articulo 70, de la antes mencionada
ley N° 19.300. :

Lo anterior da cuenta de que en materia de
politicas publicas medioambientales en general, y de planes de prevencién y/o
descontaminacion en particular, el Ministerio del Medio Ambiente, o su SEREMI
respectiva como - representante regional, tienen un rol central para que la
implementacion de los mismos sea efectiva. Sin perjuicio de lo anterior, tambien
cumplen una importante funcién, tante en la - formulacion como en la
implementacion del PDA, los demas servicios sectoriales encargados de aplicar las
diferentes medidas del plan, ademas de la Superintendencia del Medio Ambiente
de conformidad con la letra b) del articulo 3° de su Ley Organica, y del articulo 46
. de la citada ley N® 19.300, entre otros. .

A nivel reglonal los organismos gue tienen
a su carge la |mpiementamén de las medidas contenidas en el PDA que seran
analizadas en la presente auditoria, corresponden a la SEREMI del Medio
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‘Ambiente, SEREMI de Salud, SEREMI de Vivienda y Urbanismo, SEREMI de
Energia, y CONAF, todos de Aysén. Por su parte, desde el nivel central, otras
medidas estan a cargo de la Subsecretaria del Medio Ambiente y de la
Superintendencia del Medio Ambiente. Para ello, cada uno de los crganos
indicados cuenta con una determinada dotacion de perscna[ segun se da cuenta
en la siguiente:

Tabla N°® 1; Organos encargados de aplicar medidas del PDA y personal asociado

ORGANO INVOLUCRADO - | PERSONAL | PERSONAL
' INTEGRANTE DEDICADO A
_ APLICAR EL PDA*
SEREMI del Medio Ambiente de Aysén 22 R ot U E T
___ SEREMI de Salud de Aysén 119 BN [ A
SEREMI de Vivienda y Urbanismo de Aysén 41 2
SEREMI de Energia de Aysén 10 i
CONAF region de Aysén 24 7
3 Subsecretaria del Medio Ambiente 18 : gt
Superintendencia del Medio Amblente No informiado < ik

Fuente: elaboracién propia CGR con informacian facilitada por los servicios,

*Mao se informa que haya personal con dEd!CEEIﬂI‘I exclusiva para fa aplicacion dal PDA,

** Corresponde al Onico funcionario gue esta en |a region, no se indica las personas que laboran en el nivel
central.

** Corresponde a personal proveniente de dos departamentos, de la Division Calidad del Aire, gus trabajan
para la zona Coyhaique.

: Cabe mencionar que mediante el oficio
N° 29.137, de 2017, se remitio con caracter de reservado a la SEREMI del Medio
Ambiente de Aysén, el preinforme de observaciones N* 537, de 2017, con el objeto
de que tomara conocimiento y formulara los alcances y precisiones que, a su juicio
procedieran, lo que ese organismo concreto mediante correo electronico de 29 de
agosto de 2017. .

Por su parte, por medio de los oficios
N°s 29.198, 29.200, 29202 y 29.204, todos .del ano 2017, remitidos
respectivamente, a la Subsecretaria del Medio Ambiente, a la CONAF de la region
de Aysén, a la Superintendencia del Medio Ambiente y a la SEREMI de Vivienda y
Urbanismo de la sefalada regién, se comunico la existencia de una serie de
‘hechos en relacion a los cuales el servicio correspondiente era competente,
solicitandoseles un informe de respuesta. Sobre este tema, la Superintendencia del
Medio Ambiente y la CONAF de la region de Aysen respondieron mediante el oficio
N° 2.014, de 25 de agosto de 2017, y el oficio N° 283, de 30 de agosto de 2017,
seglin corresponda. A su turno, la Subsecretaria del Medio Ambiente remitio. el
oficio ordinario N* 173.763, de 6 de septiembre de 2017 y la SEREMI de Vivienda y
Urbanismo de Aysén respondié mediante el oficio ordinario N° 583, de 6 de
kseptiemhre de 2017. Ambos documentos fueron enviados fuera del plazo indicado
por este C}rganu Contralor.
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UBJ ETIVO

La fiscalizacion tuvo por objetivo practicar
una auditoria al estado de avance ‘en la implementacién del Plan de

'Descontaminacion Atmosférica para la ciudad de Coyhaique y su zona circundante,

aprobado por el decreto N° 46, de 2015, del Ministerio del Medio Ambiente, a cargo
de la SEREMI del Medio Ambiente de la regién de Aysén del General Carlos
Ibanez del Campo y otros servicios campetentes entre el 28 de marzo de 2016 y el
1 de junio de 2017. '

Asimismo, la revision tuvo por finalidad
verificar que las medidas relacionadas con la sustitucion de sistemas de
calefaccién contaminantes y el mejoramiento y diversificacion de combustibles para
calefaceién, se hayan efectiiado conforme a lo establecido en el PDA,

METODOLOGIA

Ei examen se practicé de acuerdo con la
metodologia de auditoria de esta Entidad Fiscalizadora, dispuesta en la resolucion
N® 20, de 2015, que Fija Normas que Regulan las Auditorias efectuadas por la
Contraloria General de la Republica y los procedimientos contenidos en la
resolucidn exenta N°® 1.485, de 1998, de este origen, que Aprueba Normas de
Control Interno de este Ente Fiscalizador, € incluy6 comprobaciones selectivas de
los registros y la aplicacién de ofros procedimientos de auditoria, en la medida que
se estimaron necesarios.

Cabe precisar gue las observaciones que
la Contraloria General formula con ocasién de las fiscalizaciones que realiza se
clasifican en diversas categorias, de acuerdo con su grado de complejidad. En
efecto, se entienden por Altamente complejas (AC) y Complejas (C), aquellas
observaciones que, de acuerdo a su magnitud, reiteracion, detrimento patrimonial,
eventuales responsabilidades funcionarias comprometidas, entre otros aspectos,
son consideradas de especial relevancia por la Contraloria General. En tanto, se
clasifican como Medianamente complegjas (MC) y Levemente cc:-mple;as {LC]
aquellas que causen un menor impacto en esos criterios, - .

UNIVERSO Y MUESTRA

El universo de la presente auditoria
considerd las acciones auditables del PDA, relacionadas . con las medidas
estructurales indicadas en el parrafo 5, del articulo 1° del mencionado decreto
N° 46, de 2015, gue se detallan a continuacion: 2) la sustitucion de sistemas de
calefaccién contaminante por sistemas eficientes y con menos emisiones, el cual -
tiene por objetivo reducir las emisiones a la atmosfera, pero también las de tipo
intradomiciliarias, y 3) el mejoramiento de la calidad de la lefa que se utiliza y
diversificacion del uso de combustibles para calefaccion.
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: Ademds, se revisaron los avances en la
implementacion del plan por parte de las SEREMIs de Salud, y de Vivienda y
Urbanismo, ambas de Aysén, relacionados con el estudio de los efectos en la salud |
de los contaminantes atmosfericos, y los subsidios para el acondicionamiento
termico de viviendas.

Para ello se verificaron las acciones
realizadas por la SEREMI| del Medio Ambiente de Aysén estipuladas en los
articulos 7°, 13, 14, 18, 28, 30. 32, 47, 48, 49, 64 y 67, las desarrolladas por la
Subsecretaria del Medio Ambiente consignadas en los articulos 31, 44, 48, 49 y 61,
las efectuadas por la Corporacion Nacional Forestal de la region de Aysen
establecidas en los articulos 10, 11 y 12; la ejecutada por la SEREMI de Energia
definida en el articulo 28; la correspondiente a la SEREMI de Salud del articulo 66;
las relativas a la SEREMI de Vivienda y Urbanismo respecto de los articulos'23 y
24, todas de la misma region; y las de la Superintendencia del Medio Ambiente
sobre |os articulos 41, 42 y 63. Todos del aludido decreto N° 46, de 2015.

El detalle del universo y muesira se
resume a continuacion:

e A - S — ——

T | R

MATERIA E“‘SP_EG1FIC;E _ UNIVERSO | MUESTRA | MUESTRA |

Acciones del PDA relacionadas con las 27 99 81 |
medidas estructurales 2 y 3.

'D_tras acciones relacionadas con |as _
|SEREMIs de Salud y de Vivienda vy 3 3 100
| Urbanismo, ambas de Aysen.

La informacién utilizada fue facilitada por
los servicios antes mencionados y puesta a disposicién de esta Contraloria
General en sucesivas entregas, siendo la tltima el dia 18 de julio de 2017.

RESULTADO DE LA AUDITORIA
I.ASPECTDS DE CONTROL INTERNO

En el contexto del presente examen, se
efectuaron indagaciones relacionadas con el rol coordinador que el aludido PDA le
otorga a la SEREMI del Medio Ambiente de la region de Aysén, asi como sobre el .
control que esta ejerceria sobre |las acciones implementadas para el desarrollo del

: antedicho PDA, analizandose ademas los aspectos de control interno asociades a
las materias fiscalizadas.

reuniones de trabajo, las cuales fueron respaldadas por medio de actas que
constituyeron los mmpromisos adcptados por las partes. Asimismo, se advirtio gue
la aludida SEREMI reviso la atingencia de la informacion reportada por los otros

Al respecto, de la revision efectuada, se
t %uenﬂm gue esa entidad establecio coordinaciones mediante carreos electronicos y
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organismos involucrados, dando cuenta de ello en oficio ordinario N® 1.653, de 27
de diciembre de 2016, de la Seremi de Salud, el que no obstante contenia una
gran cantidad de materias propias de ésa entidad que no forman parte del PDA,
(como, por ejemplo, ley de tabaco y actividades en los centros de la red asistencial
referidas al Plan de Invierno), advierte de igual modo la pertinencia de las
actividades efectuadas.

: Las citadas actividades, meétodos y
procedimientos efectuados, en su conjunto proporcionarian una garantia razonable
del control de lo informado como estado de avance en la implementacion del Plan
de Descontaminaciéon Atmosférica para- la ciudad de Coyhaique y su zona
~ circundante, asi como de la vigilancia sobre que la sustitucion de sistemas de
- calefaccion contaminantes y el mejoramiento y diversificacién de combustibles para
calefaccién, se hayan efectuado conforme a lo establecido en el PDA, no
detectandose situaciones que contravengan los preceptos establecidos por esta
entidad fiscalizadora en la resolucién exenta N° 1.485 de 1896, que aprueba
normas de control interno de esta Contraloria General. :

Il. EXAMEN DE LA MATERIA AUDITADA

Respecto de las Secretarias Regionales
Ministeriales de Salud y de Energia de la region de Aysen, no se identificaron
hallazgos en relacion a las medidas auditadas.

De ofra parte, en relacion con los demas
organismos auditados, de conformidad con las indagaciones efectuadas y de los
antecedentes recopilados, se constataron las siguientes situaciones:

1. SEREMI del Medio Ambiente de Aysén.

1.1 Sobre envio de la programacion de las medidas a ejecutar durante los
afios 2016 y 2017 por los drganos de la Administracion del Estado y
remision de lo efectuado en el afio 2016.

Acerca de la materia, cabe senalar que el
articulo 84 del aludido decreto N° 46, de 2015, se indica que todas las instituciones
que tengan asociadas medidas a este Plan de Descontaminacion Atmosfeérica,
deberan presentar a la SEREMI del Medio Ambiente un programa de trabajo para
dar cumplimiento a los compromisos de dicho instrumento, que se entregara en
marzo de cada afo. Del mismo modo, este articulo dispone que dichas
instituciones® deberan presentar luego a la misma SEREMI un reporte de lo
ejecutado en diciembre de cada afio. :

En lo que respecta a la programacion
2016, cabe consignar que a través del oficio ordinario N° 232, de 18 de mayo de
esa anualidad, la SEREMI del Medio Ambiente de Aysén solicitd a 14 servicios el
envio del referido programa a mas tardar el 17 de junio de 2016. En este sentido,

10
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se evidencié que 6 de los 14 servicios no remitieron la informacién antes citada, tal
como se detalla en |a tabla N® 1 del Anexo N® 1 de este informe.

Asimismo, en relacion a la programacion
2017, se comprobo que mediante el oficio ordinario N° 87, de 6 de marzo de dicha
anualidad, esa entidad requirio la remision de la planificacién para el citado periodo
a 12 organismos del Estado, de los cuales 6 no presentaron los antecedentes, lo
gue se desglosa en |a ya sefialada tabla N* 1 del Anexo N° 1.

Por otra parte, en lo referente a las
medidas del plan ejecutadas durante el 2016, se corrobord que mediante el oficio
ardinario N° 537, de 7 de diciembre de 2016, la SEREMI del Medio Ambiente de
Aysen solicité a 15 organismos del Estado el reporte de lo efectuado en diche afo,
conforme con lo establecide en el aludido articulo 64, del decreto N” 46, de 2015.

Al respecto, se evidencio que 6 de los 15
organcs de la Administracion del Estado consultados no respondieron a dicha -
entidad, tal como se muestra en la tabla N° 2 del Anexo N°1, de este documento.

: . Sobre lo indicado, no consta que la
SEREMI del Medio Ambiente de Aysén haya reiterado la solicitud de remision del
programa de trabajo, tanto para el afo 2016 como para el 2017, a los organismos
que fueron consultados por |la programacion de las medidas comprometidas y gue
no dieron respuesta. Tampoco se reitero la solicitud de reporte de lo ejecutado en
el afio 2016 a los 6rganos del Estado que no dieron cuenta de ello, debiendo
haberlo hecho.

Cabe senalar que lo anterior revela una
falta de comunicacion entre la SEREMI del Medio Ambiente y los organos que no
dieron cuenta de la programacion de las medidas del PDA a ser efectuadas
durante los afios 2016 y 2017. La mencionada falta de comunicacion se aprecia
también respecto de los servicios que no reportaron lo realizado el afio 2016. Esto,
atendido que al término del periodo auditado la SEREMI del Medio Ambiente no
tiene informacion sobre las actividades que serian desarrolladas durante el ano
2016, ni acerca de si efectivamente se ejecutaron por parte de los organismos que
no respondieron. :

Lo descrito no se condice con lo dispuesto

en el inciso segundo del articulo 3° y en el inciso primero del articulo 5° de la ley
N°® 18.575, que imponen a los organos de la Administracion del Estado el deber de
observar los principios de control y coordinacion.

La SEREMI del Medio Ambiente responde
a lo observado indicando que-en lo que se refiere a los oficios N° 232, de 18 de

los servicios pulblicos -que no habian remitido su programacion a traves del oficio

4 QL%nayo de 2016, y N° 87, de 6 de marzo de 2017, se procedié a reiterar la solicitud a

ordinario N° 394 de 24 de agosto de 2017.
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Por su parte, en lo que se refiere a los
reportes anuales que los servicios deben remitir al organo auditado en diciembre

_de cada afio, este tltimo adjunta correo elecironico de su origen, dirigido a las

entidades gue al 28 de diciembre de 2016 no habian enviado el reporte de las
medidas, insistiendo en la importancia de esta accion y haciendo presente que se
enmarca en los deberes de las medidas comprometidas en el marco del PDA. Sin
perjuicio de lo anterior, y subsistiendo aGn 6 servicios sin dar respuesta al reporte
de lo ejecutado durante el afio 2018, con fecha 24 de agosto de 2017 a través del
oficio ordinario N°® 395 se reitera el requerimiento, el cual se adjunta.

En relacion a lo comentado, es posible
apreciar que la entidad auditada incorpora antecedentes que dan cuenta de nuevas
acciones de comunicacion y coordinacion orientadas a obtener el cumplimiento de
lo dispuesto en el articulo 64 del PDA. En consideracion a lo anterior, se subsana

., lo observado.

=~

i 17 En cuanto al programa de fomento productivo para comerciantes y
productores de lefia.

E! articulo 13 del PDA indica que en un
plazo de 6 meses, desde la publicacién en el Diario Oficial del Plan, la SEREMI del
Medio Ambiente se coordinara con la Corporacion de 'Fomento de la Produccion,
en adelante CORFO, y con el Servicio de Cooperacién Técnica, en adelante
SERCOTEC, en el marco de sus atribuciones y competencias, para que disefien e
implementen programas de fomento productivo dirigidos a comerciantes y
productores de lefia seca u otros combustibles o energeticos destinados para la |
calefaccién residencial, que se ubiguen en las comunas de Coyhaique, Puerto
Aysén y Rio Ibanez. - '

Se verificé que por oficio ordinario N°® 774,
de 16 de diciembre de ED‘IB del Director Regional de CORFO dirigido a la SEREMI
del Medio Ambiente, ambos de Aysén, se reporta sobre el cumplimiento del citado
articulo 13 del PDA. Dicho oficio informa que durante el mes de septiembre de
20186, se publico el "Programa de Fomento Productivo Dirigido a Comerciantes y
Productores de Lefia Seca y Otros Combustibles o Energéticos Destinados para
Calefaccion Residencial”, de septiembre de 2016, en el cual se detalla los diversos
instrumentos disponibles en CORFO para el fs::-mento productivo, la inversion,
emprendimiento e innovacion.

En dicho contexto, se comprobd que el
mencionado “Programa de Fomento Productivo Dirigido a Comerciantes y
Productores de Lefia Seca y Otros Combustibles o Energéticos Destinados para
Calefaccion Residencial’ esta disponible en la web del Ministerio del Medio
Ambiente, hitp://portal. mma.gob.cl/programa-de-fomento-a-la-lena-seca-y-ofros-
combustibles-para-calefaccion/. -

De la revision del anotado documento se

" advierte que éste se encuentra dirigido a comerciantes y productores de lefa, y
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gue expone, agrupa y describe los diversos instrumentos disponibles en CORFO
para el fomento productivo, la inversion, emprendimiento e innovacion, los gue se
detallan en tabla N° 1 del Anexo N° 2, de este informe.

También incluye los instrumentos de
SERCOTEC y el programa "Mas lefia seca’, del Ministerio de Energia. Asimismo,
lista los proyectos que estan actualmente en ejecucion y que tienen comao objetivo
aumentar la oferta de lefia seca y otros combustibles derivados de la madera. Sin
perjuicio de lo antes dicho, se aprecia que estos no necesariamente estan
enfocados en la region de Ayséen, ni son exclusivos para comerciantes Yy
productores de lefia seca, dado que hay proyectos de lana y de geotermia,

De esta manera, el documento tenido a la
vista no constituye un programa propiamente tal que contenga objetivos y medidas
especificas orientadas al fomento de la produccién de lefa seca u otros
combustibles para calefaccion ubicados en las comunas de Coyhaique. Puerto
Aysen y Rio Ibafez, sin perjuicio de ser una recopilacion de’antecedentes para ser
entregados a un publico objetivo.

L]

En vitud de lo expuesto, el texto
proporcionado denominado “Programa de Fomento Productivo Dirigido a
Comerciantes y Productores de Lefia Seca y Otros Combustibles o Energéeticos
Destinados para Calefaccion Residencial”, atendido su contenido, no se ajusta a lo
previsto en el articulo 13 del PDA, encontrandose pendiente la implementacion de
la medida dispuesta en el citado articulo al término del periodo auditado.

En su respuesta a lo observado, la
SEREMI del Medio Ambiente de Aysén, sefiald que el programa publicado tendria.
un caracter integral, el cual se construyo con los distintos servicios competentes
dando cumplimiento al ya aludido articulo 13. Agrege que en el documento
publicado se concentra la oferta piblica existente, la cual se enfoca no solo a los
productores y comerciantes de lefia seca, sino que también se enfoca en otros
combustibles o energéticos destinados a la calefaccion residencial, tal como lo
indica la norma comentada.

Afiadié el drganc auditado que, “en este

sentido y considerando que, para los distintos proyectos que requieran
financiamiento, -los prototipos de innovacién social de CORFO, apuntan al
desarrollo de soluciones gue se orienten a la descontaminacion de Coyhaigue, a
modo de ejemplo, para el caso especifico del Jardin Infantil gue usa la geotermia
como medio de calefaccion, este proyecto es un prototipo y de obtener buenos
resultados, se podria replicar para uso de calefaccion en viviendas de la zona
saturada”. Sin embargo, esto se encontraria en una fase de exploracion y pruel::-a
ue es lo que justamente financia esta linea especial de CORFO. Sin perjuicio de
c: anterior, el Programa se actualizara anualmente, en el mes de marzo de cada
afio, que sera publicado en la futura plataforma de seguimiento del PDA.
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Complementiando lo anterior, el 6rgano
auditado indict que sera la SEREMI de Energia el drgano de la Administracion del
Estado que coordine a todas las instituciones que cuenten con instrumentos de
fomento para mejorar la calidad de la lefia v a otro tipo de combustibles pellet,
ademas de su regulacién ¢omo tales. Asi, se propone la existencia de un solo ente
coordinador con metas establecidas para el fomento de la oferta de lena seca y

 pramocién de otros combustibles derivados de la madera. Esto dltimo se habria

incluido en el anteproyecto del plan de descontaminacion atmosférica para
Coyhaique y su zona circundante para MP10 y MP2,5, aprobado por resolucion
exenta N° 718 de 28 de julio de 2017, del Ministerio del Medio Ambiente.

Sobre |la respuesta dada, cabe indicar que
la entidad auditada confirmé el hecho de que el documento publicado constituye
una concentracion -0 recopilacion- de la oferta publica existente. De este modo, si
se cumpliere con los requisitos del programa de financiamiento de que se trate,
este podria aplicarse a materias como, por ejgmplo, la produccion de lena seca y
otros combustibles. Sin embargo, lo planteade por esa SEREMI| del Medio
" Ambiente no desvirtla lo observado por este OEQancn Contralor ya que no da
cuenta del disefio e implementacién de un programa creado especialmente para
fomentar la produccion de lefia seca u otros combustibies en la zona saturada.

Por ofro lado, el organo auditado tambien
se refirid a medidas que buscan implementarse en el futuro, como es el traspaso
“de la obligacion de coordinar, los programas comentados a la SEREMI de Energia.
No obstante, esto Uitimo tampoco se hace cargo de la observacion efectuada,
debido a que el articulo 13 del PDA sigue siendo la norma vigente en la actualidad.

En virtud de lo antes dicho, toda vez que
no ha existido la coordinacion suficiente entre la SEREMI del Medio Ambiente,
CORFO y SERCOTEC para poder contar a la fecha de la fiscalizacion con un
programa de fomento productivo. para comerciantes y productores de lefia en los
términos que exige el articulo 13 del PDA, se mantiene lo observado.

1.3 Respecto del programa de difusion tebnmégtca.

El articulo 18 del aludido PDA, en lo que
importa, sefiala que durante la vigencia del plan, la SEREMI del Medic Ambiente
se coordinara con CORFO a fin de gue esta ultima, a través de su Gerencia
Innova, inicie un Programa de Difusion Tecnologica, PDT, que tendrd como
objetivo apoyar a los productores regionales de artefactos a lefia.

_ Consultada la SEREMI del Medio Ambiente
sobre ‘los avances en el PDT del citado articulo, respondid adjuntando dos
documentos. El primero corresponde al oficio ordinaric N* 359, de 7 de julio de
2016, de CORFO region de Aysén, dirigido a la Seremi del Medio Ambiente de la
misma region, en la que informa gue “recogera la experiencia de la region de La
Araucania para explorar la posibilidad de incorporar a los 2 productores locales de

% artefactos a lefia (el Yungue y Angol) en el marco de iniciativas conjuntas’.
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El segundo documento adjunto
corresponde al oficio ordinario N° 774, de 12 de diciembre de 2016, de CORFO
region de Aysén. En esta misiva se indica a la SEREMI del Medio Ambiente de la
misma region, que se consulté a la Direccion Regional de CORFO de La Araucania
sobre la posibilidad de incluir a productores de calefactores y cocinas a lena de
aquella region en el PDT de esta ultima. Sin embargo, se indico que la respuesia
fue negativa, toda vez que los programas son de caracter regional y gque el
programa de La Araucania ya se ha ejecutado.

De este modo, cabe mencionar gue no
obstante se desarrollaron actos de coordinacion por parte de la SEREMI del Medio

Ambiente, no consta que a la fecha de la auditoria la mencionada SEREMI

contintie desarrollando otras actuaciones tendientes a la formulacion de un PDT
que busque apoyar a los productores regionales de artefactos a lena, con la
finalidad de alcanzar el objetivo contenido en el articulo 18 del PDA. encontrandose
pendiente la implementacién de la medida dispuesta en el citado articulo.

Lo anterior se aparta de lo descrito en el
articulo 3° de la ley N° 18.575, Ley Organica Constitucional de Bases Generales de
la Administracién del Estado, en cuanto a que la Administracion debera observar el
principio de eficacia en sus actuaciones.

Sobre lo comentado, la entidad auditada
respondié que, en la regién que interesa, no existe un nudmero importante de
fabricantes de estufas a lefia, que se han registrado 2 fabricantes de artefactos a
lefia, y que a la fecha no se ha mostrado interés por parte de ningtn desarrollador
de proyecto para postular a algin fondo CORFO.

En este sentido, informd la SEREMI del
Medio Ambiente que se ha evaluado que la accion descrita en el articulo 18 del
PDA no seria eficaz. Asi, considerando gue la realidad local del mercado de
fabricantes de lefia es totalmente diferente a la existente en la region de La
Araucania, donde dicho rubro es mucho mayor, la medida comentada se ha
eliminado del ya citado anteproyecto del plan de descontaminacion de Coyhaique
por MP10 y MP 2,5 actualmente en consulta publica.

Sobre lo expuesto, cabe apreciar gue, sin
perjuicio de la accién que se busca adoptar, descrita en el parrafo anterior, lo
indicado por la entidad fiscalizada no desvirtia lo planteado par esta Caontraloria
General toda vez que el comentado PDA conserva su vigencia, por ende,
mantiene su validez e imperio lo dispuesto en el articulo 18 de este instrumento.

AV . Por consiguiente, se mantiene Ilo
observado. by :
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Sobre el desarrollo dé un estudio de prefactibilidad para la produccion de
pellet. :

¥ De acuerdo con el articulo 28 del PDA, en
lo que interesa, la SEREMI del Medio Ambiente debe coordinarse con el Gobierno
Regional, GORE, de Aysen, para gue éste disponga a través del plan especial de
desarrolio de zonas extremas, PEBZE, financiamiento para desarrollar estudios de
prefactibilidad para la produccion de pellets de madera nativa u oiras especies en
la region. :

! En relacion con la materia, la entidad
auditada remitié antecedentes que comprueban que a la fecha de publicado el PDA
de Coyhaique, se encontraba vigente el convenio de subsidio entre Servicios
Tecnoldgicos Open Magna S.A. y el Comité Innova Chile, para la ejecucion del

‘proyecto denominado “Planta de pellet para calefaccion eco sustentable de alta

-A//

eficiencia en viviendas sociales en Aysén” codigo 15VEIPE-47931, suscrito con el
sefior Jaime Careaga, aprobado por la resolucion exenta N° 322, de 2015 del
Comité Innova Chile, de CORFO.

Cabe sefialar que dicho. proyecto fue
mencionado como parte de aguélios que estan actualmente en ejecucion y gue
tienen como objetivo aumentar la oferta de lefia seca y otros combustibles
derivados de la madera, como figura en la pagina 3 del documento denominado
"Programa de Fomento Productivo Dirigido a Comerciantes y Productores de Lefia
Seca y Otros Combustibles o Energéticos Destinados para Calefaccion
Residencial’, de septiembre 2016, elaborado por la SEREMI del Medio Ambiente
de Aysén y CORFO de la aludida region.

En tal contexto, el Memo N° 7.436, de 22
de junio de 2016, del Subdirector de Innovacion Empresarial de Innova Chile de
CORFO, enviado al Director Ejecutivo de Innova Chile de CORFQ, propone el
término del proyecto sobre la planta comentada. En sintesis, indica gque en
atencién a los antecedentes recabados, se ha llegado a la conviccidén de gue el
proyecto no alcanzara los resultados esperados, debido a los cambios imprevistos
en las condiciones que motivaron la postulacion del proyecto y que no son posibles
de ser subsanadas por el beneficiario. Esto ocurre debido a gue dichas condiciones |
dependen de la planificacion del Gobierno de ia region de Aysén y de su PDA, que
permitan generar una demanda creciente y estable por este combustible eco
sustentable. :

Asi entonces, se aprecia que los
antecedentes descritos no dan cuenta de un estudio de prefactibilidad para la.
produccién de pellets de madera nativa u otras especies en la region, sino de un
proyecto desistido, para la construccién de una planta de pellet para calefaccion
eco sustentable de alta eficiencia en viviendas sociales en la region de Aysén, que
contaba con subsidio CORFO. :
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Lo anterior. reviste importancia debido a
que la informacion remitida por parte del organo auditado da cuenta de que hubo
tiempo y gestiones publicas invertidas para el desarrollo de un proyecto que

finalmente no llegara a concretarse. De este modo, la falta de informacion sobre la
prefactibilidad para el desarrollo de proyectos de produceion de pellet, es contraria
a los principios de eficiencia y eficacia consagrados en el articulo 3° de la citada ley
N° 18.575. En este mismo sentido, aparece relevante disponer del estudio
establecido en el articulo 29 del PDA para que los nuevos proyectos cuenten con la
informacion técnica previa necesaria, toda vez que, segun informa en el oficio
ordinario N° 774, de 16 de diciembre de 2016, del Director Regional de CORFO a
la SEREMI| del Medio Ambiente de Aysen, existiria una nueva empresa,
denominada Austral Pellet, que postuld al capital Semilla de CORFO - para
desarrollar un proyecto de produccion de dicho combustible.

Conforme a lo expuesto, al termino del
periodo auditado no consta que la SEREMI del Medio Ambiente haya gestionado
con el GORE financiamiento para desarrollar estudios de prefactibilidad para Ia
produccién, de pellets de madera nativa u otras especies en la region, acorde con
articulo 29 del PDA, encontrandose pendiente la implementacion de esta medida.

Respecto a lo observado, el organismo

auditado informd en su respuesta al preinforme que con fecha 28 de abril de 2015

se ingreso al Sistema Nacional de Inversiones del Ministerio de Desarrollo Social la

iniciativa Estudio Basico: 30355975-0 Diagnostico Generacion Modelo Econémico

Industria Pellet en Aysén, presentada por la SEREMI de Agricultura. Sobre el tema,

. después de realizar el andlisis técnico econdmico del mencionado estudio, este
.obtuvo una calificacion Fl (falta de informacion) el 28 de septiembre de 2015,

En forma paralela, a fines del afio 2015 se
financié por parte de CORFO el proyecto de produccién de pellet.presentado por la
empresa Open Magna. En este sentido, y dado que existia el interés de un privado
de desarrollar la construccién y puesta en marcha de una planta de pellets -no el
estudio de prefactibilidad para produccion de dicho combustible- la SEREMI del
Medio Ambiente a través del oficio ordinario N° 33, de 18 de enero de 2016 y la
SEREMI de Agricultura a través del oficio ordinario N° 26, de 22 de enero de 2016,
informaron al Gobierno Regional para solicitar el desistimiento del financiamiento
otorgado a la iniciativa de estudio basico y la redistribucion del presupuesto.

Sin embargo, mediante resolucion exenta

N° 326, de 6 de septiembre de 2016 de Innova Chile;, CORFO, la empresa desistio

del proyecto de planta de pellet y devolvio los recursos a CORFO. Esto ultimo fue

efectuado por considerar que la demanda actual de pellets en Coyhaigue no seria

suficiente para la construccion y puesta en marcha de la planta. Senala el 6rgano

auditado que el analisis posterior da cuenta gue para la produccion. de pellet de

madera es necesario desarrollar la industria de aserraderos, ya que la materia

2 rima del pellet es justamente el aserrin. No obstante, este tipo de industria
J(/z::tualmente es inexistente en la region de Aysen.
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Considerando gue esta medida no se
Esiuma apropiada ya gue se encuentra asociada a una industria casi inexistente en
la region de Aysén, se tomd la decision de eliminarla con ocasién del referido
anteproyecto del plan de descontaminacién para MP 10y MP 2.5, que habria
estado en consulta publica al momento de responder el organismo auditado. De
esta manera en coordinacion con los otros servicios involucrados -SEREMI de

‘Energia y Agricultura- se consensuc la mencionada decision la cual fue '

comunicada formalmente a través del oficio ordinario N® 363, de 23 de agosto de
2017, de la SEREMI de Agricultura; a la SEREMI del Medio Ambierite, ambas de
Aysen. H
Sobre lo expuesto, cabe apreciar que, sin
perjuicio de la situacion descrita en el parrafo anterior, lo indicado por fa entidad
fiscalizada no permite desvirtuar lo planieado por esta Contraloria, toda vez que
mientras conserve su vigencia el comentade PDA, mantendra su validez € imperio
fo dispuesto en el articulo 29 de este instrumento. En atencion a esto Gltimo, y
dado que los antecedentes puestos a disposicion por la entidad auditada se
refieren a ECGE_DI'IEE que se conecretaran en el futuro, se mantiene lo observado.

1.5 Acerca de la e;ecuc:on del Proyecto Calefaccion Distrital.

EI articulo 32 del decreto N° 46, de 2[‘115
sefiala que durante la vigencia del PDA, la SEREMI del Medio Ambiente disefiaray |
ejecutard un proyecto piloto de, Calefaccion Distritai dentro del radm urbano de la
zona saturada, 5

Al respecto, se verificf} gue la SEREMI del
Medio Ambiente ha disefiado un proyecto piloto de calefaccion distrital, y que
mediante la resclucion exenta N° 1224, de 17 de noviembre de 2015, del
Ministerio del Medio Ambiente, se aprobo el contrato “Estudio de Ingenieria de
Detalle para Proyecto de Calefaccion Distrital en el Sector de Escuela agricola de.
Coyhaique ID: 608897-151-LP15". Este Ultimo se encontraba terminado a
noviembre de 2016, segln lo indicade en el memorandum N° 350, de 29 de |
diciembre de 20186, de la encargada del Area de Calidad del Aire dirigido a la
SEREMI del Medio Ambiente, ambas de la region de Aysén.

Sin perjuicio de lo descrito, para la
ejecucion del proyecto se requiere la existencia de edificaciones gque se conecien
al sistema de calefaccion distrital disefado. ;

En atencion a la materia, de los 12
servicios publicos que tienen terrenos asignados en el sector Escuela Agricola de
Coyhaigue, 3 cuentan con proyecto de edificacion segun consta en la pagina 14,
punto 5.2.1 del "Informe Final del Estudio de Ingenieria de Detalle para el Proyecto
de Calefaccion Distrital en el Sector Escuela Agricola de Coyhaique®, que se
detalla en Anexo N° 3 de este informe.
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Luagc, mediante el oficio ordinario N° 19,
de 24 de enero de 2017, de la SEREMI del Medio Ambiente, se preguntd al
SERVIU, al entonces Consejo de la Cultura y las Artes y a JUNJI, respecto de
oficializar la conexion de sus proyectos al sistema de calefaccion centralizada.
Ademas, se consulto por el cumplimiento del reglamento del Lote 9, dictado por el
Gobierno Regional de Aysen por el oficio ordinario N® 2.243, de 18 de agosto del
2015, "Reglamento lote 9 — Barrio'de Servicios y Accién Ciudadana BASAC -
Sector Escuela Agricola”, cuyo objetivo es establecer los estandares constructivos
y urbanisticos.

Sobre el particular, la SEREMI del Medio
Ambiente inform¢é no haber recibido respuesta de parie de los servicios

involucrados, por lo cual reiteré la solicitud mediante el oficio ordinario N° 104, de
13 de marzo de 2017.

En ese contexto, la aludida SEREMI en su
“Minuta de Calefaccion Distrital de 30 de junio de 2017", remitida a esta Entidad de
Control, informa sobre las respuestas recibidas de los servicios. En primer lugar,
menciona que SERVIU, por el oficio ordinario N® 573, de 27 de marzo de 2017,
indica que se acoge a los requerimientos establecidos en el Reglamento del Lote 9.
En segundo lugar, hace presente que el Consejo de la Cultura y las Artes,
mediante el oficio ordinario N° 244, de 17 de marzo de 2017, en sintesis sefala,
que si bien el disefic se acoge a todos los requerimientos establecidos por el
Reglamento del Lote 9, advierte que la ejecucion del proyecto comentado es poco
probable. Por Ultimo, en cuanto a la JUNJI, se indica que este no ha dado
respuesta a los oficios. '

Asi entonces, se desprende gue si bien la
SEREMI del Medio Ambiente cuenta con el diseno del proyecto, y que ha
efectuado diversas gestiones tendientes a su ejecucion, esta medida aln no se ha
‘implementado. En este sentido, no consta que hayan agotado las acciones
tendientes a lograr el objetivo establecido en el articulo 32 del PDA. Lo descrito se
. aparta de los principios de coordinacion, eficiencia y eficacia consagrados en el
articulo 3° de la citada ley N* 18.575.

En su respuesta, esa entidad expuso
respecto del proyecto de calefaccion distrital o centralizada, que se ha enviado
nuevamente el oficio a la JUNJI a través del oficio ordinaric N°® 398, de 25 de
agosto de 2017, en el cual se reitera la solicitud de informacion, y que “Por ofra
parte, a mas tardar el mes de octubre se ingresara al Ministerio de Desarrollo
Social, para su evaluacion en el Sistema Nacional de Inversionas y posterior
financiamiento a través del Fondo Nacional de Desarrollo Regional (FNDR)".

En atencién a los argumentos vertidos por
la entidad auditada, se mantiene lo objetado por este Organo Fiscalizador, pues la
SEREMI| aludida, no detalld ni incorpord en su respuesta antecedentes sobre el
mencionado proyecto que se ingresara al Ministerio de Desarrollo Social, para ser
financiado a través del FNDR. Asi entonces, estando ante acciones futuras, y no
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habiendo informacion sobre qué trata ni qué relacion tiene con la calefaccion
distrital aquello que busca ingresarse a la cartera de desarrollo social, carresponde
mantener lo observado.

1.6 En cuanto a la difusidn de la programacion y reporte de lo ejecutado para
el periodo 2016- 291? por parte de los organos de la administracion del
Estadn

El articulo 64 del decreto N° 46, de 2015,
dispone que tanto 13 programacion de las actividades a desarrollar en el periodo,
como el reporte de lo realizado por los organismos que participan en la
implementacién del plan seran difundidos en la pagina web del Ministerio del Medio

Ambients. .

En lo atingente a la difusién en la pagina
web del ministerio, se evidencit que al 13 de julio de 2017, no se encontraban
publicados los antecedentes sobre la programacion de las actividades para los
periodos 2016-2017.

La situacion descrita se aparia de lo
manifestado en el articulo 64 del citado decreto N° 46, de 2015, lo que impide
ademas constatar el cumplimiento de los compromisos del Plan, en aplicacion de
los principios de transparencia y publicidad establecidos en el articulo 16 de la ley
N° 19.880, Establece bases de los procedimientos administrativos que rigen los
actos de los érganos de la Admlmstraclon del Estado, y en el E[‘I’.ICU|D 3° de la ya
citada ley N* 18.575.

En relacién con este punto, la SEREMI del
Medio Ambnent& manifesté en su respuesta, que con fecha 29 de agosto de 2017,
se envié al Jefe de la Oficina de Tecnologias de la Informacion del Ministerio del
Medio Ambiente, el memo N° 247, solicitando la habilitacion de la plataforma para
la publicacion en la pagina web del Ministerio de la planificacion anual y los
reportes de los servicios que tienen medidas comprometidas en el Plan.

informé, que el Ministerio del Medio
Ambiente se encontraria desarrollando un estudio denominado “Disefio e
implementacion de los Modelos de Gestion de seguimiento de Planes de
Descontaminacion y de Compensacién de Emisiones Atmosféricas a Nivel
Nacional’, cuyo objetivo es el “Disefic operacional para la implementacion de
Modelos de Gestion de Seguimiento de los Planes de Descontaminacion (FDA) y
de Compensacion de Emisiones Atmosféricas (SCE) a nivel nacional’. Dicho
estudio fue adjudicado a la Consuliora S8ISTAM y mediante resolucion exenta
N° 1.315, de 29 de noviembre de 2016, se aprobé el conirato con dicha consultora,
por lo gue dentro de los proximos meses se encontrara habilitada una plataforma
de seguimiento de los planes de descontaminacion integral. Se adjunta el contrato
y los informes de avance entregadoes a la fecha.
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: Atendido que la medida dispuesta por la
entidad se encuentra en desarrollo y su resultado no consta, se mantiene lo
observado. :

1.7 Sobre el recambio de calefactores.

A fin de dar cumplimiento al articulo 30 del
PDA, la SEREMI del Medio Ambiente debe procurar obtener financiamiento del
Plan Especial de Desarrollo de Zonas Extremas del Fondo Nacional de Desarrollo
Regional y/o de fondos sectoriales para ejecutar anualmente un programa de
recambio voluntario de artefactos a lefia existentes.

En este contexto, con fecha 9 de junio de
2017, se snlic:m ala SEREMI del Medio Ambiente de Aysen una copia del
documento con la planificacion anual, referida a la ejecucion del programa para
recambio voluntario de artefactos a lefia, correspondiente a los afios 2016 y 2017.

Enseguida, dicha- SEREMI remitic el
documento “Planificacion programas de recambio de calefactores para la zona
saturada de Coyhaique”, el cual, en sintesis, sefala que los referidos programas
estan siendo implementados por ese servicio, y que para esto, se ha presentado al
Gobierno Regional, un Programa de Recambio para la Zona saturada de
Coyhaique, para ser financiado por el Fondo Nacional de Desarrollo Regional
FNDR, y que el monto del financiamiento para este programa es de MMS$2.665,
que considera los 1.475 recambios realizados el 2016 y los 1.345 que se planea
realizar el 2017.

- Luego, por correo de 12 de julio de 2017
de esta Entidad de Control, se le solicitd enviar los antecedentes que acreditaran el
recambio de calefactores indicados en la informacion previamente remitida.

Acto seguido, la mencionada SEREMI
aportd las resoluciones exentas N°s 822, 312 y 1.350, todas de 2016, de la
Subsecretaria del Medio Ambiente, que aprueban los seleccionados para el
programa de recambio de calefactores de la misma anualidad, que ascienden a un
total de 1.475. De ellos, 500 habrian sido beneficiados con ca[efactorea a lefia, 940
con calefactores a parafina y 35 con calefactores a pellet.

No obstante, de. acuerdo con los
antecedentes proporcionados sobre dicho programa, para el afio 2016, solo se ha
acreditado la entrega de un total de 925 calefactores, segln’ consta en el
memorandum N° 278, de 26 de octubre de 2016, de la SEREMI del Medio
Ambiente al ministerio del rubro, en el cual se informan los recambios aludidos
seglin tipo de combustible en 500 calefactores a lena, 35 a pellet y 390 a parafina.

Ahora bien, acorde con los antecedentes
revisados, no se dispone de un medio que acredite la entrega de los demas
calefactores correspondientes al afio 2016, ascendente a un total de 550.
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Con relacién al recambio de calefactores
del 2017, la entidad auditada remitidé unicamente su resolucion exenta N° 388, de 9
de mayo de 2017, gue aprueba las bases de postulacion y anexos para el
pregrama de recambio de calefactores de 2017.

Conforme a lo expuesto, si bien a 16
meses de vigencia del PDA se aprecia una tasa de recambio acreditada
correspondiente al 13,21 %, la falta de antecedentes que validen la entrega de los
demas calefactores informados no guarda armonia con el principio de control
consagrado en el articulo 3° de la ley N* 18.575, Organica Constitucional de Bases
Generales de la Administracion del Estado. ;

; Asimismo, la omision sefialada infringe lo
consignado en el numeral 43, del capitule 11l de la resolucion exenta N* 1.485, de
1996, de esta Entidad de Control, que Aprueba normas de control interno de la
Contraloria General, en cuanto a que fodas las transacciones y hechos
significativos: deben estar claramente documentados y disponibles para su
verificacion.

; En su contestacion, la SEREMI del Medio
Ambiente hizo presente y adjuntd el memo N° 237, de 25 de agosto de 2017 que
da cuenta del cierre del proceso de recambios correspondientes a 50 calefactores
en Condominios en aitura y el memo N° 238, de 25 de agosto de 2017,
correspondientes a 500 calefactores a parafina los cuales fueron recambiados
dentro de la zona saturada de Coyhaigque durante el segundu semestre de 2016.

Sostuvo, que los documentos son parte del
expediente de cada prm:escr de recambio, se someten a revision por parte de los
profesionales encargados y por esta razon, no se habla evacuada el memo de
cierre de lns procesos.

Agrego, que' en el mismo sentido 'y :

; considerande gue es necesario llevar un conirel interno y actualizado de estos

procesos, dentro del segundo semestre de 2017, se implementara, una planilia con

toda la documentacion en digital, de manera tal que se pueda revisar en linea los
documentos de los beneficiarios,

Puntualiza, que el actual proceso en curso
del afio 2017, se encuentra con los beneficiarios ya seleccionados 'y en proceso de
copago para iniciar instalaciones el mes de septiembre.

En razén de lo expuesto y considerando la
remision de los antecedentes que respaldan la entrega de los 550 calefactores
faltantes, se subsana lo cbservado.

s Subsecretaria del Medio Ambiente.

_% 2.1 Sobre el recambio de calderas del sector pblico.
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El articulo 44 del citado PDA dispone qgue
el Ministerio del Medio Ambiente procurara obtener financiamiento sectorial y/o del
Fondo Nacional de Desarrollo Regional (FNDR), para ejecutar un programa de
recambio de calderas que tendra por objetivo incentivar el uso de sistemas de
calefaccion mas eficientes que permita reducir las emisiones de particulas, de
manera que el sector publico cumpla con las exigencias del plan. Agrega la
disposicion que el programa se focalizara en instalaciones que cuentan con una o
mas calderas existentes y que contemplara, a lo. menos, el retiro de 10 calderas
durante la vigencia del PDA, por alternativas de pmyecms de calefaccijon y/o agua
sanitaria o para fines recreativos.

; , Consultada la Subsecretaria acerca del
avance en la implementacion de lo previsto en ese articulo, dicho organismo
respondio en la Minuta “Informa respecto al articulo 44 del D.S. N°46 de 2015", del
Ministerio del Medio Ambiente, Division Calidad del Aire, de fecha 3 de julio de
2017, informando el recambio de 2 calderas en la Escuela Municipal Baguedano,
con el financiamiento de la embajada de Suiza, la empresa Suiza Schrhidt y el
Programa de Calefaccion Sustentable del Ministerio del Medio Ambiente.

En el mismo documento, acerca de la
programacion yl/o calendarizacion de los recambios de calderas del sector publico,
que se preve realizar a objeto de dar cumplimiento al articulo 44 en mencion, se

refiric a la Minuta “Mejoramiento Centros Educacionales Municipalizados”,

elaborada por la SEREMI del Medic Ambiente de la regién de Aysén, la cual
adjuntd, y en la gue se identifican otros 7 establecimientos educacionales del
sector publico que requieren, entre otras cosas, recambio de sus sistemas de
calefaccion, y un cronograma para su desarrollo. Sin embargo, solo 3 de ellos
utilizan calefaccion en base a calderas, segun lo informado tanto en la misma
. minuta, como en el catastro de calderas de Coyhaique que entrego Ia
Subsecretaria del Medio Ambiente,

. Se debe agregar que lo informado por el
servicio nada dice respecto de otros servicios publicos distintos a escuelas
municipales.

En suma, es del caso observar que las
gestiones informadas y el plan denominado "Mejoramiento Centros Educacionales
Municipalizados”, no corresponden al recambio de calderas del sector publico
dispuesto en el articulo 44 del PDA, y no consta que esa Subsecretaria cuente con
un programa al efecto, en los términos indicados en ese precepto.

-

Acerca del  particular, la citada
Subsecretaria respondié con el oficio ordinario N® 173.763, de 6 de septiembre de
2017, donde manifiesta que la SEREMI del Medio Ambiente comenzo con el
recambio de caldera de la Escuela Baguedano, recambio que fue complementado
por la SEREMI| de Educacién,” financiando el mejoramiento técnico del
establecimiento.
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: la SEREMI| de Educacion, cuenta con
financiamiento para mejorar térmicamente los Establecimientos Educacionales,
toda vez que se han encontrado diversos Colegios con artefactos a lefia en cada
sala de clases, no asi con calderas y/o sistemas centralizados de calefaccion. De
este modo, se procedio a recambiar dichos artefactos, dado que se ha priorizado y
privilegiado el objetivo mayor del Plan de Descontaminacién, cuya finalidad es la
disminucion de las emisiones a la atmoésfera, resultando mas eficiente y eficaz
enfocarse en dichos establecimientos.

Agregd que, si bien el objetivo particular
del articulo 44 se orienta a un programa de recambio de calderas, se reitera que
existe un fin mayor establecido en el PDA que es mejorar la calidad del aire, y que
tiene como meta la reduccion de emisiones de Material Particulado, siendo dicha
finalidad la que prima en las iniciativas que se han ejecutado.

No obstante lo expuesto y argumentado
por la Entidad Auditada, y sin perjuicio de la relevancia de las acciones
desarrolladas, se mantiene lo observado, por cuanto no existe un programa de
recambio de calderas.

22 Respecto al programa de difusion sobre la operacién y mantencion de
artefactos de combustion a lena.

] En articulo 61 del PDA dispone que
traséurridos 12 meses desde su entrada en vigencia, en el marco de los programas
de recambio de articulos a lefia, el Ministerio del Medio Ambiente debera disenar y
poner en marcha un programa de difusién sobre la operacién y mantencion de
artefactos de combustion a lefia.

De acuerdo a la informacion disponible en
al sitio web www.calefaccionsustentable.cl, del Ministerio del Medio Ambiente, se
encuentra publicada la Guia de Calefaccion Sustentable, Coyhaique 2017. Ademas
de lo anterior, la SEREMI del Medic Ambiente de Aysén informa que por oficio
ordinario N° 302, de 21 de junio de 2017, ha distribuido a las OIRS de las
reparticiones publicas de Coyhaique, tres documentos para que sean difundidos en
dichas entidades, consistentes en 20 guias de calefaccion sustentable, 20 dipticos
con medidas para la gestion de episodios criticos y 20 guias de como hacer un
buen fuego.

Segln. lo descrito, si bien el material
distribuido corresponde a medidas de difusion que pudieren relacionarse con la
operacion de artefactos de combustion a lefia -aungue no con la mantencion de
dichos artefactos-, debe sefalarse gue no consta la existencia del programa a gue
se refiere la disposicién, en el cual se enmarquen éstas, En consecuencia, no se
Ha'acreditado el cumplimiento de lo dispuesto en el aludido articulo 61 del PDA.

En su respuesta el Organismo auditado
_J{/senalnﬁ gue efectwamente el material distribuido corresponde a medidas de difusion
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B

sobre la operacion de los artefactos; en tal sentido se ha considerado procedente
ajustar el material, de manera tal que este sea mas extensivo en lo que se refiere a
mantenciones de artefactos. Relevante sera considerar que las mantenciones de
los equipos deben hacerse de acuerdo a lo senalado por el fabricante.

Atendiendo a que lo arglido por [a
Subsecretaria del Medio Ambiente no desvirtia lo manifestado por este Ente
Fiscalizador, corresponde mantener la objecion en comento.

23 En cuanto a la difusion de la programacion y reporte de lo ejecﬁtado para
el periodo 2016-2017. por parte de los. 6rganos de la Administracion del
Estado. :

El articulo 64 del decreto N° 46, de 2015,
dispone que tanto la programacion de las actividades a desarrollar en el periodo,
como el reporte de lo efectuado por los organismes que participan en la
implementacion del plan seran difundidos en la pagina web del Ministerio del Medio
Ambiente. !

En la especie, se evidencié que al 13 de
julio de 2017, no se encuentran publicados los antecedentes sobre la programacion
de las actividades para los periodos 2016-2017 en la pagina web del Ministerio,

La situacidn descrita ademas de constituir
un incumplimiento de lo previsto en la disposicion en mencion, impide constatar el
cumplimiento de- los compromisos del F'ian,'_ en aplicacion de los principios de
transparencia y publicidad.

El Organo auditado respondio en el oficio
ordinario N° 173.763, de 6 de septiembre de 2017 que con fecha 28 de agosto de
2017, se envio al Jefe de la Oficina de Tecnologias de la Informacion del Ministerio
del Medio Ambiente, el memorandum N°® 247 solicitando la habilitacion de la
plataforma para la publicacion en la pagina web del Ministerio, la planificacion
anual y los reportes de los servicios que tienen medidas comprometidas en el plan.

Asimismo, el - Ministerio del Medio
Ambiente, se enconfraria. desarrollando un estudio denominado “Diserio e
implementacion de los Modelos de Gestion de seguimiento de Planes de
Descontaminacién y de compensacion de Emisiones Atmosféricas a Nivel
Nacional”, cuyo objetivo es el "Disefio operacional para la implementacion de
modelos de gestion de seguimiento de los planes de descontaminacion (PDA) y de
compensacion de emisiones atmosféricas (SCE) a nivel nacional’, dicho estudio
fue adjudicado a la Consultora SISTAM y mediante resolucion exenta N° 1315, de
29 de noviembre de 2016 se aprobd contrato con dicha consultora, por lo que
dentro de los proximos meses se encontrara habilitada una piataforma de
seguimiento de los planes de descontaminacion integral.

A
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: Considerando que las acciones indicadas
por el organo auditado en su respuesta ain no son implementadas y que , de
acuerdo a lo constatado en la pagina web hitp:/portal. mma.qgob.cliplan-de-
descontaminacion-atmosferica-de-coyhaigue-y-su-zona-circundante/, del Ministerio
del Medio Ambiente, con fecha 20 de noviembre de 2017.todavia no se
encueniran publicados los antecedentes sobre |a programacion de las actividades
para los periados 2016-2017, es precisc mantener la objecion.

3: Superintendencia del Medio Ambiente. _
a7 Sobre los informes dispuestos en el articulo 63 del PDA.

El articulo 63 del PDA, dispone: ‘La
Supermtenciencra del Medio Ambiente estard encargada de la verificacion del
estado de avance de fas medidas e instrumentos del plan. En virtud de lo anterior,
los servicios publicos deberan informar en la forma y -plazos que dicha
Superintendencia establezca para este proposito”.

Prosigue sefalando “La Superintendencia
remitird anualmente a la Seremi del Medio Ambiente un informe de avance de las
medidas del plan a la Seremi del Medio Amblente, dando cuenta de la
implementacion de las medidas y actividades asociadas”.

Agrega el inciso siguiente: "Conjuntamente
con €l :nfﬂrme mencionado la Superintendencia del Medlc Ambiente remitira un
informe de fiscalizacion de las medidas del plan a su cargo”,

Cnnuiuye la norma indicando gue "Dichos
informes seran publicados anualmente en la pagina Web del Ministerio del Medio
Ambiente".

Si bien se verifico que, durante el afo
2016, la SMA habla realizado diferentes gestiones tendientes a determinar el
estado de avance de las medidas e instrumentos del PDA que los servicios
puiblicos le deben informar, se constaté igualmente que a junio de 2017, no habia
establecido los plazos y formas en que éstos deben reportarios, como lo prescribe
el inciso primero del articulo 63, del citado decreto N° 46, de 2015.

Respecto de la remision anual del informe
de avance de las medidas del plan de descontaminacion previsto en el inciso
segundo de la norma mencionada, ni en el afio 2016, ni a junio del afio 2017, la
SMA habia remitido a la SEREMI del Medio Ambiente el referido informe en los
términos requeridos por esa disposicion. Sobre esta materia la superintendencia

\ indicd que dictd la resolucion exenta N° 913, de 29 de septiembre de 2016, que
contiene un procedimiento administrativo qgue estaria actuaimente en ejecucion, -
referido al registro y reporte del estado de avance de los planes de prevencion y/o

44(, descontaminacion ambiental. De este modo, justificd en esta dltima circunstancia
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que la obligacién de elaborar un informe de' avance de las medidas del PDA no
seria exigible todavia.

Acerca del particular, debe puntualizarse
que el citado articulo 63, inciso segundo, dispone textualmente el deber de remitir,
de manera anual, el informe que interesa, sin sujetarlo al cumplimiento previo de
algiin otro procedimiento.

Por dltimo, respecto del informe que debe
remjtlr dicho organismo sobre la fiscalizacion de las medidas del plan a su cargo,
contemplado en el inciso tercero del articulo 63 del PDA, cabe apreciar que le
entidad auditada tampoco cumplié con la mencionada obligacion para el afio 2016.

Los hechos mencionados se apartan de lo
descrito en el articulo 63 del PDA, ademas de no adecuarse a lo exigido por los
principios de eficiencia y eficacia consagrados en el articulo 3° de la ley N* 18.575.

Al respecto, la SMA respondié mediante el
oficio N 2.014, de 25 de agosto de 2017, en el sentido que la literalidad de la
norma del citado articulo 683 del PDA contrasta con la complejidad de la tarea
asignada a la entidad auditada, haciendo presente 'que los planes de
descontaminacion implican actividades que atienden diversas materias que
requieren de variadas técnicas, por lo que se necesita idenfificar criterios que
permitan clasificarlas. En este sentido, dicha tarea se habria formalizado mediahte
la mencionada resolucién exenta N° 913, de 2016, reconocfandnse diversos grupos
de medidds incorporadas en los planes.

Expreséd  que luego  de _haﬁerse
sistematizado las medidas del PDA en base a las categorias establecidas en la
resolucion exenta N° 913, de 2016, remitio los oficios N°s 385, 386, 387, 388, 389,
390, 391, 392, 393, 394, 395, 396, 397, 398 y 399, todos de 3 de febrero de 2017,
mediante los cuales informd a ‘los distintos organismos sectoriales los
antecedentes generales de las medidas respecto de las cuales se les confiro [a
correspondiente calidad de responsable, incluyendo una propuesta de indicadores
y medios de verificacion para el registro y reporte del estado de su avance.

Prosiguioé informando la SMA, gque con
posterioridad, el 30 de junio de 2017, reitero la solicitud de comentarios a la
propuesta sefalada erel parrafo precedente, y que finalmente, emitio la resolucion
exenta N* 946, de 24 de agosto de 2017, que dicta instrucciones generales sobre
el registro y reporte del estado de avance del plan de descontaminacion
atmosférica para la ciudad de Coyhaigue y su zona circundante.

Al respecto, debe sefialarse que segun se
aprecia de los antecedentes remitidos, con la dictacion de la resolucion recien
descrita se subsana la observacion efectuada en relacion con la obligacian prevista

ken el inciso primero del articulo 63 antes citado, esto es, el establecimiento de la
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forma y plazo en que los servicios publicos deben reportar el estado de avance de
las medidas e instrumentos del PDA.

En lo concerniente al inciso segundo del
citado articulo 63, el organismo fiscalizado indicé que, de acuerdo con el articulo
10 de la aludida resolucién exenta N° 913, de 2016, dentro del segundo trimestre
de cada afio, la SMA elaborara un informe anual sobre el estado de avance del
plan respecto de cada afio calendario anterior. Refiere que este se hace en base a
ia informacion proporcionada por los servicios y a las actividades de fiscalizacion
que la propia SMS realiza. Luegdo, explica’que Ia disposicién citada indica también
que el informe sera remitido al Ministerio del Medio Ambiente y sera publicado en
el Sistema Nacional de Informacion sobre Fiscalizacion Ambiental para
conocimiento de la comunidad. De esta forma, finaliza, sefialando que el primer
informe, referido al afio 2017, corresponde que sea elaborado dentro del segundo

{frimestre del afio 2018 segln lo ya expresado, y gue “Excepcionalmente se

determiné gue se incluyera en dicho informe ademas el periodo correspondiente al
afio 2016, por las razones expuestas a lo largo de su'presentacion.

Sobre lo descrito, cabe expresar que, sin
perjuicio 'de la importancia del establecimiento de los procedimientos antes
indicados, el relato de la SMA confirma lo observado por este Organo Contralor ya
que, a la fecha, no se ha enviado el reporte anual exigido por el articulo 63, inciso
segundo, del PDA, para el periodo 2016, Por lo demas, es del caso precisar que lo
requerido por esta norma se refiere a un reporte que debe efectuarse a la SEREMI
del Medio Ambiente de Aysén, entidad que no ha sido senalada como destinataria
del informe y que no obsta a gue ei mismo también se remita al Ministerio de dicha
cartera.

: : La observacién indicada también se
mantiene respecto de lo descrito en el inciso tercero del ya aludido articulo 63, en
relacion al informe de fiscalizacién de las medidas del plan a su cargo, puesto que
aquél debe ser enviado conjuntamente con el informe descrito en el parrafo
anterior, no existiendo descargos efectuados por la SMA sobre esta materia.

3.2 En cuanto a la remision del repnrte anual de lo ejecutado.

Conforme lo indicado en el articulo 64 del
aludido decreto N° 46, de 2015, todas las instituciones que tengan asociadas
medidas del Plan de Descontaminacién Atmosférico, deberan presentar a la
SEREMI del Medio Ambiente un reporte de lo ejecutado en diciembre de cada ano.
Este tltimo fue requerido por la aludida SEREMI, mediante el oficio ordinario
N°-537, de 7 de diciembre de 2016. No obstante, al 14 de julio de 2017, no consta
que haya sido respondido por esa SMA.

La referida obligacion de rapmte reviste
especial |mpc:rtancia, conforme sefiala el propio articulo 64, toda vez que este debe
ser difundido en la pagina web del Ministerio del Medio Ambiente, conjuntamente
con la publicacién del programa de trabajc que en marzo de cada afno deben
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presentar. todos los servicios a la SEREMI del Medio Ambiente, lo que permite
constatar el cumplimiento de los compromisos del Plan, en aplicacion de los
principios de transparencia y publicidad.

Sobre la materia, en el oficio ordinario
N° 2.014, de 25 de agosto de 2017, la SMA expone, en sintesis, que no es facil
advertir la diferencia que existe entre el control que realiza la SEREMI del Medio
Ambiente conforme al articulo 64 del plan, y la labor de seguimiento que realiza la
Superintendencia de acuerdo al articulo 63 de dicho instrumento.

Afiade que en cuanto a lo requendo por la

SEREMI del Medlo Amblente mediante oficio N® 537, de 7 de diciembre de 2016-

dirigido a diversos servicios publicos, entre ellos la SMA-, no se estimé necesario
dar una respuesta oficial de lo realizado a este respecto durante el afio 2016, ya
que, en cuanto a los programas y subprogramas de fiscalizacion ambiental, sus
resultados son dados a conocer en la cuenta publica respectiva, ademas de ser
publicados en el sitio web de la Red Nacional de Fiscalizacion Ambiental, RENFA.

Ahora bien, en relacion con el asunto
planteado cabe sefalar que atendide lo argumentade por la SMA, corresponde
mantener lo objetado, por cuanto el articulo 64 del PDA dispone expresamente que
se debe reportar lo ejecutado en diciembre de cada afio, por lo que no corresponde
que dicha entidad reemplace la obligacion de reportar los resultados del PDA en
diciembre, con la cuenta publica que realiza el afio siguiente, ni con los informes
publicados.en el sitio web de la Red Nacional de Fiscalizacion Ambiental, RENFA.

! %

4. SEREMI de Vivienda y Urbanismo de Aysén.

4.1 Sobre avance en la entrega de 'subsidios de acondicionamiento termico.

Conforme a lo dispuesto en el articulo 23

" del PDA, la SEREMI de Vivienda y Urbanismo de Aysén entregara al menos 7.000

Y

subsidios para acondicionamiento térmico de las viviendas existentes en la zona
saturada durante la vigencia del PDA, esto es, en un plazo de 10 afios a contar del
28 de marzo de 2016, fecha de su publicacion en el Diario Oficial.

A su vez, el articulo 24-del citado plan, en
lo que importa, sefiala que en el caso gue la vivienda postulante al programa de
proteccion del patrimonio familiar cuente con ampliaciones no regularizadas, el
monto del subsidio se complementara con uno adicional que permita financiar las
gestiones para regularizar dichas construcciones.

Al. respecto, mediante correo electronico
del 18 de julio de 2017, remitido por el sefior Diego Labbe Pinto, arquitecio
coordinador de proyectos urbanos y asesor técnico de la SEREMI de Vivienda vy
Urbanismo de Aysén, el servicio informé que se habian entregado a esa fecha, 277
subsidios de los requeridos en el PDA, y que el afio 2017, en el llamado nacronal
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en curso, se entregarén 250 subsidios térmicos para Coyhaique, a lo gue se deben
sumar 218 subsidios provenientes del llamado regional.

Sin embargo. no consta la entrega de los
referidos 277 subsidios por parte de la SEREMI.

En efectn la resolucién exenta’ N° 388, de
16 de adosto de 20186, de la referida SEREMI, gue "Modifica la resolucion exenta
N° 39, de febrero de 2016 y aprueba némina de postulantes seleccionados para-el
lamado en condiciones especiales del programa de proteccién del patrimonio
familiar, Titulo Il, mejoramiento de la vivienda, y dispone asignacion de_ recursos
que se destinaran ai financiamiento de subsidios para proyectos de
acondicionamiento térmico, en el marco del plan de descontaminacién atmosférica
de la comuna de Coyhaique, regién de Aysén®, aprueba una némina de 164
postulantes de Coyhaique, como se aprecia en la tabla N° 2.

Tabla N° 2: Némina 164 postulantes resolucion exenta N° 388, de 2016.

'

N° POSTULANTE /
: PQSTULAG!C}N COLECTIVA VIVIENDA
IN° [ COMUNA 'NOMBRE GRUPO | TITULO I TOTAL
1 COMITE NUEVO DESAFIO 18 18
2 15 | COMITE VALLE JULIO VIDAL 24 24
3 LOS AVELLANOS 56 56
O i BARRIO ALTO 18 18
5 | CHELITA BURGOS 20 20
|6 | ‘ COMITE JOSE POMAR 28 28
' TOTALES 164 164

FLIET'ItE elaboracion comision CGR con datos de |a resolucion exenis N“ 388 de 2016,

A su turno, la resolucion exenta N° 8.533,
de 28 de diciembre de 2016, de la misma SEREMI, sefiala: "Asigna subsidios
habitacionales en conformidad al articulo 2°, inciso tercero, del programa de
proteccion familiar, regulado por el decreto supremo N° 255, (V. y U.), de 2006,
correspondiente al titulo 1l, mejoramiento de la vivienda para el acondicionamiento
térmico, a 34 familias de la comuna de Coyhaigue, region de Aysén del General
Carlos'ibanez del Campao”.

Luego, la resolucion exenta N° 5, de 5 de

enero de 21’.'.!"[? que “Aprueba némina de postulantes seleccionados del llamado a
postulacién. en condicicnes especiales para el otorgamiento de subsidios
habitacionales del programa de proteccién del patrimonio familiar, regulade por el
decreto supremo N° 235, (V.y U.) de 2006, correspondiente al Titulo I,
mejoramiento de la vivienda, destinados al acondicionamiento térmico de
viviendas, en el marco del plan de descontaminacion atmosférica, para las
comunas que indica, en las regiones del Libertador Bernardo © "Higgins, del Maule,
A{/del BioBio, de la Araucania, de Los lLagos y de Aysén, y fija la cantidad de
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© recursos que se destinaran al financiamiento de dichos subsidios”. Asi entonces,
esta resolucion, aprueba una némina de 79 postulantes de Coyhaique, como se
_detalla en la tabla N* 3.

Tabla N® 3: Nomina de 79 postulantes segﬂri resoluciéon exenta N° 5, de 2017.

N POSTULANTE /
POSTULACION COLECTIVA ~ \IVIENDA
N° [ COMUNA NOMBRE GRUPO | TITULO u TOTAL
T COMITE 13 DE SEPTIEMBRE 22 22 :
2 | COYHAIQUE | COMITE ESTEROS DE AYSEN Il 29 29
3 COMITE LAS MOSQUETAS 28 2B v
TOTALES A e A ; it S|

rFuente: elaboracion CGR con datos de resolucitn exenta NE b5 de 2017,

En atencion a lo expuestio, con la
informacion proporcionada por la SEREMI de Vivienda y Urbanismo de Aysén, no
se acredita la entrega de los referidos 277 subsidios, puesto que |a resolucion
exenta N° 8.533, de 2016, de la misma SEREMI asigna subsidios para 34 familias
y otorga 14 meses de vigencia a partir de su total tramitacion. En tanto que, las
resoluciones N°s 388 vy 5, de 2016, y 2017 respectivamente, aprueban néminas de
164 y 79 postulantes seleccionados, mas no consta que hayan asignado los
subsidios.

Acerca de los 250 subsidios programados
para el 2017 en la regién de Aysén, cabe senalar que obra la resolucion exenta
N® 1.229, de dicha anualidad, del Ministerio de Vivienda y Urbanismo, que llama a
postulacion en condiciones especiales para el otorgamiento de subsidios
habitacionales del programa de proteccion del patrimonio familiar, regulado por el
decreto supremo N° 255, de 2006, correspondientes al titulo |l, mejoramiento de la
vivienda, destinados al acondicionamiento térmico de viviendas, en el marco del
plan de descontaminacién atmosférica, para las comunas que indica, en las
regiones del Libertador Bernardo O'Higgins, del Maule, del Biobio, de la Araucania,
de Los Lagos y de Aysén, y fija la cantidad de recursos que se dest:naran al
financiamiento de dichos subsidios.

En consecuencia, acerca de la entrega de
los subsidios para acondicionamiento térmico de las viviendas existentes en la
zona saturada durante la vigencia del PDA, informada por la SEREMI de Vivienda
y Urbanismo de Aysén, esta acredito gestiones respecto de 277 subsidios.
Tratandose ellas de 34 asignaciones y 243 nominaciones- de un total de 7.000 que
deben estar entregados al 2026.

De este modo, aparece que en &l pnmer
ano de los 10 mnmderados para la consecucion de la meta, aun en el.evento de
haberse entregado efectivamente los 277 subsidios aludidos, se habria logrado
sélo el 4% del total, lo que no se aviene con los principios de eficiencia y eficacia
,&/ consagrados en el articulo 3° de la ley N* 18.575, ya que de mantenerse la tasa de
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avance, podria afectar la |mplementac1ﬁn oportuna de las acciones contenidas en
el articulo 23 del PDA.

_ En su respuesta, la Entidad Auditada
sefiald sobre las entregas de subsidios de acondicionamiento térmico, que su
.materializacion se hizo segiin las siguientes modalidades que acreditan su
asignacion, para lo que adjunian las respectivas actas de entrega de terreno:

En cuanto a los subsidios de la resolucion
exenta N° 388, de 2016, éstos se habrian entregado a A medida gque cada
beneficiario recogia su subsidio en la OIRS del Servicio de Vivienda y Urbanismos,
para posteriormente efectuar la entrega de terreno de cada comite. El organo
auditado adjunta actas de entrega de terreno de cada comité. En la tabla N7 4 se
muestran las actas de entrega que el servicio adjuntd como respaldo.

Tabla N° 4: Actas respaldo subsidios entregados en resolucion exenta N° 388, de

g 2018.
. . VTEs. N :
POSTULACION COLECTIVA POSTULANTE ACTA DE ENTREGA
; [ VIVIENDA |
(et TITULO It . | A "Fecha
N QMU | NG G b S Berieficiarios |Beneficiarios
| ' COMITE NUFVO _ _
11 q DESAFIO 18 18 | 1sept 2016
= =5 - | COMITE VALLE : :
i o JULIO VIDAL 24 24 12 oct. 2016 .
3 S | LOS AVELLANOS | 66 57 . [18oct 2016
Bl = BARRIO ALTO | 18 18 | 21 oct. 2016
5k © CHELITA BURGOS | 20 20 21 oct. 2016
6 | e 28 | Noindica |19 oct 2016
TOTALES 164 i 137

Fuesnte: elaboracién comision CGR con datos de actas gua: ammpaﬁan el oficio ordinario N 583, de 2016

Eobre los subsidios de fa resolucién exenta
N°® 8.533, de 2018, se fueron enfregando de manera individual a cada beneficiario
en la OIRS del Servicio de Vivienda y Urbanismo y para la poesterior entrega de
terreno para cada comité. Estas asignaciones corresponden a beneficiarios de los
comités Esteros de Aysén, comité Calor de Hogar y comité Fuerza Austral, gue
quedaron fuera del primer llamado y que fueron incluidos en esta resolucion a
traves de una asignacion directa. :

! No nbstante lo gefalado por el servicio, se

adjunto el acta de entrega de 21 de junio de 2017 del comité Calor de Hogar, para
17 familias y el acta de entrega del comité Fuerza Austral, de 17 de julio de 2[}1?
: para 17 familias. Entre ambas actas totalizan 34 familias.
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Por su parte, los subsidios de |a resolucién
exenta N° 5, de 2017 fueron entregados en ceremonias de subsidios del 25 de abril
del 2017 para los comités Esteros de Aysén y Las Mosquetas. Respecto del comite
13 de septiembre, este tenia programada entrega de terreno el 13 de septiembre

- de 2017, posterior a la emision del citado oficio ordinario N° 583, de 6 de
-septiembre de 2017, por lo que no se adjuntd. En la tabla N® 5 se detallan las actas
que el servicio acompafid como respaldo de la entrega de los subsidios.

Tabla N° 5: Actas respaldos subsidios entregados por resolucion exenta N° 5, de

S a0, e
= & G
POSTULACION COLECTIVA POSTULANTE | ACTA DE ENTREGA
& ' ; / VIVIENDA
e ; TITULo | N® | Fecha
! N ) COMUNA | NOMBRE GP:UPD Beneficiarios |Beneficiarios
' I . = Programada |
I | COMITE. 13 DE ' Sin 9 |
| 1 POYRAISKE | sEpTIEMBRE o informacién* | 15 SeP!
' COMITE ESTEROS e 5 may. 2017 |
! 2 COYHAIQUE | piveen | 29 B |
{ COMITE LAS | 2 may 2017
| 3 COYHAIQUE | posoieTas 28 -. 30 : _
TOTALES 79 | 59

Fuente. elaboracion CGR con datos del oficio ordinaric N” 583, de 2016 (a la fecha de remision del oficio o sel
habia realizado el acto de entrega). _ '

En consecuencia, se acreditaron 230 de
277 subsidios, restando por acreditar la entrega de los subsidios del comité Joseé
Pomar de la resolucion exenta N° 388, de 2016, y los del comité 13 de septiembre
de 2017, de la resolucién exenta N°5, de 2017. '

. Respecto al 4% de avance sugerido por
esta Entidad Fiscalizadora, el Organismo auditado sefiald gue su responsabilidad
en el plan, basado en la disminucion de emisiones de gases producidos al interior
de las viviendas, por los sistemas de calefaccion poco eficientes y la escasa
presencia de aislacion térmica en las viviendas de Coyhaique, ha generado un
cambio de paradigma y una nueva perspectiva técnica para el acondicionamiento
térmico eficiente de la vivienda. De esta manera han tenido que cambiar los
parametros de mediciones y capacitar a las Entidades Patrocinantes o Prestadores
de Servicios de Asistencia Técnica durante el primer ano de aplicacion del Plan.

Agregé que el avance por este Organo de
Control se debe principalmente a lo planteado anteriormente, considerando
ademas que solo existen cuatro entidades o prestadoras de servicios en la comuna
de Coyhaique; lo que dificulta la cantidad de subsidios a colocar, la capacidad
técnica y econémica con que cuenta la region para la aplicacion del programa. Esto
iitimo considerando que el Plan apunta a la vivienda y no a la vulnerabilidad de las
personas y se enfoca en las viviendas que en su promedio superan los metros
cuadrados analizados por la division técnica del Ministerio de Vivienda y, por ende,
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los montos inicialmente considerados en los subsidios a instalar en el poligono
PDA. :

Acerca del particular, en atencion a lo
sefialado por el servicio v la evidencia aportada como medio de respaldo que
acompafia su respuesta, se subsana lo observado sobre la falta de acreditacion del
avance de los subsidios informados para 230 de 277 subsidios y se mantiene para
los subsidios del comité José Pomar, de la resolucion exenta N° 388, de 2016, y
los del comité 13, de septiembre de 2017, de la resolucion exenta N°5, de 2017.

Sin perjuicio de lo anterior, también se
mantiene lo Db}Etadﬁ por este Organo Superior de Control en lo que respecta a la
falta de eficiencia y eficacia en el avance informado por el Organo Auditado.

4.2. En cuanto a la remision del reporte anual de lo ejecutado.

Conforme o indicado en el articulo 64 del
aludido decreto N° 46, de 2015, todas las instituciones que tengan asociadas
medidas del Plan de Descontaminacién Atmosférico, deberan presentar a la
SEREMI del Medio Ambiente, un reporte de lo ejecutado en diciembre de cada
afio. Lo anterior fue requefido por esta mediante el oficio ordinario N°® 537, de 7 de
‘diciembre de 2016, Al 14 de julio de 2017, no constaba qua la SEREMI de Vivienda
y Urbanismo de Aysén hubiese respondido.

\ La referida obligacion de reporte reviste
especial importancia, conforme sefala el propio articulo 64, toda vez que dicho
reporte debe ser difundido en la pagina web del Ministerio del Medio Ambiente,
conjuntamente con la publicacion del programa de trabajo que en marzo de cada
afio deben presentar todos los servicios a la SEREMI del Medio Ambiente, lo que
permite constatar el cumplimiento de los compromisos del Plan, en aplicacion de
los principios de transparencia y publicidad.

En su respuesta por oficio ordinario N* 583,
de 6 de septiembre de 2017, la SEREMI de Vivienda y Urbanismo adjunto el oficio
ordinario N° 2.292, de 29 de diciembre de 2016, del Director del SERVIU de la
region de Aysén dirigido a la SEREMI del Medio Ambiente de Aysén, que remite el
reporte de lo ejecutado respecto de las medidas de! PDA de Coyhaique.

En consecuencia, dado gue el servicio
aporto el antecedente que permite desvirtuar lo observado, es premsc levantar la

DbjEEiDﬂ

5. Corporacién Nacional Forestal

51 Sobre la meta de provision de 70,000 m® de lefa s;eca anual.
. En conformidad a lo previsto en &l amculo
Jf/‘l{] del PDA CONAF dentro de los 12 meses desde la publicacion en el Diario
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Oficial del presente plan, debera ejecutar el proyecio transferencia técnica, ¢l cual
fomentara la produccion de lefia seca en la zona saturada, .con un volumen meta
de 70.000 metros ctibicos estéreos’ al afio en el periodo de vigencia del Plan.

Sobre la materia, a través del reporte 2016
del Sistema de Gestion Forestal Informatico de CONAF, SIGEFOR, que registra los
centros de acopio con lefia seca que abastecen a la ciudad de Coyhaigue, se
verificd que para el afio 2016 se acreditaron 89.460 m’ de lefa seca, por lo que
ese afio no se cumplié con la provision meta antes indicada. Asimismo, a junio del
afo 2017, se registraban 10.208 m® de lefia seca, correspondiente al 15% de la
meta del afio. :

- Al respecto, CONAF sefala que la medida
indicada en el plan se cumple a través de.la provision de lefia producida por
terceros, segtn la adopcién, aceptacion y capacidad de trabajo de los productores
que esa corporacion atiende a través del Programa Fondo Nacional Desarrollo
Regional “Transferencia Técnica en manejo de bosque nativo, como eje productivo
region de Aysen”.

Agrega la entidad que su funcion es
resguardar que las acciones o actividades en el bosque estén respaldadas por los
respectivos Planes de Manejo, segun el articulo 5° de la ley N° 20.283, de
Recuperacion del Bosque Nativo y Fomento Forestal. Asi entonces, explica, las
faenas de corta de bosques propiamente tales, se deben hacer bajo las
prescripciones técnicas entregadas a los propietarios, todo lo cual esta referido a
“axtension forestal’. En tal sentido, refiere, se genera una brecha de déficit de
informacion respecto a lo que cada productor origina efectivamente, aspecto que
estaria en vias de resolverse en forma gradual.

Acerca de lo anterior, sin perjuicio de lo
expuesto por esa corporacion en cuanto a la relacion entre la forma de ejercer sus
atribuciones -asociadas a extensién territorial- y la meta requerida por el plan -
asociada a volumen de lefia-, en la especie, los antecedentes proporcionados dan
cuenta del incumplimiento para el afio 2016, de la meta establecida en el articulo
10 del PDA. De otra parte, puesto gue conforme a la informacion recibida, a junio
de 2017 se registraba un avance del 15% del indicador de la meta, es dable
sefialar que tal circunstancia podria afectar el cumplimiento oportuno de las
acciones contenidas en el mismo articulo, y, con ello, los principios de eficiencia y
eficacia consagrados en el articulo 3° de la ley N° 18.575.

En lo referente a este punto, la entidad
auditada manifesté en su respuesta al preinforme, mediante oficio ordinario N* 283,
de 30 de agosto de 2017, que teitera lo expuesto en el oficio ordinario N° 213, de 5
de julio de 2017, “solo relevando que si bien es un compromiso institucional
asumido, en definitiva, el cumplimiento de esa meta tiene relacion con la adopcion

¥

" Unidad de medida para volumen de lefia.
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de terceros particulares, que en el ambito de sus competencias, tienen la libertad
de comercializar su lefia, estando esta seca o con contenido de humedad”.

Agregd, que la demanda por lefia es
creciente y gue, en tal sentido, dada la economia campesina, los productores no
estan dispuestos a esperar el secado de ia misma, el cual puede durar hasta 8
meses, segln las condiciones climaticas y la calidad del acopio, toda vez que, asi
como la producen, la venden de inmediato. Asegura el servicio que se trata, de una

dificuitad estructural.

y Acerca del  particular, ~ habiendose
reconocido ya el incumplimiento por parte de la entidad auditada en su oficio
ordinario N° 213, de 5 de julio de 2017, corresponde mantener lo observado. Sobre
esto ultimo, cabe considerar ademas que se trata de una situacion ya consolidada.

3.2 Respecto a la entrega de 3.500 m® de lefia seca a las familias senaladas
‘por la Gobernacién Provincial de Coyhaigue.

En virtud de lo previsto en el articuio 11 del
PDA, desde su publicacién en el Diario Oficial, la Corporacion Nacional Forestal,
entregara al menos 3.500 m? estéreos de lefia anualmente, con un contenido de
humedad menor a 25%, a las familias que determine la Gobernacién Provincial de
Coyhaigue.

En atencion a la materia, se verificé luego
de revisar los respaldos de SIGEFOR del afio 2016 enviados por el setvicio, que
CONAF de la region de Aysén entregd 4.084 m? estéreos de lefia proveniente de la
ejecucion del Programa FNDR “Manejo de plantaciones en Reserva Nacional
Coyhaique”. Asimismo, que al 2 de junio de 2017, se habian entregado 1.965 m?
estéreos de lefia. No obstante las cantidades informadas -las cuales cumplen con
los volimenes determinados en el PDA-, no consta que dicha lefia haya tenido una
humedad menor al 25%.

En relacion a lo anterior, CONAF en su
oficio N° 213, de 2017, respecto al citado contenide de humedad de la lena,
expresa que, dichas mediciones se comienzan a implementar a partir del afo 2017,
y que el Proyecto "Manejo de plantaciones Reserva Nacional Coyhaigue” ha
tenido inconvenientes logisticos para implementar una cadena de resguardo que
garantice su condicion de lefia seca; que las faenas de corta y ordenamiento de
lefia se efectuan en la Reserva Nacional Coyhaique, donde se ordena y cubre, W
posteriormente se traslada a la ciudad de Coyhaique al centro de acopio
(capacidad 960 metros estéreos), en el cual no esta la capacidad de
almacenamiento suficiente, generandose una brecha, ‘donde la lefa no gueda
cubierta completamente, y ante las eventualidades climaticas, sube su contenido
de humedad, no obstante ser cubierta con polietileno. Por Gltimo, sostiene que para
resolver lo anterior, en la actualidad se esta licitando la construccion de tres
galpones gue tendran una capacidad de acopio de aproximadamente 2.600 metros
estéreos, lo cual suma al centro de acopio de 960 metros estéreos sefialado.
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En conformidad con lo descrito sobre la
!eﬁa entregada en el afo 2016, cabe indicar que si bien se ha hecho entrega de
cantidades que satisfacen lo requerido por la medida en mencién (117 %), no se ha
acreditado que esa lefia se haya ajustado al porcentaje de humedad previsto en el
articulo 11 del PDA.

En cuanto a la lefia entregada en el 2017,

se ha verificado que 1.600 metros cubicos de los 1.965 entregados, corresponden

a lefia seca. Tal cantidad representa el 45,7% de la meta del afio, y, por ende, no
genera observacion que formular,

En su respuesta CONAF sefialé que
respecto al cﬂmprnmlsn de 3.500 metros cubicos estéreos de lefia, el sistema de
monitoreo de humedad esta plenamente incorporado al proceso y se avanza en
mejorar los acopios para resguardar la cadena de produccion, transporte y acopio
adecuado, segun |D indicado en el citado oficio ordinario N° 213, de 2017 de esa
Direccion.

En consecuencia,  teniendo en
consideracion lo argumentado por la entidad auditada, en tales condiciones es
preciso mantener la objecion, puesto que el organismo reconoce lo observado,
correspondiendo a una situacion consolidada y con medidas que son de
implementacion futura.

53 En cuanto a las actividades de fiscalizacién de 2017,

En el articulo 12 del PDA, se establece gue
CONAF disenara y ejecutara un programa anual de fiscalizacion dirigido al
transporte de lefia de bosque nativo. -

Segun informa el servicio, dicha obligacion
fue materializada en el llamado “Plan anual de fiscalizacion dirigido al transporte de
lefia — 2017", el que seria ejecutado por CONAF en conjunto con Carabineros de
Chile. De confermidad al oficio ordinario N* 7, de 10 de febrero de 2017, del Jefe
Provincial de CONAF, Provincial Coyhaique, dirigido a la Primera Comisaria de
Coyhaique, se constatd la programacion de 27 actividades de fiscalizacion,
distribuidas en 9 capacitaciones a sus efectivos, y 18 controles vehiculares.
Adicionalmente se consideraron 5 fiscalizaciones a centros de acopio de lefia para
verificar las existencias almacenadas en galpones o intemperie. Segln el referido
oficio, 18 de tales actividades debian desarrollarse durante el primer semestre, en
fechas determinadas. Sin embargo, al término del periodo auditado solo se acredito
la realizacion de 9 de ellas, correspondientes a 5 capacitaciones y 4 controles
vehiculares.

&

i De esta forma, si bien existe una
programacion por parte del servicio, a julio de 2017 solo se habian realizado 9 de
las 18 actividades proyectadas entre, ambas instituciones, sin que consten las
razones de su no realizacion, ni gue se hayan efectuado los ajustes para asegurar
su observancia en la presente anualidad, lo que constituye un riesgo para el logro
de los objetivos que establece el articulo 12 del PDA. Esto, en relacion con los
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principios de responsabilidad y de control contenidos en el articulo 3° de la ley
N® 18,575, Organica Constitucional de Bases Generales de la Administracion del
Estado.

b

Respecto a lo observado, el organismo
auditado informé en su respuesta al preinforme gque el Plan de Fiscalizacion, .
Dirigido al Transporte de Lefa, efectivamente consideré un total de 18 actividades
comprendidas entre los meses de febrero a mayo de 2017, de las cuales, al
momento de envio de informacion, solo se acredito la ejecucion de 8 de ellas.

Sefiald que, la baja en el cumplimiento,
obedece tanto al accionar transversai de Carabineros de Chile como a falencias en
los canales de comunicacién institucionales. Lo primero se evidencia en que el
personal de Carabineros destinado tanto a capacitarse, como a apoyar en
controles vehiculares, no siempre esta disponible, como, por ejemplo, al concurrir a
un operativo de mayor relevancia o prioridad asignada por la jefatura de esa
entidad. Por ofra parte, las instrucciones de mando para este tipo de actividades,
no fueron impartidas desde la Comisaria de Coyhaique a sus unidades
deperdientes respecto al referide Plan de Fiscalizacién al Transporte de Lefa,
junto con su cronograma de actividades, lo cual sin dudas, implicd una
reprogramacion de actividades.

Enseguida afiadié, gue en consideracion
de lo anterior, v con el objeto dé subsanar estos inconvenientes, entre ambas
instituciones (Carabineros de Chile y CONAF), se reprogramaron algunas
actividades, siendo desarrolladas éstas durante los meses de julio y agosto de
2017 (2 capacitaciones y 4 controles vehiculares), con lo cual si bien no se logra
suplir a cabalidad con el nimero de acciones de fiscalizacion programas para el
primer semestre, si se logré disminuir la brecha entre lo programado y lo ejecutado.

. De igual forma, el érganc auditado informo
que se gestiond un trabajo conjunto directamente con la jefatura de Zona de
Carabineros de Chile, General Maximo Lira, presentandole los compromisos de
CONAF suscritos por medio del PDA de Coyhaique. Por su parte, Carabineros de
Chile nominé a un funcionarioc de esa entidad dependiente de la Unidad de
Operaciones de la Comisaria de Coyhaique, como el coordinador del trabajo inter
institucional.

Conforme. & lo expuesto, y pese a la
relevancia de las medidas infermadas, debe mantenerse lo observado por cuanto
la entidad auditada no aporta en su respuesta los antecedentes que permitan
respaldar la informacion resefiada.

54 . Sobre la remision del programa anual de trabajo.
Conforme lo indicado en el articulo 64 del

aludido decreto N° 46, de 2015, todas las instituciones gue tengan asociadas
medidas del Plan de Descontaminacion Atmosférica, deberan presentar a la
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SEREMI del Medio Ambiente, un.programa de trabajo para dar cumplimiento a sus
respectivos compromisos, el que se entregara en marzo de cada ano. Lo anterior
fue requerido por la aludida SEREMI| del Medio Ambiente mediante el oficio
ordinario N° 87, de 6 de marzo de 2017. Sin embargo, al 14 de julio de 2017, no
consta que el mismo hubiese sido respondido por CONAF. ;

La referida obligacion de presentar un
programa de trabajo anual, reviste especial importancia conforme sefala el propio
articulo 64, toda vez que dicho programa debe ser difundido en la pagina web del
Ministerio del Medio Ambiente, conjuntamente con la publicacion del reporte de lo
gjecutado que en diciembre de cada ano deben presentar todos los servicios a la
aludida SEREMI, lo que permite constatar el cumplimiento de los compromisos del
Plan, en aplicacion de los pringipios de transparencia y publicidad

La entidad auditada, en su respuesta,
reconocid lo observado indicando que ello sera remediado a la brevedad.

En el caso analizado, es menester
puntualizar que se mantiene lo objetado, puesto que el plazo para remitir la
programacion de los compromisos vencio en marzo de 2017,

CONCLUSIONES

Atendidas las consideraciones expuestas
durante el desarrollo del presente informe, consta que la SEREMI del Medio
Ambiente y la SEREMI de Vivienda y Urbanismo de la region de Aysen, asi como
la Superintendencia del Medio Ambiente, han aportado antecedentes e iniciado
acciones que han permitido salvar parte de las situaciones planteadas en el
preinforme de auditoria N° 537, de 2017. Por su parte, en lo que respecta a las .
Secretarias Regionales Ministeriales de Salud y de Energia de la region de Aysen,
como ya se indicé, no se identificaron hallazgos en relacion a las medidas
auditadas.

1. SEREMI del Medio Ambiente de la region de Aysen

Las observaciones consignadas en el
capitulo Examen de la materia auditada, numerales 1.1, sobre envio de la
programacion de las medidas a ejecutar durante los afos 2016 y 2017 por los
organos de la Administracion del Estado y remision de lo efectuado en el afo 2016,
y 1.7, sobre el recambio de calefactores, se subsanan.

Ahora bien, para las observaciones que se
_mantienen, la entidad auditada debera adoptar medidas con el objeto de dar
estricto cumplimiento a las normas legales y reglamentarias que las rigen, entre las
cuales se estima necesario considerar, a lo menos, las siguientes:
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1. Con relacion a la observacion contenida
en el Capliulo Examen de la Materia Auditada, numeral 1.2, en cuanto al programa
de fomento productivo para comerciantes y productores de lefia. (C)?, la SEREMI

‘del Medio Ambiente debera coordinarse con CORFO y SERCOTEC e informar a

esta Contraloria General sobre los avances de la medida contenida en el PDA
dentro del plazo de 60 dias habiles desde la recepcion del presente informe.

2. En lo que atafie a2 lo observado en el

.mlsmo capitulo, numeral 1.3, respecto del programa de difusién tecnologica (C)°, la

SEREMI del Medio Ambiente debera informar a esta Contraloria General sobre los
avances y cambios para dar cumplimiento a la medida del PDA, dentro del plazo
de 60 dias habiles ya indicado.

3. En cuanto al mismo capitulo, numeral
1.4, sobre el desarrollo de un estudio de prefactibilidad para la produccion de
pellet, (C)'9, la entidad auditada debera remitir los antecedentes: que respalden la
evolucion de la implementacion de la medida y/o, en su defecto, del proceso de
modificacion de la misma en el contexto de la revision del PDA, informando a esta
Contraloria General en el plazo ya indicado. -

4. Por otra parte, en lo relativo al numeral
1.5, del citade capitule (C)!', acerca de la ejecucion del Proyecto Calefaccion
Distrital, la SEREM! debera remitir a esta Entidad de Control los antecedentes
respecto del proyecto que se ingresara al Ministeric de Desarrollo Social para ser
financiado a través-de un FNDR. Ademas, debera remitir todos los datos relativos a
la evolucién de la implementacion de la medida. Todo lo anterior debera ser
informado a esté Organo Contralor en el ya citado plazo.

- 5. Respecto de lo gbservado en el numeral
1.6, del aludido capitulo (C)'2, en cuanto a la difusién de la programacion y reporte
de lo ejecutado para el periodo 2016-2017 por parte de los érganos de la
administracion del Estado, la SEREMI| debera remitir los antecedentes que
acrediten gque se publicaron en la pagina web del ministerio del ramo, los
documentos que el articulo 64 del citado decreto N° 46, de 2015, indica, en el plazo
de 60 dias habiles, contado desde |a recepcion del presente informe final.

2. . Subsecretaria del Medio Ambiente.

"~ Acerca de las observaciones que se
mantienen, la Subsecretaria del Medio Ambiente debera adoptar medidas con el
objeto de dar estricto cumplimiento a las normas legales y reglamentarias que las
rigen, entre las cuales se estima necesario considerar, a lo menos, las siguientes:

%.0: Observacian Complejs, Incurnplimiants normativa medicambientsl.
2@ Observacion Compleje; incumplimients nomativa medicamblental.
0 Ohservacion Complaja, incumplimiento normativa medicambisntal
¢ Observacian Complejs, incumplimienta normztiva madicambiental.
2 ¢ Observacian Compleja, incumplimiente normative medicamblental
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1. Respecto de la observacién contenida
en el Capitulo Examen de la Materia Auditada, numeral 2.1, sobre el recambio de
calderas del sector publico (C)'®, la Subsecretaria del Medio Ambiente debera
remitir los antecedentes que acrediten la elaboracion de un programa para realizar
dicho recambio segln lo dispuesto en el articulo 44 del PDA., informando a esta
Contraloria General en el plazo de 60 dias habiles desde la recepcion del presente
informe.

2, Sobre lo observado en el antedicho
capitulo, numeral 2.2, respecto al programa de difusion sobre la operacion y
mantencion de artefactos de combustion a lefia, (C)', la entidad auditada debera
remitir los antecedentes que acrediten los avances en la elaboracion de dicho
programa a este Organo de Control-en el piazo antes citado.

3. En lo que atafie a lo abjetado en el
mismo capitulo, numeral. 2.3 (C)'5, en cuanto a la difusién de la programacién y
reporte de lo ejecutado para el periodo 2016-2017, por parte de los érganos de la
Administracion del Estado, el organismo auditado debera remitir los antecedentes
que acrediten la publicacion de la programacion de las actividades para los
periodos 2016-2017 del PDA, en conformidad con lo dispuesto en el articulo 64 del
citado decreto N° 46, de 2015, en la pagina web del Ministerio en el plazo
sefalado.

3. Superintendencia del Medio Amblente

La observacion consignada en el Capitu!a
Examen de la materia auditada, numeral 3.1, sobre los informes indicados en el
articulo 63 del PDA, se subsana en relacion con la obligacion del inciso 1° del
articulo 63 antes citado, respecto de la dictacion de la forma y plazos en que los
servicios publicos |le deben informar el estado de avance de las medidas e
instrumentos del PDA, lo que se realizo por parte de la SMA mediante la resolucion
exenta N° 946, de 24 de agosto de 2017, de la misma entidad auditada, que dicta
instrucciones generales sobre el registro y reporte del estado de avance del plan
de descontaminacion atmosférica para la ciudad de Coyhaigue y su zona
circundante.

. En lo relacionado con las observaciones
que se mantienen, la SMA debera adoptar las medidas con el objeto de dar estricto
cumplimiento a las normas legales y reglamentanas que las rigen, entre las cuales
se estima necesario considerar, a lo menos, las siguientes:

1. En cuanto a la observacion contenida en
el capitulo Examen de la materia auditada, numeral 3.1, sobre los informes
indicados en los incisos 2° y 3° del articulo 63 del PDA (C)'®, la Superintendencia

3 o Observacian Compleja, incumplimiento normative medicambigntal.
14 ¢ Observacian Compleja, incumplimiento nermativa medioambiental.
5.C: Observacion Caompleja, incumplimlente normativa medioambiental
,%'5 C: Obsarvacian Compleja, incumplimiento normativa medicambiental
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) del Medio Ambiente debera incorporar como destinatario de los mismos a la
SEREMI del Medio Ambiente de Aysén e informar a esta Contraloria General sobre
la evolucion de la implementacion de las medidas comunicadas en el plazo de 60

dias habiles contado desde la recepcion del presente informe. \

2. Con relacién a lo observado en el mismo
Capttuic numeral 3.2, en cuanto a la remision del reporte anual de lo sjecutado,
(C)"7, la Superintendencia del Medic Ambiente debera reportar a la SEREMI del
Medio Ambiente, lo sjecutado durante el 2016, para que sea publicado en la pagina
web del Ministerio del Medio Ambiente, informando de ello a esta Entidad de
Control en el plazo de 60 dias habiles. '

4. SEREMI de Vivienda y Urbanismo de Aysen.

J En lo referente a la observacion contenida
en Examen de la Materia Auditada, numeral 4.2 (C)'®, en cuanto ala remisién del
reporte anual de lo elecutado esta se levanta,

; La observacion consignada en el citado
capitulo, Examen de la Materia Auditada, numeral 4.1, sobre avance en la entrega
de subsidios de acondicionamiento térmico (C)'®, se subsana para 230 de los 277
subsidios entregados y se mantiene para los 47 subsidios cuya entrega no fue
debidamente acreditada, b que debera ser informado a esta Contraloria General
en el plazo previamente sefialado.

Sin perjuicic de ello, la SEREMI de
Vivienda y Urbanismo de Aysen debera implementar las acciones que sean
-necesarias para agilizar el cumplimiento del avance en la entrega de subsidios de
acondicionamiento térmico, informando de ello y acreditando a esta Entidad
Fiscalizadora en el citado plazo de 60 dias habiles, la entrega de los 47 subsidios
observados, esto es, subsidjos del comite Jose Pomar de la resolucion exenta N°
388, de 2016, y los del comite 13, de la resolucion exenta N° 5, de 2017,

5. Corporacion Nacional Forestal de la region de Ayseéen.

Sobre las ' observaciones que se
mantienen, la entidad auditada debera adopiar las medidas con el objeto de dar
estricto cumplimiento a las nermas legales y reglamentarias que las rigen, entre las
cuales se estima necesario considerar, a lo menos, las siguientes:

1. En lo gue concierne al capitulo Examen
de la materia auditada, numeral 5.1, Sobre la meta de provision de 70.000 m? de
ﬂ/ lefia seca anual, (C)2%, la CONAF debera reforzar los controles relacionados con la

17 ¢ Observacian Comptaja, Incurmplimlanto nomative medicambiantal
'8 ¢ Observacion Compleja, inoumplimisnte nermative medisambiental
1 o Dbservacian Complzja, incumplimiento nomstiva medinambiental
M Ohservacion Complaja, Incumplimiente nomative medioambiental |
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informacion de la cantidad de lo que cada prodyctor genera de lena seca y arbitrar
los mecanismos necesarios con el objeto de asegurar la correcta implementacion
de las medidas asociadas al PDA, informando a esta Contraloria General sobre las
medidas adoptadas al efecto en el plazo de 60 dias habiles desde la recepmén del
presente informe.

2. Acerca de lo observado en el mismo
capitulo, numeral 5.2, Respecto a la entrega de 3.500 m® de lefia seca a las
familias senaladas por la Gobemamun (C)?', la entidad auditada debera generar
los mecanismos para asegurar que la lefia que se entregue cumpla con el
contenido de humedad menor al 25%:; lo cual debera comunicar a esta Contraloria
en el plazo antes indicado. Ademas, debera informar el resultado de las gestiones
relativas a la licitacion y construccion de tres galpones que tendran una capacidad
de acopio de aproximadamente 2.600 metros estéreos, ‘en el mismo plazo ya
anotado.

3. En lo que atafie a la observacién
formulada en el numeral 5.3, del capitulo antedicho, (C)*2, en cuanto a las
actividades de fiscalizacion de 2017, la entidad auditada debera remitir los
antecedentes que acrediten la reprogramacion de las mismas y los respaldos de
aquellas actividades de fiscalizacion realizadas con posterioridad al preinforme
N° 537, de 2017 de este origen, en el ya citado plazo. '

4. En lo referente a la objecion planteada

en aludido capitulo, numeral 5.4, Sobre la remision del programa anual de trabajo,

(C)2%, la Corporacion debera reportar a la SEREMI del Medio Ambiente lo

pmgramado para el 2017, para que sea publicado en la pagina web del Ministerio

del Medio Ambiente. informando de ello a este Organo de Control en el ya indicado
plazo de 60 dias habiles. ‘

Finalmente, para aquellas observaciones
que se mantlenen se debera remitir el “Informe de Estado de Observaciones” de
acuerdo al formato adjunto en el Anexo N° 5, en un plazo maximo de 60 dias
habiles, a partir de la recepcién del presente reporte, informando las medidas
adoptadas y acompanando los antecedentes de respaldo respectivos,

- ~ Transcribase al sefior Ministro del Medio
Ambiente, al Subsecretario de esa reparticion y a la Jefa de la Oficina de Auditoria
Interna de esa cartera de Estado, a la SEREMI del Medio Ambiente de Aysén, al
Director Regional de Aysén de la Corporacion Nacional Forestal, a la Jefa del
Departamento de Auditoria Interna de dicha entidad, al Superintendente del Medio
Ambiente y a la Jefa de Auditoria Interna de tal organismo, al SEREMI de Vivienda
y Urbanismo de Aysén y al Auditor Interno Regional del mismo servicio.

i ¢ Observacién Compleia, incumplimianto normative medioambiental
2 ¢ Observacion Gomplefa, incumplimiento normativa medicambiental
3 £ Observacion Complaja, incumplimiento narmativa medicembiental

43



2N CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
' DEF‘ART&MENTD DE MEDIO AMBIENTE, OBRAS PUBLICAS ¥ EMPRESAS
S UNIDAD DE MEDIO AMBIENTE

i

Saluda atentamente a Ud.

FRANCISCO MORAGA ILLANES
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: ANEXDO N® 1
Tabla N* 1: Remision del programa de trabajo 2016-2017, a organos de la region
de Aysen
.| NOMBREDEL | PROGRAMA DE TRABAJO | Ty |
/ SERVICIO 2016 2017 RESPCNDE
| OEICIO OFICIO :
Lo SEREM| DE Efg”;*?ﬁ SORE'NASIG S| PARA LOS DOS
ENERGIA ' e, DE 21 PERIODOS
DE JUNIO DE | DE MARZO DE
2016. 2017, A
- = OFICIO OFICIO |
SEREMI DE ORDINARIO | ORDINARIO :
2 VIVIENDAY | N° 494 DE25 | N° 227, DE 31 St Ps.g;égggos
URBANISMO DE JULIO DE | DE MARZO DE
2016. 2017. -
OFICIO
. ORDINARIO
SIN SOLO RESPONDE
3 | SEREMI DE SALUD N° 317, DE 31
RESPUESTA | SL NS OE 21 PERIODO 2017
2017,
T OFICIO OFICIO
SEREMI DE ORDINARIO | ORDINARIO | = gipapa|0SDOS
L AGRICULTURA , [ PR BE 210 NTaT, Lk 2 PERIODOS
Ll | DE JULIO DE | DE MARZO DE :
% 2016, 2017,
p SEREMI DE SIN 7 SIN NO RESPONDE PARA
| EDUCACION RESPUESTA | RESPUESTA NINGUN PERIODO
| i OFICIO
CORPORACION | ORDINARIO SN Sho Aot
6 NACIONAL N®203 DE 28 | propEsTA PERIODO 2016
FORESTAL DE JULIO DE ,
2016. o
: GOBIERNO SIN. NO FUE NO RESPONDE PARA
REGIONAL RESPUESTA | REQUERIDO | EL PERIODO 2016,
OEICIO OFICIO
SUPERINTENDENCIA| ORDINARIO | ORDINARIO ;
| 8 DEL MEDIO N° 1.348 DE | N° 730, DE 16 sl PE;'-"‘ER;E'E‘;SSSDDS
AMBIENTE 13 DE JUNIO | DE MARZO DE ' |
DE 2016. | | 2017, e |
OFEICIO |
: Eoabe Eﬁgg%ﬁg | SIN SOLO RESPONDE |
DA 05T | RESPUESTA PERIODO 2016
2016.
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2 NOMBRE DEL PROGRAMA DE TRABAJO |
by SERVICIO 2016 2017 REREON0R
“OFICIO Sgg=r
ORDINARIO
. | SIN NO RESPONDE PARA
10 SERCOTEC | N°205.DE 17 > RES -
| i NN D& | RESPUESTA |  NINGUN PERIODO
12016, %
OFICIO NO RESPONDE PARA
ORDINARIO |
: i po e NO EUE 2016 Y MEDIDA
| pE 18« O 1 | REQUERIDO | COMIENZA A REGIR
| DESDE EL 2019,
€, | " 2016
| |
ER 00 v o e ORE NOFUE | NO RESPONDE PARA
SANADERO | RESPUESTA | REQUERIDO | ~ELPERIODO 2017.
ILUSTRE t
| : SIN SIN NO RESPONDE PARA
13.. MUNICIPALIDAD DE i1 . —
M oviAlque " | RESPUESTA | RESPUESTA | NINGUN PERIODO.
| CONSEJO | 2 _
.s| NACIONAL DELA | SIN | ' NO FUE NO RESPONDE PARA
‘ CULTURAYLAS | RESPUESTA | REQUERIDO | 2016
| ARTES | ;
! ‘ OFICIO | :
| SERVICIO DE i ORDINARIO | SiRESPONDE PARA
45|  VIVIENDAY reaEa s | N°622, DE 31 EL PERIODO
URBANISMO ' | | DEMARZODE |  SOLICITADO 2017
' | 2017,
e | NOFUE | SIN NO RESPONDE PARA
| REQUERIDO | RESPUESTA EL PERIODO 2017

o

Fuente: Elsboracién propia con la informacién proporcionada por la SEREMI del Medio Amblente de Aysén.
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Tabla N° 2: Remision de las actividades ejecutadas el 2016, a organismos de la
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region de Aysen

; NOMBRE DEL ~ OFICIO DE -'
B SERVICIO RESPUESTR o i oL ECEREN IES
OFICIO ORDINARIO |
1: SEESEEE(IBLiE N°® 103, DE 15 DE S| RESPONDE
| DICIEMBRE DE 2016. :
, SEREMI DE OFICIO ORDINARIO
5 VIVIENDA Y N° 2.292, DE 29 DE Si RESPONDE
URBANISMO DICIEMBRE DE 2016
. | OFICIO ORDINARIO ?
3 | SEREMIDE SALUD '|  N°1.653 DE 27 DE Si RESPONDE
DICIEMBRE DE 2016. |
OFICIO ORDINARIO * |
TR N¢ 619, DE 26 DE S| RESPONDE |
DICIEMBRE DE 2016, |
5 ESDELTE,&%%% NO RESPONDE | . NORESPONDE
CORPORACION OFICIO ORDINARIO | :
6 NACIONAL N° 350, DE 19 DE si RESPONDE
EORESTAL DICIEMBREDE2016 | - ")
7 ﬁggigﬁi’f NO RESPONDE " NO RESPONDE |
SUPERINTENDENCIA T, |
8 DEL MEDIO NO RESPONDE NO RESPONDE |
AMBIENTE
. OFICIO ORDINARIO =
9 CORFO N° 774 DE 16 DE _ S| RESPONDE
P DICIEMBRE DE 2016
10 SERCOTEC NO RESPONDE NO RESPONDE
OFICIO dﬂDiNAmD S| RESPONDE SOBRE LOS
11 SERNAC N° 533, DE 14 DE ﬁg&gﬁ%ﬁﬂgﬁ;ﬁ
' DICIEMBRE DE 2016 REGIR DESDE EL 2019:
: OFICIO ORDINARIO - .
12| P gﬁg;é%qm N° 780, DE 30 DE sl RESPONDE
DICIEMBRE DE 2016 X
ILUSTRE | 2
13 | MUNICIPALIDAD DE | NO RESPONDE | NO RESPONDE
COYHAIQUE ST,
CONSEJO NACIONAL
14 | DE LA CULTURAY NO RESPONDE NO RESPONDE
LAS ARTES e
SERVICIO DE OFICIO ORDINARIO ;
15 VIVIENDA Y N® 2292, DE 29 DE Si RESPONDE
' URBANISMO DICIEMBRE DE 2016 -

JpFuEntﬂ: Elaboracion propla can la informacian proporcionada por la SEREMI del Medic Ambiente de Aysan,
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V'S

ZONAS EXTREMA

ANEXO N° 2
Tabla N° 1: Programas de fomento segun etapa de proyectu'disponiblas en
: CORFO
| ; INVERSIONES 2
leTAPA | PREINVERSION | INVERSION EMPmEN”{EﬂggEO El ESTRATEGICAS
A REGIONALES
| PROGRAMA DE _ INNOVACION [+D
- APOYO A PROGRAMA DE PROGRAMA EMPRESARIAL
PROYECTOS COBERTURA DE REGIONAL DE © PARA .
ESTRATEGICOS | CREDITOS PARA APOYO AL SECTORES
EN ETAPA DE INVERSION EMPRENDIMIENTO | ESTRATEGICOS
| PRE INVERSION | (PRO INVERSION) (PRAE) DE ALTO
! (PRAP) IMPACTO
i i ) -
B | GARANTIA CORFO | nooramipospe | INICIATIVAS DE
| INVERSION Y INNOVACION FOMENTO
| CAPITALDE - | il INTEGRADAS
= TRABAJO (IF1) d
3 PROGRAMA DE
|
< il AROEO A LA PROGRAMA DE
= ! INVERSION EN
- i DIFUSION
74 ZONAS DE TECNOLOGICA
Q OPORTUNIDADES ;
z | = (£0) G
PROGRAMA DE
. APOYO A LA - :
|, INVERSION | PROTOTIPOS DE
; PRODUCTIVA INNOVACION
; PARA LA SOCIAL
| ; REACTIVACION e
St | (IPRO)
‘ DFL -15 |
BONIFICACION A |
‘ COMPRA DE
| : BIENES DE
: ; CAPITAL PARA
I

Fuente: pagina 5§ del "Programa de Fomento Productivo Dirigide a Comerciantes y Productores de Lena Secay
Otros Combustibles o Energéticos Destinados para Calefaccion Residencial’, de la Seremi del Medio Ambiente

de Aysen.
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Terrenos entregados a los servicios en sector Escuela Agricola de Coyhaique.

ANO ESTIMADO DE IJ
SERVICIO LOTE ENTRADA | ETAPA
S R A s EN OPERACION
| JUNJI LOTES A 2017 s |
CONSEJO DE LA LOTE 9B 2017 |
 CULTURA
SERVIU LOTE9C 2018 i |
SEREMI DE MEDIO | LOTESD' 2019 il
AMBIENTE he e 1
- SIN ASIGNAR LOTE 9E 2020 a2 I
SIN ASIGNAR LOTE9F 2020 | i i
BOMBEROS LOTES G 2020 I
SENAMA LOTE Q| 2020 I
"SENADIS LOTE 8 J 2019 I
_ SERNAM __LOTE 9K iz 2020 I
SERVICIO DESALUD | LOTEQL 2019 I

Fuente: Tabla 12 pag. 28 del Informe Final del Estudio de Ingenieria de Detalle para el Proyecto de
alefaccion Distrital en el Sector’ Escuela Agricala de Coyhalque elaborado para el Ministeric del Medio

£

mbiente.
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ANEXQO N° 4
Resumen de los recambios realizados en el periodo solicitado.

@ u
= m
(74 M ,
AR a g g 2 ‘DOCUMENTOS 4
zo .o ADJUNTOS
L Fri
= @]
i (&}
e :
. PROGRAMA 50 | 50 PARAFINA | 1- RESOLUCION N° 620 DEL 7.07.2016
| TRANSFERENCIA ) BASES DE POSTULACION,
RECAMBIO i :
: 2- MEMO 173 DEL 8.08.2016 ENVIA
ARTEEACTOS A LENA - :
! ZONA SATURADA DE NOMINA DE SELECCIONADOS.
| COYHAIQUE, LLAMADO 3- RESOLUCION N° 822 DEL 17.082016 |
ESPECIAL PARA ‘. APRUEBA NOMINA DE SELECCIONADOS.
| DEPARTAMENTOS ; .
' UBICADOS EN LA ZONA |
‘ SATURADA DE | -
COYHAIQUE. % e
I PROGRAMA §25 500 LENA | 1.- RESOLUCION N° 82, DEL 1.02.2016
Tﬁpéhgirshr:aslgcm 35 PELLETS | BASES DE PDzTU;.jm:ﬁEN.D
2.- RESOLUCION N° 3 EL 25.04.2016
I ARTEFACTOS A LERA 380 . :
‘ ZONA SATURADA BARAFINA APRUEBA NOMINA DE SELEGCIDHADDE.
COYHAIQUE | 3.- MEMO 278, DEL 26.10.2016 CIERRE DE
| (iSEMESTRE) o L PROLERD
|
PROGRAMA 500 500 1.-'RESOLUCION N° 944, DEL 13.09.2016 |
|~ TRANSFERENCIA . PARAFINA | APRUEBA BASES DE POSTULACION.
PR oo | ' 2- LISTA DE PRESELECCIONADOS DE
N ONA SATURADA FECHA 30.09.2016, A POSTULACOON
| CONVOCADA SEGUN LAS BASES

|
‘ COYHAIQUE
| (1l SEMESTRE)

APROBADAS POR RESOLUCION N® 944
DE 2016,

3- MEMO 277, DEL 2510.2016 ENVIA
NOMINA DE SELECCIONADOS.

4.- RESOLUCION N° 1.233, DEL 16.11.2016

.| APRUEBA BASES DE POSTULACION.

| 5.- RESOLUCION N° 1.350, del 12.12.2016
| APRUEBA NOMINA DE SELECCIONADOS.

TOTAL

1475

840 PARAFINA
35 PELLETS
500 LENA

4‘# Fuents: Seremi del Medio Ambiente de Aysén, Minuta Recambios 2016 de 14 de julic de 2077.
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ANEXO N°® 5

INFORME DE ESTADO DE OBSERVACIONES

N®DE
OBSERVACION

MATERIA DE LA
OBSERVACION

NIVEL DE
COMPLEJIDAD

REQUERIMIENTO PARA SUBSANAR

| L& OBSERVACION SOLICITADA POR

~ CONTRALORIA GENERAL EN
__INFGRME FINAL

MEDIDA
IMPLEMENTADA Y
SU_
DOCUMENTACION
DE RESPALDO

FOLIO O
NUMERACION
DOCUMENTO

DE
RESPALDO

OBSERVACION
¥i0
COMENTARIOLDE
LA ENTIDAD

| Examen de la
materia auditada,
numeral 1.2

En cuanto al programa
de fomente productivo
para comerciantes y
productores de lefia.

C: Observacion
Compleja,
incumplimiento
riormativa
medioambiental.

| Examen de la
materia -auditada,
numeral 1.3

. Respecto del programa

de difusion tecnoldgica.

C: Dbservacion
Compleja,
incumplimiento
normativa
medioambisntal.

La SEREMI| del Medio Ambiente
debera coordinarse con CORFD y
SERCOTEC -2 informar -a @ esta
Contraloria General sobre los avances
de la medida del FDA deniro del plazo
de B0 dias habiles desde.la recepcion
del presente informe.

La SEREMI del Medio Ambiente
deberd informar a esta Contraloria
General sobre los avances y cambios
para dar cumplimiento a la medida del
PDA, denfro del plazo de B0 dias
habiles ya indicado.
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REQUERIMIENTO PARA SUBSANAR | oo MEAIR o OO O | OBSERVACION
N*DE MATERIA DE LA NRYEL DE LA DBSERVACION SOLICITADA POR S‘U DOCUMENTO Yk
I OBSERVACION OBSERVACION COMPLEJNDAD CONTRALORIA GENERAL EN COMENTARIO DE
INFORME FINAI DOCUMENTACION BE LA ENTIDAD
™ DE RESPALDD RESPALDOD
I Examen de la | Sobre el desarrallo de | C: Chservacion La entidac auditada debera remitir los
matena auditada, | un estudio de pre- | Compleja, antecedentes  que  respalden |
numeral- .4 factibiidad para la | incumplimiento evolugitin de la implementacion de la
produccion de peliet. normativa medida ylo, en su defecto, del proceso
e radicambiental. de modificacion de la misma en el '|
contexio - de fa revision del PDA,
informando a esta Contraloria General
' en el plazo ya indicado. ‘
La SEREM| debera remitir a esi@
| Examen de la | Acerca de la ejecucion | C: Observacion Entidad de Control los antecadentes
materia, auditada, | del Proyecio | Compleja, respecto del proyecto gue se ingresara
numeral 1.5 Calefaccion Distrital. incumplimiento al Ministerio de’ Desarrollo Social para
normativa ser financiado a través de un FHDR.
medinambientzal. Ademas, debera remitir todos los datos
relativos. a la evolucion de la
implementacion de la medida, Todo o
anterior debera ser informado 8 esté
Crgano Contralor en el ya citado plazo,
| Examen de la | En cuanto a la difusion | C: Observacidn La SEREMi debera remitir los
materia auditada, | de la programacion y | Compleja, antecedentes gue acrediten gue &g
numaral 1.6 reporte de lo ejecutada | incumplimiento publicaron &n |a pagina web del
para el periodo 2016- | normativa ministerio del ramo, los documentos £
2017 por parte de los | medioambiental. que el arliculo 64 del citado decreto %
drganos da la : N° 46, de 2015, indica, en el plazo de
administracion dal . 60 .dias habiles, contado desde |a
Eslado. recepcion del presents informe final,
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2. Subsecretaria del Medio Ambiente

UNIDAD DE MEDIO AMBIENTE

N° DE
OBSERVACION

MATERIA DE LA
OBSERVACION

NIVEL DE COMPLEJIDAD

REQUERIMIENTD PARA SUBSANAR LA
OBSERVACION SOLICITADA POR
CONTRALORIA GENMERAL EN INFORME
FIMAL

I Examen de [a
materia  auditada,
numeral 2.1

Sobre &l recambio
de calderas: del
sector publico,

C: Dbservacion
incumplimiento
medicambiental

Compleja,
naormativa

MEDIDA
IMPLEMENTADA Y
su
DOCUMENTACION
DE RESPALDO

FOLIO O NUMERACION
DOCUMENTD DE
RESFALDO

La Subsecretaria del Medio Ambiente debera
remitir los anlecedentes que acrediten la
elaboracidn de un programa para realizar
dicho recambic segun lo dispussto en el
articulo 44 del PDA. informando a eska
Contraloria General en el plazo de 60 dias
hahiles desde la recepcidn del presente
informe

: Observacion Compleja,
incumplimisnto nermativa
medicambiental,

.

| -Examen de la | Respecto al
materia  auditada, | programa de
numeral 2,2 difusion  sobre  |a
operacion y

mantencion de

artefactos de

. combuystion a lefia.

| Examen de la| En cuanic a la
materia auditada, | difusion de  la
fiumeral 2.3 programacion Y
reporle e lo

gjecutado para el
pencdo 20162017,
por - .paite de los

organos  de |3
administracion del
Estado

La entidad auditada deberd remitic los

“antecedentes que acrediten los avances en la
elaboracion de diche programa a'este Organo
de Control en el plazo antes citado.

G Observacion Compleja,
incumplimiento normativa
medicambianial

El organismo suditado deberd remitic los.

antecedantes que acrediten la publicacion de
la programacion de las actividades para los
periodos 2016-2017 del PDA, en conformidad
con lo dispuesto en el articulo. 64, del citada
decreto N* 48, de 2015, en la pagina web del
ministero del ramo en e plazo senalado.

s
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DEPARTAMENTO DE MEDIO AMBIENTE, OBRAS PUBLICAS Y EMPRESAS
UNIDAD DE MEDIO AMBIEMNTE

3. Superintendencia del Medio Ambiente

N’ DE
OBSERVACION

MATERIA DE LA
DOBSERVACION

NIVEL BE COMPLENDAD

REQUERIMIENTO PARA SUBSANAR LA
OBSERVACION SOLICITADA PCR
CONTRALORIA GENERAL EN INFORME
FINAL

MEDIDA

1MP’LEMENTAE}A e
BE

DOCUMENTACION
DE RESPALDC

FOLIO O NUMERACION
DOCUMENTO DE
RESPALDO

| Examen de Ia
materia  auditada,
numeral 3.1

Sobre los informes
indicados  en ' los
Inglsos-2° v 37 del
articulo 63 del FDA.

€ Observacion
incumplimiento
medinambiental.

Compleja,
normativa

La Supenntendencia del Medio Ambients

deberd incorporar come destinatario de los
mismos a la SEREMI del Medic Ambiente de
Aysén e informar a esta Confraloria General

sobre la evolucion de la implementacicn de’

lus medidas comunicadas en el plazo de 60
dias habiles contado desde la recepeion del
presente infome.

| Examen de la
matena auditada,
numeral 3.2

En cuanto a Ia
remision del reporie
anual de lg
efecitado.

G Observacion
Incumplimiento
medioarmbizntal,

Compleja,
normativa

La Superintendencia del Medio Ambients
debera reportar a la SEREM| del Medio
Ambiente, lo ejecutado durante el 2016, para
gue sea publicado en la pagina web del
Ministerio del Medio Ambiente, informando de
ello a esta Entidad de Control en el plazo de
60 dias habiles.
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. 4,  Seremi de Vivienda y Urbanismo de Agrsén

acondicionamiento
termico.

avance en |a enitrega "de subsidios de
acondicionamienta térmico, informanda  de
ello. v  acreditando a2 esta Entidad
Fiscalizadora en el cilado plazo de 80 dias

_habiles la entrega de los 47 subsidios

obtiservados, esto es, subsidios del comite
José Pomar de la resclucion exenta N® 388,
de 2016, vy los del comité 13, de la resolucion
exenta N°5, de 2017,

95

MEDIDA :
REQUERIMIENTC PARA SUBSANAR LA
N*DE MATERIADELA |y el of cOMPLENGAD OBSERVACION SOLICITADA POR ISCENERTADA Y. 1 FOLIB U NDHERBION
QBSERVACION OBSERVACION CONTRALORIA G;EEEAL EN INFORME DOCUMENTACION RESPALDO
DE RESPALDOD
| Examen de la | Sobre avance en la | C Observacion Compleja, | La SEREMI de Vivienda y Urbanismo debera | :
l. materia. auditada, | entrega de | incumplimisnta notmativa | implementar  las  acciones gue  sEan .
numarales 4.1, subsidios de | medicambiental. necesaras para agilizar el cumplimiento dal




s

5. Corporacién Nacional Forestal de la region de Aysén

CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
DEPARTAMENTOQ DE MEDIO AMBIENTE, OBRAS PUBLICAS ¥ EMPRESAS
UNIDAD DE MEDIO AMBIENTE

N OE
OBSERVACION

MATERIADE LA
OBSERVACION

-

NIVEL DE COMPLEJIDAD

RECUERIMIENTO PARA SUBSANAR LA
OBSERVACION SOLICITADA POR
CONTRALORIA GENERAL EN INFORME
FIMNAL

| Examen de fa
materia
numeraies 5.1.

auditada, |

Sobre la meta de
provision de FO.000
md de |eia seca
anual,

| Examen de la
materia  auditada,
numerales 5.2

Respectoa a Ia
eftrega- de  3.500
md de lefia seca a
las familias que la
Gobernacion
safiald,

C:  Chbservacion
incumplimisnta
medicambiental.

L

Compleja,
normativa

.

La CONAF debera reforzar los. controles
refacionados con la informacion de o que!
cada preductor genera de lena seca y arbitrar
los mecanismos necesarios con el objelo de
asegurar la correcla implementacion de las
madidas asociadas al PDA, informando a
gsta Contraloria General sobra las medidas
adoptadas al efecto en el plazo de G0 dias
habiles desde la recepcion del presenis
informe.

MEDRIDA
IMPLEMENTADA Y
UL
DOCUMENTACION
DE RESPALDO

FOLIO O NUMERACION

DOCUMENTO DE
RESPALDO

C:  Observacion
incumplimianto
medinambisntal.

Compleja,
rormetiva

La entidad auditada debera generar los
mecanismos para asegurar gue la lefa que
sa enfregue cumpla con el contenido de
humedad menor al 25%, ko’ cual debera
informar a esta Contraloria. Ademas, debera
informar el resultado de las gestiones
relativas a la licitacion y construccion de tres
galpones gue tendran una capacidad de
acopio de aproximadaments 2.600 metros
estéreos, en el misme plazo ya ahotado.

|  Examen de la
maleria  auditada,
Fnumerales 5.3

En cuanto a las
actividades de
fiscalizacion de
2017,

C: Observacion
incumplimiento
medioambiental,

Complaja,
normativa

La eptidad auditada debera remilir los
antecedentes que  acrediten ia
reprogramacion  de las  mismas y . los
respaldos de agquellas actividades de
fiscalizacion realizadas con posteriondad al
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N°DE .
OBSERVACION

MATERIA DE LA
OBSERVACION

NIVEL DE COMPLEJIDAD

UNIDAD DE MEDIO AMBIENTE

REQUERIMIENT PARA SUBSANAR LA
OBSERVACION SOLICITADA POR
CONTRALORIA GENERAL EN INFORME

. FINAL

en el ya citado plazo.

preinforme N° 537, de 2017 de este origen,

MEDIDA,
IMPLEMENTADA Y
suU
DOCUMENTACION
DE RESPALDO

FOLIO O NUMERACION

BOCUMENTO DE
RESPALDO

s

| 2017, para que sea publicado en la pagina
| web del Ministerio del Medio - Ambients,
informando de ello a este Organo de Control
en el ya indicado plazo de 60 dias habiles.

7 AT 2
‘| Examen de la | Scbre la remision | G Observacion Compleja, | La Corporacidn debera reportar a la SEREMI |
materia. auditada, | del programa anual | incurmplimiento normativa | del Medic Ambiante lo programado para el |
numerales 5.4 de trabajo. medipambiental.
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