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No

Indicador

Dimension: Eficiencia

Porcentaje de personas
capacitadas en la
Academia de Formacion

Ambiental Adriana
Hoffmann

Dimension:  Calidad del
servicio

Porcentaje de

documentos de las
observaciones de los
procesos de consulta
publica enviados al area
técnica maximo en 8
dias habiles.

Dimension: Eficiencia
Porcentaje de servicios
publicos preacreditados
en el programa Estado
Verde

Dimension: Eficiencia
Porcentaje de informes
consolidados de
seguimiento de
implementacion de las

Ministerio del Medio Ambiente

Férmula de Calculo

(Total de personas capacitadas en la Academia de
Formacién Ambiental en el afio t / Total de
personas inscritas en los cursos impartidos en la
Academia de Formacion Ambiental que registren
actividad en el afio t)*100

(N2 de documentos de las observaciones de los
procesos de consulta publica realizados en el afio
t enviados al area técnica en 8 dias habiles/Total
de procesos de consulta publica realizados en el
afio t)*100

(Total de servicios publicos insertos en el
Programa Estado Verde preacreditados al afio t /
Total de instituciones insertas en el Programa
Estado Verde planificadas al afio 2022 (140))*100

(Total de informes consolidados de seguimiento
de implementacion de medidas PRAS elaborados
en afio t/ Total de informes de seguimiento en el
afio t)*100

Medios de Verificacion

1.Listado de
Academia.
2.Resultados de las capacitaciones.
3.Informe de analisis de las capacitaciones.

personas inscritas en la

1.Documento de las observaciones recibidas
en la Participacion Ciudadana.

2.Medio del envio del documento
3.Planificacién del indicador.

1.Resoluciéon que aprueba convenio entre la
Subsecretaria del Medio Ambiente e
instituciones publicas inscritas en el programa
Estado Verde.

2. Informe aprobado.

1.Documentos de los Programas para la
Recuperacion Ambiental y Social (PRAS).

2. Informes trimestrales de seguimiento de la
implementacién de medidas PRAS.

Meta Ponderacion Notas
72% 15% Se medird la cantidad de personas que se
(288/400) inscriben en los cursos que se imparten en la

Academia de formacion Ambiental y que registren
actividad en el curso.
El resultado del indicador depende de factores
externos que escapan de la competencia del
servicio como:
-Factores personales de los inscritos en el curso.
-Falta de conectividad.
-Desinterés en la tematica del curso.
-Presupuesto asignado para el desarrollo de
cursos.
El informe de analisis debe contener al menos:
- Antecedentes del curso, como: objetivo, fecha
de inicio y fin del curso y costo.
- Anélisis de los datos: cantidad de inscritos y
porcentaje de aprobacion y de desercidn.
- Analisis de género.
- Conclusion del curso, considerar si se consiguio
el objetivo.

100% 10% Los documentos con las observaciones recogidas

(6/6) en procesos de participacion ciudadana, deben
enviarse a las areas técnicas en un plazo maximo
de 8 dias habiles.

25% 15% Se medira la meta institucional comprometida a

(35/140) alcanzar al afio 2022.

Considera la cantidad de instituciones publicas
que se encuentren preacreditadas.

100% 15% Considera la elaboracion de informes de

(4/4) seguimiento de las medidas MMA, se debe
especificar las medidas MMA e ir realizando el
seguimiento a estas medidas.
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N°

Indicador

medidas definidas en los
PRAS

Dimension: Eficiencia
Porcentaje de informes
de seguimiento del
concurso FPA del afio t
aprobados por el Jefe de
Division

Dimension: Economia
Porcentaje de
presupuesto ejecutado
al 31 de octubre, de

acuerdo con lo
planificado

Dimension: Eficiencia
Porcentaje de

solicitudes de cometidos
funcionales en territorio
nacional realizados en
plazo mayor o igual a 8
dias habiles

Dimension: Eficiencia

Porcentaje de
respuestas a
requerimientos por

parte de Congreso y
Contraloria

Ministerio del Medio Ambiente

Férmula de Calculo

(Total de informes se seguimiento del concurso
FPA aprobados en el afio t/Informes trimestrales
de seguimiento del concurso FPA del afio t)*100

(Total del presupuesto devengado al 31 de
octubre del afio t/ Presupuesto planificado para
el afio t)*100

(Total de solicitudes de cometidos funcionales
realizados en plazo mayor o igual a 8 dias habiles
en el afio t/ Total de cometidos funcionales
solicitados en el afio t )*100

(Total de respuestas a Congreso y contraloria
dentro del plazo menor o igual a 15 dias hébiles
en afio t/ N° total de requerimientos solicitados
por Congreso y Contraloria en afio t)*100

Medios de Verificacion

3. Correo del envio del informe al Jefe de
Departamento.

1.Informes trimestrales de seguimiento del
concurso FPA aprobado por el Jefe de Division.
2.Listado de proyectos ejecutados en el afio t

1.Informe Sigfe de Ejecucion Presupuestaria.
2.Planificacién anual del presupuesto.

1.Planilla de solicitud de comisiones de
servicio.

1.Planilla de control, Sistema electrénico de
correspondencia.

Meta

100%
(4/4)

83%

50%

90%
(9/10)

Ponderacion

Notas

15% El informe de seguimiento del FPA enviado al jefe
de Departamento debe incorporar al menos:
- Detalle de acciones
- Medidas adoptadas o por adoptar
- Alertas

10% Porcentaje de presupuesto ejecutado al 31 de
octubre, de acuerdo con lo planificado.

10% Se considera las comisiones de servicio en
territorio nacional solicitadas con 8 dias habiles
de anticipacion a la fecha del viaje.

Se medira en el indicador todos los cometidos
funcionales que se programen o planifiquen.

Se excluyen los casos de viajes de urgencia o de
solicitud de las autoridades del MMA /
Regionales.

10% El indicador considera el tiempo total en la
Division desde que ingresa hasta que se envia la
respuesta al drea solicitante.

Se consideraran dentro de plazo las solicitudes
que cuentan con ampliaciones de plazo.
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No

Indicador

Dimension: Eficacia
Porcentaje de
calefactores
recambiados

Dimension: Eficiencia

Porcentaje de
anteproyectos y/o
proyectos definitivos de
planes y normas
aprobados

Dimension: Eficiencia
Porcentaje de respuesta
a solicitudes de
pronunciamiento del
SEA para EIA y/o DIA de
proyectos
interregionales
de plazo.

dentro

Dimension: Economia

Porcentaje de
presupuesto ejecutado
al 31 de octubre, de

acuerdo con lo
planificado

Dimension: Eficiencia
Porcentaje de
contaminantes por
estacion con

Ministerio del Medio Ambiente

Férmula de Calculo

(Total de calefactores recambiados al afio t /
Total de calefactores definidos en los planes de
prevencion y/o descontaminacién atmosférica
vigentes)*100

(N° de anteproyectos y/o proyectos definitivos de
planes y normas aprobados al afio t / N° total de
anteproyectos y/o proyectos definitivos de
planes y normas definidos en Programa de
Regulacion Ambiental)*100

(NUumero total de solicitudes de pronunciamiento
del SEA para EIA y/o DIA respondidas dentro de
los plazos en afio t/ Nimero total de solicitudes
de pronunciamiento para EIA y/o DIA recibidas a
través del SEIA en afio t)* 100

(Total del presupuesto devengado al 31 de
octubre del afio t/ Presupuesto planificado para
el afio t)*100

(Total de contaminantes particulados por
estacion con representatividad poblacional
formalizada al afio t/ Total de contaminantes
particulados por estacion vigentes en afio t)*100

Medios de Verificacion

1.Planes de prevencion y/o descontaminacion
atmosférica vigentes.
2.Planificacion del recambio de calefactores.
3.Acta de entrega del calefactor al
beneficiario.

1.Resolucion que aprueba el Programa de

Regulacion Ambiental 2020-2021.
2.Resolucién exenta que aprueba
anteproyecto y/o proyecto  definitivo
aprobado.

1.Expediente SEIA

2.Medio que verifique la fecha de solicitud de
la Oficina de Evaluacién Ambiental.
3.Fecha de respuesta, Nro. y fecha del oficio
con el pronunciamiento para EIA y/o DIA .

1.Informe Sigfe de Ejecucion Presupuestaria.
2.Planificacién anual del presupuesto.

1.Registro de contaminantes por estacién e
identificacién de si cuenta o no con la
representatividad poblacional formalizada.

Meta

29%
(55100/190000)

27%
(26/46)

70%
(14/20)

83%

85%
(83/98)

Ponderacion

20%

15%

10%

10%

15%

Notas

Se considerard el total de calefactores definidos
en cada plan de descontaminacion o prevencion
atmosférica que se encuentren vigentes.

Se estima el recambio de calefactores para cada
ciudad y por afio en base al plazo definido en cada
PPDA.

Se evaluard la totalidad de planes y normas
atmosféricas definidas en el Programa de
Regulacion Ambiental 2020-2021.

Los plazos se miden en dias habiles y se
contabilizan desde el dia siguiente al ingreso, los
plazos para cada etapa del proceso de respuesta
a solicitudes han sido estimados por la Oficina de
Evaluacion Ambiental, estos son:

- EIA, plazo legal 30 dias en total, se asigna 10 dias
al drea evaluadora.

- Adenda EIA, plazo legal 15 dias en total, se
asigna 5 dias al area evaluadora.

- Adenda complementaria EIA, plazo legal 15 dias
en total, se asigna 5 dias al area evaluadora.

- DIA, plazo legal 15 dias en total, se asigna 4 dias
al drea evaluadora.

- Adenda DIA, plazo legal 10 dias en total, se
asigna 3 dias al area evaluadora.

- Adenda complementaria DIA, plazo legal 10 dias
en total, se asigna 3 dias al area evaluadora.
Porcentaje de presupuesto ejecutado al 31 de
octubre, de acuerdo con lo planificado.

El indicador mide el trabajo realizado por la
Seccién de Gestidon Estratégica, de Calidad vy
Desarrollo.
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Indicador

representatividad
poblacional formalizada

Dimension: Eficiencia
Porcentaje de
documentos
actualizados en el
Expediente Electrénico
para planes y normas
atmosféricas

Dimension: Eficiencia
Porcentaje de
solicitudes de cometidos
funcionales en territorio
nacional realizados en
plazo mayor o igual a 8
dias habiles

Dimension: Eficiencia

Porcentaje de
respuestas a
requerimientos por

parte de Congreso vy
Contraloria

Ministerio del Medio Ambiente

Férmula de Calculo

(Total de documentos actualizados en
Expediente Electrénico al afio t/Total de
documentos que deben publicarse en el
Expediente Electrdnico al afio t)*100

(Total de solicitudes de cometidos funcionales
realizados en plazo mayor o igual a 8 dias habiles
en el afio t/ Total de cometidos funcionales
solicitados en el afio t )*100

(Total de respuestas a Congreso y contraloria
dentro del plazo menor o igual a 15 dias habiles
en afio t/ N° total de requerimientos solicitados
por Congreso y Contraloria en afio t)*100

Medios de Verificacion

2.Resolucién exenta de la Superintendencia
que califica con representatividad poblacional
al contaminante.

3.0ficio que solicita la calificacion de
representatividad poblacional.

1.Listado de documentos que se estiman
deben ser publicados en el expediente Planes
y Normas.

1.Planilla de solicitud de comisiones de
servicio.

1.Planilla de control, Sistema electrénico de
correspondencia.

Notas

Considera mantener actualizado el expediente de
planes y normas definidos en el programa de
regulacion ambiental.

Se considera las comisiones de servicio en
territorio nacional solicitadas con 8 dias habiles
de anticipacion a la fecha del viaje.

Se medira en el indicador todos los cometidos
funcionales que se programen o planifiquen.

Se excluyen los casos de viajes de urgencia o de
solicitud de las autoridades del MMA /
Regionales.

El indicador considera el tiempo total en la
Division desde que ingresa hasta que se envia la
respuesta al drea solicitante.

Se consideraran dentro de plazo las solicitudes
que cuentan con ampliaciones de plazo.
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No

Indicador

Dimension: Eficiencia

Porcentaje de
Anteproyectos de
normas o planes de
prevencion y

descontaminacion
hidricos aprobados con
resoluciéon y/o
Proyectos definitivos de
normas o planes
hidricos presentados al
CMS

Dimension: Eficiencia
Porcentaje de planes
RECOGE elaborados vy
enviados para presentar
al Consejo de Ministros
para la sustentabilidad
Dimension: Eficiencia
Porcentaje de
humedales con
propuesta de proteccion
elaborados y enviados a
Juridica para presentar
al Consejo de Ministros
para la sustentabilidad

Dimension: Eficiencia
Porcentaje de planes de
manejo para las areas

marinas costeras
protegidas de multiples
usos (AMCP-MU)

enviados a Juridica

Dimension: Economia

Porcentaje de
presupuesto ejecutado
al 31 de octubre, de

Ministerio del Medio Ambiente

Férmula de Calculo

(N° de anteproyectos de normas o planes de

prevencion y  descontaminacion  hidricos
aprobados con resolucion y/o Proyectos
definitivos de normas o planes hidricos

presentados al CMS al afio t/N° anteproyectos de

normas o planes de prevencién vy
descontaminacion  hidricos y/o  proyectos
definitivos definidos en el Programa de

Regulacion Ambiental vigente)*100

(N° de Planes RECOGE elaborados y enviados
para presentar al CMS al afio t/ N° de planes
RECOGE definidos en el Programa de Regulacién
Ambiental vigente)*100

(N° de humedales con propuesta de proteccion
elaborados y enviados a Juridica para presentar
al CMS al afio t /Total de humedales del Plan
Nacional de Proteccidon de Humedales)*100

(N° de planes de manejo para las AMCP-MU
enviados a juridica al afio t/Total de planes de
manejo para las AMCP-MU definidos en el
Programa de Regulaciéon Ambiental vigente)*100

(Total del presupuesto devengado al 31 de
octubre del afio t/ Presupuesto planificado para
el afio t)*100

Medios de Verificacion

1. Planificacidn del indicador.

2. Resoluciones y/o decretos que aprueban los
Anteproyectos y/o Proyectos definitivos.
3. Memordndum de RRNN remitido a Div.
Juridica con propuesta de Proyecto definitivo
para ser sometidos a CMS.

1.Planificacidon del indicador.
2.Medio de envio del Plan RECOGE para
presentar al CMS.

1. Propuesta de proteccion del humedal en
version final.

2.Planificacion del indicador.

3.Memorandum de envio de la propuesta de
proteccion a la division juridica para poner en
tabla del Consejo de Ministros para la
Sustentabilidad.

1. Propuesta de plan de manejo del AMCP-MU
en version final.
2.Planificacidn del indicador.
3.Memorandum de envio de la propuesta de
proteccion a la Divisién Juridica.

1.Informe Sigfe de Ejecucion Presupuestaria.
2.Planificacién anual del presupuesto.

Meta Ponderacion
40% 15%
(8/20)

58% 10%
(7/12)

65% 15%
(26/40)

63% 10%
(6/11)

83% 10%

Notas

Se considerara tramitada la elaboracion o revision
de una norma o plan cuando se presente la
resolucién que aprueba el documento de
anteproyecto, o cuando el Proyecto sea
presentado al CMS.

Se medira la cantidad de normas y planes hidricos
definidos en el Programa de Regulacion
Ambiental.

Se medira la cantidad de planes RECOGE definidos
en el Programa de Regulacion Ambiental.

Se considera para el indicador el total de
humedales que deben estar comprometidos,
segin el plan nacional de proteccion de
humedales.

Se medira la cantidad de AMCP-MU definidos en
el Programa de Regulacién Ambiental.

Porcentaje de presupuesto ejecutado al 31 de
octubre, de acuerdo con lo planificado.
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N°

Indicador

acuerdo con lo
planificado

Dimension: Eficiencia
Porcentaje actividades

de seguimiento de las
metas de la Estrategia
Nacional de la
Biodiversidad (ENB)
implementadas
Dimension: Eficiencia
Porcentaje de respuesta
a solicitudes de
pronunciamiento del
SEA para EIA y/o DIA de
proyectos
interregionales
de plazo.

dentro

Dimension: Eficiencia

Porcentaje de
respuestas a
requerimientos por

parte de Congreso vy
Contraloria

Ministerio del Medio Ambiente

Férmula de Calculo

(Total de actividades de seguimiento de las metas
de la ENB implementadas al afio t/ Total de
actividades de seguimiento planificadas para el
afio t)*100

(Numero total de solicitudes de pronunciamiento
del SEA para EIA y/o DIA respondidas dentro de
los plazos en afio t/ Numero total de solicitudes
de pronunciamiento para EIA y/o DIA recibidas a
través del SEIA en afio t)* 100

(Total de respuestas a Congreso y contraloria
dentro del plazo menor o igual a 15 dias hébiles
en afio t/ N° total de requerimientos solicitados
por Congreso y Contraloria en afio t)*100

Medios de Verificacion

1.Estrategia Nacional de la Biodiversidad 2017
-2030.

2.Planificacion del indicador.

3.Medios que dan cuenta de |Ila
implementacién de las actividades.

1.Medio que verifique, la fecha de solicitud de
la Oficina de Evaluacién Ambiental
2.Medio que verifique la fecha de respuesta

1.Planilla de control, Sistema electrénico de
correspondencia.

Meta

100%

(4/4)

70%
(14/20)

90%
(9/10)

Ponderacion

20%

10%

10%

Notas

Se miden solo las metas de responsabilidad del
Ministerio del Medio Ambiente.

Considera las metas definidas para las
"Actividades transversales y metas de Ia
Estrategia Nacional de Biodiversidad".

Los plazos se miden en dias habiles y se
contabilizan desde el dia siguiente al ingreso, la
definicién de los plazos para cada etapa del
proceso de respuesta a solicitudes ha sido
estimados por la Oficina de Evaluacion Ambiental,
estos son:

- EIA, plazo legal 30 dias en total, se asigna 10 dias
al drea evaluadora.

- Adenda EIA, plazo legal 15 dias en total, se
asigna 5 dias al area evaluadora.

- Adenda complementaria EIA, plazo legal 15 dias
en total, se asigna 5 dias al area evaluadora.
- DIA, plazo legal 15 dias en total, se asigna 4 dias
al drea evaluadora.

- Adenda DIA, plazo legal 10 dias en total, se
asigna 3 dias al area evaluadora.

- Adenda complementaria DIA, plazo legal 10 dias
en total, se asigna 3 dias al area evaluadora.

El indicador considera el tiempo total en la
Division desde que ingresa hasta que se envia la
respuesta al drea solicitante.

Se consideraradn dentro de plazo las solicitudes
que cuentan con ampliaciones de plazo.
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No

Indicador

Dimension: Eficiencia
Porcentaje de AGIES
elaborados

Dimension: Eficiencia
Porcentaje de
cumplimiento de hitos
para la elaboracion del
Informe y/o Reporte del
Estado del Medio
Ambiente

Dimension: Eficiencia

Porcentaje de
respuestas a
requerimientos por

parte de Congreso vy
Contraloria

Ministerio del Medio Ambiente

Férmula de Calculo

(N° de AGIES elaborados en afio t / N° de AGIES
solicitados con antecedentes para desarrollar la
evaluacién en afio t)*100

(Total de hitos para la elaboracion del IEMA o
REMA realizados en afio t/ Total de hitos para la
elaboracidon del IEMA o REMA planificados en afio
t)*100

(Total de respuestas a Congreso y contraloria
dentro del plazo menor o igual a 15 dias habiles
en afio t/ N° total de requerimientos solicitados
por Congreso y Contraloria en afio t)*100

Medios de Verificacion

1.Solicitud de elaboracién de AGIES realizada
por las areas técnicas a través de memo o
correo electrénico.
2.Informes de AGIES remitidos a Divisiones
que correspondan.

1.Definicion de los hitos a realizar dentro del
afio.

2.Medios que dan cuenta de la realizacion de
los hitos.

1.Planilla de control, Sistema electrdénico de
correspondencia.

Meta

100%
(10/10)

100%
(4/4)

90%
(9/10)

Ponderacion

40%

35%

25%

Notas

La elaboracién de los AGIES depende de que se
realicen planes, normas o decretos. Se
consideraran todas las solicitudes que se realicen
hasta el 30 de octubre del afio t, las solicitudes se
aceptaran siempre y cuando se entreguen por
parte del mandante, todos los antecedentes para
desarrollar la evaluacion.

La solicitud y respuesta podra materializarse por
memorandum o correo electrénico.

Se consideran hitos que den cuenta de la
elaboraciéon del Informe y/o del Reporte del
estado del Medio Ambiente.

El hito final de cumplimiento para la elaboracién
del Informe del Estado del Medio Ambiente
(IEMA) o Reporte del Estado del Medio Ambiente
(REMA) serda la publicacion en el sitio web
institucional.

El indicador considera el tiempo total en la
Division desde que ingresa hasta que se envia la
respuesta al drea solicitante.

Se consideraradn dentro de plazo las solicitudes
que cuentan con ampliaciones de plazo.
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No

Indicador

Dimension: Eficiencia

Porcentaje de
actividades para la
implementacién del

Fondo para el Reciclaje
realizadas.

Dimension: Eficiencia
Porcentaje de politicas,
planes y reglamentos en
materia de economia
circular elaborados.

Dimension: Economia
Porcentaje de
presupuesto ejecutado
al 31 de octubre, de
acuerdo con lo
planificado.

Ministerio del Medio Ambiente

Férmula de Calculo

(Total de actividades para la implementacion del
Fondo para el reciclaje realizadas en afio t / Total
de actividades para la implementacion del Fondo
del reciclaje planificadas en afio t)*100

(N° de politicas, planes y reglamentos en materia
de economia circular elaborados al afio t/Total de
politica y planes en materia de economia circular
elaborados definidos en el Programa de
Regulacion Ambiental vigente)*100

(Total del presupuesto devengado al 31 de
octubre del afio t/ Presupuesto planificado para
el afio t)*100

Medios de Verificacion

1.Planificacion de la implementacidon del
Fondo para el reciclaje.
2. Medios que den cuenta de |la
implementacién de las actividades

1. Planificacidn del indicador.

2. Resoluciones y/o decretos que aprueban las
politicas y planes en materia de economia
circular.

1.Informe Sigfe de Ejecucion Presupuestaria.
2.Planificacién anual del presupuesto.

Meta

100%
(4/4)

80%
(8/10)

83%

Ponderacion

35%

40%

25%

Notas

Considera la realizacion las  actividades

planificadas.

Se medira la cantidad de politicas, planes y
reglamentos en materia de economia circular
definidos en el Programa de Regulacion
Ambiental.

Se evaluara la realizacién con corte al 30 de junio
de 2021.

Porcentaje de presupuesto ejecutado al 31 de
octubre, de acuerdo con lo planificado.
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No

Indicador

Dimension: Eficiencia
Porcentaje de
actividades para la
elaboracion del Reporte
anual del seguimiento
del PANCC realizadas

Dimension: Eficiencia
Porcentaje de sesiones
de los Comités
Regionales de Cambio
Climatico realizados.
Dimension: Eficiencia
Porcentaje de politica y
planes en materia de
cambio climatico.

Ministerio del Medio Ambiente

Férmula de Calculo

(Total de actividades para la elaboracion del
reporte anual del seguimiento del PANCC
realizadas en el afio t/ Total de actividades para
la elaboracién del informe anual del seguimiento
del PANCC planificadas para el afio t)*100

(Total de sesiones del CORECC realizadas en el
afio t/ Total de sesiones planificadas para el afio
t)*100

(N° de politica y planes en materia de cambio
climatico elaborados al afio t/Total de politica y
planes en materia de cambio climatico
elaborados definidos en el Programa de
Regulacion Ambiental vigente)*100

Medios de Verificacion

1.Planificacion del indicador

2.Medios que dan cuenta de las actividades
realizada

3.Reporte de avance anual del seguimiento
del PANCC

1.Lista de
participantes.
2.Acta de la sesidn del CORECC.

asistencia firmada por los

1. Planificacién del indicador.

2. Resoluciones y/o decretos que aprueban las
politicas y planes en materia de cambio
climatico.

Meta

100%
(4/4)

100%
(16/16)

50%
(2/4)

Ponderacion

35%

30%

35%

Notas

Considera la realizacion las  actividades

planificadas.

Considera el seguimiento y coordinacion con las
regiones para que se realice la sesién del CORECC.

Se medira la cantidad de politicas y planes en
materia de cambio Climatico definidos en el
Programa de Regulacién Ambiental.

Se evaluara la realizacidn con corte al 30 de junio
de 2021.
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N° Indicador
1 Dimension: Eficiencia
Porcentaje de

resoluciones proceso de
compras tramitadas en

plazo

2 Dimension: Eficiencia
Porcentaje de
respuestas a
requerimientos por

parte de Congreso y
Contraloria

3 Dimension: Eficiencia
Porcentaje de respuesta
a solicitudes de

pronunciamiento del
SEA para EIA y/o DIA de
proyectos
interregionales
de plazo.

dentro

Ministerio del Medio Ambiente

Férmula de Calculo Medios de Verificacion

(N° total de contratos y resoluciones aprobatorias | 1.Planilla de control, Sistema electrénico de
tramitadas en plazo / N° total de contratos y | gestion de documentos.

resoluciones aprobatorias solicitadas que deben

ser tramitadas en afio t)*100

(Total de respuestas a Congreso y contraloria | 1.Planilla de control, Sistema electrénico de
dentro del plazo menor o igual a 15 dias habiles | correspondencia.

en afio t/ N° total de requerimientos solicitados

por Congreso y Contraloria en afio t)*100

(Numero total de solicitudes de pronunciamiento | 1.Expediente SEIA
del SEA para EIA y/o DIA respondidas dentro de | 2.Medio que verifique, la fecha de solicitud de
los plazos en afio t/ Numero total de solicitudes | la  Oficina de Evaluacion  Ambiental
de pronunciamiento para EIA y/o DIA recibidas a | 3.Fecha de respuesta

través del SEIA en afio t)* 100

Meta

80%
(360/450)

90%
(45/50)

60%
(12/20)

Ponderacion

35%

35%

20%

Notas

El indicador considera el tiempo total en la
Division Juridica desde que ingresa a la secretaria
de Juridica hasta que sale de la Divisidn, con la
salvedad que se contabilizaran solo los dias en
que la Divisién Juridica participa, en caso de
iteraciones o devoluciones el tiempo se detiene
cuando se devuelve o envia al drea técnica y se
retoma cuando vuelve a ingresar a Juridica.

Los plazos para el indicador son los siguientes:

10 dias habiles: Resoluciones de bases
administrativas y contratos.

5 dias habiles: Resoluciones de adjudicacion.

El indicador considera el tiempo total en la
Division Juridica desde que ingresa hasta que
envia a aprobacion de la jefa de la Divisidn, con la
salvedad que se contabilizaran solo los dias en
que la Division Juridica participa, en caso de
iteraciones o devoluciones el tiempo se detiene
cuando se devuelve o envia al area técnica y se
retoma cuando vuelve a ingresar a Juridica.

No se contabilizan los requerimientos ingresados
desde el 15 de diciembre del afio t.

Se considerardn dentro de plazo las ampliaciones
de plazo aprobadas por Contraloria General del a
Republica.

Los plazos se miden en dias habiles y se
contabilizan desde el dia siguiente al ingreso, la
definicién de los plazos para cada etapa del
proceso de respuesta a solicitudes ha sido
estimados por la Oficina de Evaluacion Ambiental,
estos son:

- EIA, plazo legal 30 dias en total, se asigna 8 dias
a la Division Juridica.

- Adenda EIA, plazo legal 15 dias en total, se
asigna 4 dias a la Div. Juridica

- Adenda complementaria EIA, plazo legal 15 dias
en total, se asigna 3 dias la Div. Juridica.

- DIA, plazo legal 15 dias en total, se asigna 4 dias
a la Divisién Juridica.
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N° Indicador

4 Dimension: Eficiencia

Porcentaje de
solicitudes de
resoluciones de
adjudicaciones y
readjudicaciones de los
concursos FPA

tramitados en plazo

Ministerio del Medio Ambiente

Férmula de Calculo

(Total de resoluciones de adjudicaciones vy
readjudicaciones de FPA tramitadas en plazo de
10 dias habiles en el afio t/Total de resoluciones
de adjudicaciones y readjudicaciones de FPA
solicitadas en el afio t)*100

Medios de Verificacion

1. Planilla de seguimiento.
2. Resoluciones de adjudicaciones y
readjudicaciones.

Meta

80%
(160/200)

Ponderacion

10%

Notas

- Adenda DIA, plazo legal 10 dias en total, se
asigna 3 dias a la Div. Juridica

- Adenda complementaria DIA, plazo legal 10 dias
en total, se asigna 2 dias la Div. Juridica.

El indicador considera el tiempo total en la
Division Juridica desde que ingresa hasta que se
envia a la Jefa de la Division Juridica, con la
salvedad que se contabilizaran solo los dias en
que la Divisién Juridica participa, en caso de
iteraciones o devoluciones el tiempo se detiene
cuando se devuelve al drea solicitante y se retoma
cuando vuelve a ingresar a Juridica

Se considerara como fecha de inicio, la fecha en
que se envia la solicitud a la Div. Juridica, y como
fecha fin, la fecha en que sale de la Divisidn
Juridica. El plazo total en la Div. Juridica es de 10
dias habiles y se contabiliza desde el dia siguiente
de la recepcion.
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No

Indicador

Dimension: Eficiencia

Porcentaje de
actividades de
seguimiento por

proyecto GEF realizadas
Dimension: Eficiencia

Porcentaje de
actividades de
coordinacion y/o
seguimiento de

compromisos
medioambientales
internacionales
Dimension: Eficiencia

Porcentaje de
actividades de
coordinacion y/o
seguimiento al

cumplimiento de Ia
matriz de Gabinete

Ministerio del Medio Ambiente

Férmula de Calculo

(Total de actividades de seguimiento por cada
proyecto GEF realizadas en afio t/Total de
actividades de seguimiento por proyecto GEF
planificadas en afio t )*100

(Total de actividades de coordinacion y/o
seguimiento realizadas en afio t/ Total de
actividades de coordinacidon y/o seguimiento
planificadas para el afio t) * 100

(Actividades de coordinacién y/o seguimiento
realizadas al cumplimiento de la matriz en afio t/
Actividades de coordinacién y/o seguimiento al
cumplimiento de la matriz planificadas para el
afio t) * 100

Medios de Verificacion

1.Seguimiento de las actividades.

2.Planificacién del indicador.

1.Planificacién del indicador
2.Medios que dan cuenta de las actividades
realizadas

1.Correo con el envio del estado de
cumplimiento de la matriz

2.Correo con recepcion de mariz desde el
Minrel

3.Citaciones a reuniones de seguimiento

Meta

100%
(4/4)

100%

(4/4)

100%
(4/4)

Ponderacion

30% Considera la
planificadas.

40% Considera la
planificadas.

30% Considera la

planificadas.

Subsecretaria del Medio Ambiente
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No

Indicador

Dimension: Eficiencia
Porcentaje de
cumplimiento del
alcance en noticias
publicadas en redes
sociales

Dimension: Eficiencia
Porcentaje de hitos
comunicacionales
desarrollados

Dimension: Economia

Porcentaje de
presupuesto ejecutado
al 31 de octubre, de

acuerdo con lo
planificado

Dimension: Eficiencia
Porcentaje de
validaciones de

adquisicidn de servicios
de publicidad y difusion
realizadas en plazo

Ministerio del Medio Ambiente

Férmula de Calculo

(Alcance obtenido en afio t / Alcance proyectado
en afio t)*100

(Total de hitos comunicacionales desarrollados
en afio t / Total de hitos comunicacionales
programados en afio t)*100

(Total del presupuesto devengado al 31 de
octubre del afio t/ Presupuesto planificado para
el afio t)*100

(Total de validaciones de adquisicion de
servicios de publicidad y difusion realizadas en
el plazo menor o igual a 3 dias habiles en afio t/
Total de validaciones de adquisicion de
publicidad y difusidn solicitadas en afio t)*100

Medios de Verificacion

1.Informes de alcance para cada red social.
2.Proyeccion del alcance para cada noticia
publicada en redes sociales.

1.Planificacién del indicador.
2.Noticia o  publicacion  del  hito
comunicacional.

1.Informe Sigfe de Ejecucion Presupuestaria.
2.Planificacion anual del presupuesto.

1.Base de datos de adquisiciones de servicios
de publicidad y difusion elaborada por area
de Presupuesto.

2.Correo electrénico del area técnica a
Comunicaciones que dé cuenta de la solicitud
de validacidon de servicios de publicidad y
difusion.

Meta

90%

(14220000/15800000)

100%
(35/35)

83%

80%
(56/70)

Ponderacion

25%

30%

15%

30%

Notas

Las redes sociales corresponden a las que se
encuentren vigentes en la institucion como:
Facebook, twitter e instagram.

El informe debe incluir todo tipo de contenido
(pantallazos de las publicaciones y/o de las
estadisticas acumuladas otorgadas por las redes
sociales, etc.) donde se pueda verificar el alcance
obtenido de las noticias publicadas.

El indicador mide la cantidad de eventos o
actividades ambientales que requieren de una
cobertura comunicacional como: dia del medio
ambiente, dia del reciclaje, dia sin auto, entre
otros.

Porcentaje de presupuesto ejecutado al 31 de
octubre, de acuerdo con lo planificado.

Se evaluaran los servicios correspondiente a
subtitulo 22.07: publicidad y difusién.

No se considerara el servicio de publicacién en
diario oficial ni servicio de multifuncionales.
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N° Indicador

1 Dimension:
servicio
Porcentaje
documentos que

de
se

suben al Catastro en 3

dias habiles

2 Dimension: Eficiencia

Porcentaje de respuesta

a solicitudes

de

pronunciamientos  del

SEIA, dentro de plazo.

3 Dimension: Economia
Porcentaje
presupuesto ejecuta

al 31 de octubre,
acuerdo con
planificado

Ministerio del Medio Ambiente

de
do
de

lo

Férmula de Calculo

Calidad del | (Total de documentos que se suben al Catastro en

3 dias hébiles en afio t / Total de documentos que
se suben al Catastro en el afio t )*100

(Numero total de solicitudes de proyectos del
SEIA respondidas dentro de los plazos / Nimero
total de solicitudes de proyectos recibidas a
través del SEIA en afio t)* 100

(Total del presupuesto devengado al 31 de
octubre del afio t/ Presupuesto planificado para
el afio t)*100

Medios de Verificacion

1.Fecha de actualizacion del Catastro de
acuerdo a impresion lista logs del SIEAE,
https://eae.mma.gob.cl/logs

2.Fecha de correo electrénico con print de
pantalla, de envio de documentos
Informe en excel con cumplimiento mensual
del Indicador

1.Correos de solicitudes de proyectos
enviadas por sistema SEIA a jefatura y
evaluadores de la Oficina de Evaluacion
Ambiental

2.Informe en excel con cumplimiento mensual
del indicador

1.Informe Sigfe de Ejecucion Presupuestaria.
2.Planificacién anual del presupuesto.

Meta

90%
(54/60)

75%
(15/20)

83%

Ponderacion

40%

35%

25%

Notas

Los documentos que obligatoriamente deben
subirse al Catastro e ingresar a la Planilla de
Seguimiento son:

*Inicio de EAE

*Difusidn Inicio

*|A (Informes Ambientales)

*1AC (Informe Ambiental Complementario)

* 1ACr (Informe Ambiental Corregido)

*Rpt_Inicio (Respuesta Inicio)

*Rpt_IA (Respuesta Informe Ambiental)

*Rpt_IAC  (Respuesta Informe  Ambiental
Complementario)
*Rpt_IACr(Respuesta Informe Ambiental

Corregido)

*Resolucion de término EAE

*Resolucién de acto administrativo que aprueba
el instrumento

Tiempos: Catastro en 3 dias habiles, a contar de
recepcion correo.

X : Catastro

cumple si : X<=3

EIA: N° de dias en emitir pronunciamiento menor
o igual a 20 dias habiles.

DIA: N° de dias en emitir pronunciamiento menor
o igual a 10 dias habiles.

Adendas: N° de dias en emitir pronunciamiento
menor o igual a 5 dias habiles para EIA y 4 dias
habiles para DIA.

*El nimero de dias considerados, corresponde al
tiempo transcurrido desde que llega la solicitud
hasta el envio a Juridica para su revision.
Porcentaje de presupuesto ejecutado al 31 de
octubre, de acuerdo con lo planificado
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No

Indicador

Dimension: Eficiencia
Porcentaje de auditorias
ejecutadas

Dimension: Eficiencia
Porcentaje de reuniones

de coordinacion
realizadas.

Dimension: Eficiencia
Porcentaje de
respuestas a
requerimientos por

parte de Congreso y
Contraloria

Dimension: Eficiencia
Tiempo promedio de
tramitacion de firma de
la Ministra y
Subsecretario.

Ministerio del Medio Ambiente

Férmula de Calculo

(N° de auditorias ejecutadas en el afio t /N° Total
de auditorias del plan anual y/o solicitadas para
el afio t)*100

(Total de reuniones realizadas en afio t /Total
reuniones programadas en afio t )*100

(Total de respuestas a Congreso y contraloria
dentro del plazo menor o igual a 15 dias hébiles
en afio t/ N° total de requerimientos solicitados
por Congreso y Contraloria en afio t)*100

(Total de documentos firmados por parte de la
Ministra/o y Subsecretario/a en un plazo menor
o igual a 10 dias habiles en el afio t/ Total de
documentos enviados a la firma de Ministra/o y
Subsecretario/a en el afio t)*100

Medios de Verificacion

1.Informe de auditoria.

2.Memo reporte del informe al Subsecretario.
3.Plan Anual de Auditoria.

4.Medio que dé cuenta de la solicitud de la
auditoria.

1.Lista de asistencia firmada o medio de
reunién virtual

1.Planilla de control, Sistema electrénico de
correspondencia.

1.Base de datos sistema de gestién de
documentos.

Meta Ponderacion Notas
100% 30% El total de auditorias a realizar corresponde a las
(14/14) auditorias del CAIGG identificadas en el Plan
Anual de Auditorias y a las solicitadas por el Jefe
de Servicio.
100% 25% Se realizaran reuniones de coordinacidn por areas
(4/4) de trabajo o lineas tematicas.
90% 15% Elindicador considera el tiempo total en Gabinete
(18/20) desde que ingresa hasta que se envia a respuesta
o se deriva un drea interna, se contabilizaran solo
los dias en que participa Gabinete, en caso de
iteraciones o devoluciones el tiempo se detiene
cuando se devuelve o envia al area técnica y se
retoma cuando vuelve a ingresar.
Se consideraran dentro de plazo las solicitudes
que cuentan con ampliaciones de plazo.
80% 30% Considera la tramitacién de todos los documentos
(880/1100) que requieran de firma o visacion de ambos
gabinetes, de Ministra/o y Subsecretario/a.
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Indicador

Dimension: Eficiencia
Porcentaje de informes
elaborados en plazo.

Dimension: Eficiencia
Porcentaje de informes
de avance de
indicadores CDC y PMG
elaborados en 10 dias
habiles

Dimension: Eficiencia
Porcentaje de
solicitudes de compras
tramitadas en un plazo
menor o igual a 3 dias
habiles

Dimension: Eficiencia

Porcentaje de
tramitacion de
compromisos de

presupuesto en un plazo
menor o igual a 3 dias
habiles

Ministerio del Medio Ambiente

Férmula de Calculo

Medios de Verificacion

(N° de Informes elaborados en plazo en el afio t/ | 1.Informes de PPCG elaborados.

N° de planificados por PPCG en el afio t)*100

(N° de Informes de avance de indicadores CDC y
PMG elaborados en plazo en el afio t / N° de
informes de avance de indicadores CDC y PMG
planificados por PPCG en el afio t)*100

(Total de solicitudes de compras realizados en
plazo en el afio t/ Total de compras solicitadas en
el afio t)*100

(Total de tramitacion de compromisos de
presupuesto realizados en plazo en al afio t/Total
de compromisos de presupuesto solicitados en
afio t)*100

2. Correo que informa el cierre contable.

l.Informes de avance de indicadores

mensuales.

1.Sistema de compras
2.Planificacién de las compras

1.Compromisos en Sigfe
2.Medios que dan cuenta de la solicitud de
compromisos presupuestarios.

Meta

97%
(358/369)

97%

(17/18)

98%
(730/745)

98%
(900/1000)

Ponderacion

35%

35%

20%

10%

Notas

El plazo se considera desde que se realiza el cierre
contable, dependiendo del informe el plazo sera

el siguiente:
a. -Informes jefes de programa: 5 dias habiles
b. -Informes Jefes de Division: 7 dias habiles
c. -Informes Seremis: 11 dias habiles

-Informe Ministra: GUltima semana de cada mes.
Los informes se elaboran con un mes de desface y
el primer informe corresponderd al a evaluacion
del mes de febrero, que se informara en marzo.
Se elaboran mensualmente informes de resultado
de los indicadores del CDC y PMG en un plazo de
10 dias habiles una vez que se cierre el plazo de
reporte de indicadores.

Se mide el tiempo de tramitacion de las compras
solicitadas por hojas de ruta en el Nivel Central.

El indicador mide el total de compromisos
presupuestarios que se solicitan, por medio de
o6rdenes de compra, planilla de vidticos,
solicitudes de contratacion.
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No

Indicador

Dimension: Eficiencia
Porcentaje de facturas
enviadas a pago en plazo
menor o igual a 12 dias
habiles

Dimension: Eficiencia

Porcentaje de procesos
de compras que emitan
acta de evaluacion
mayores de 100 UTM
tramitadas en un plazo
menor o igual a 30 dias

Dimension: Eficiencia
Porcentaje de procesos
de compras mayores a
100 UTM enviados a
Juridica en un plazo
menor o igual a 10 dias
habiles.

Dimension: Economia
Porcentaje de
presupuesto ejecutado
al 31 de octubre, de
acuerdo con lo
planificado

Ministerio del Medio Ambiente

Férmula de Calculo

(N° de facturas enviadas a finanzas en un plazo <=
a 12 dias habiles en afio t/N° total de facturas
ingresadas en afio t)*100

(N° de procesos de compras que emitan acta de
evaluacién tramitadas en un plazo <= 30 dias
corridos en el afio t /N° total de procesos de
compras ingresadas a Seccion de Compras que
emitan acta de evaluacién en el afio t)*100.

(N° de procesos de compras mayores a 100 UTM
enviadas a Juridica en un plazo menor o igual a 10
dias habiles en afio t /N° total de procesos de
compras mayores a 100 UTM tramitadas en el
afio t)*100.

(Total del presupuesto devengado al 31 de
octubre del afio t/ Presupuesto planificado para
el afio t)*100

Medios de Verificacion

1.Reporte pago factura de la Seccién Control
de Gestion.
2.Planilla de seguimiento de pago de facturas.

1.Registro interno con informacién obtenida
de Mercado Publico.
2.Base de datos obtenida de Mercado Publico.

1.Base de datos obtenida de sistema de
compras.

1.Informe Sigfe de Ejecucion Presupuestaria.
2.Planificacién anual del presupuesto.

Meta

85%
(765/900)

86%
(99/115)

87%
(96/110)

83%

Ponderacion

20%

30%

30%

20%

Notas

Se medira considerando la fecha de emisién de la
factura y hasta el envio de la orden de pago a
finanzas.

Se mediran los plazos de cierre de ofertas para
todas las licitaciones mayores de 100 UTM.

Se medira el tiempo en dias corridos desde el
cierre de ofertas hasta la fecha de resolucién de
adjudicacion o declaracidn desierta, de todos los
procesos que emitan acta de evaluacion. Este
periodo debe ser a lo mas de 30 dias corridos. Se
incluyen los FNDR.

Se mide el tiempo, desde el ingreso de hoja de
ruta (HR) al darea de Compras hasta el envio de
bases a Juridica, para todos los casos de procesos
mayores a 100 UTM.

El plazo total de tramitacion es de 10 dias habiles,
si un proceso de compra vuelve a ingresar, el
nuevo plazo se suma al anterior

Porcentaje de presupuesto ejecutado al 31 de
octubre, de acuerdo con lo planificado

Subsecretaria del Medio Ambiente 18



N° Indicador

1 Dimension: Eficiencia
Porcentaje de facturas
pagadas en menos de 30
dias

2 Dimension: Eficiencia
Porcentaje de vidticos
nacionales pagados en
plazo

3 Dimension: Eficiencia
Porcentaje de informes
de conciliaciones
bancarias realizadas

Ministerio del Medio Ambiente

Férmula de Calculo

(N° de facturas pagadas en un plazo no superior a
30 dias en afio t/N° total de facturas ingresadas
en afio t)*100

(N° de viaticos pagados en un plazo menor o igual
a 2 dias habiles desde que ingresa la solicitud a
Finanzas en afio t / N° total de solicitudes pago de
viaticos en afo t)*100

(N° de informes de conciliaciones bancarias
realizadas en afio t/ N° total de conciliaciones
bancarias a realizar en afio t)*100

Medios de Verificacion

1.Reporte pago factura.

1.Base de datos de pagos en Sigfe.
2.Base de envio a pago.
1.Detalle de las cuentas corrientes.

2.Informe de conciliaciones bancarias por
cada cuenta corriente.
3.Reporte Sigfe de cuentas corrientes.

Meta

93%
(837/900)

95%

(1140/1200)

100%
(12/12)

Ponderacion

35%

35%

30%

Notas

Para el célculo se considerara la fecha de emision
de la factura, siempre y cuando:

- Existan los recursos disponibles en el Banco.

- Los procesos lleguen con la documentacion
necesaria y en los plazos establecidos.

- Los insumos sean entregados a tiempo por el
Departamento de Compras y Servicios Generales.
Se considerardn todas las facturas que el pago sea
realizado por el Departamento de Finanzas, en el
caso de las facturas con pago centralizado se
verificara el devengo manual antes del plazo de
los 30 dias corridos.

Siempre y cuando:

- Existan los recursos disponibles en el Banco.

- Los procesos lleguen con la documentacion
necesaria y en los plazos establecidos.

- Los insumos sean entregados por el
Departamento de Gestion y Desarrollo de
Personas.

Se realizara un informe que contenga al menos:

- Detalle de saldo inicial de caja por cada cuenta
corriente analizada.

- Andlisis comparativo de saldo de sigfe con los
informes de conciliacion bancaria.

En cada informe se debe considerar todas las
cuentas corrientes del nivel central y
seleccionardn minimo 3 regiones para analizar las
conciliaciones bancarias, de manera que cada
region sea revisada dos veces en el afio.
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No

Indicador

Dimension: Eficiencia
Porcentaje de licencias
médicas de mutual
gestionadas en plazo
menor o igual a 5 dias
habiles una vez recibida
la licencia

Dimension: Eficiencia

Porcentaje de
cumplimiento del
Programa anual de
Higiene 'y Seguridad
2021 del Dpto. de
Bienestar

Dimension: Eficiencia
Porcentaje de
solicitudes de beneficios
del seguro de salud
gestionadas en plazo.

Ministerio del Medio Ambiente

Férmula de Calculo

(Total de licencias médicas gestionadas en el afio
t/ Total de licencias médicas posibles a recuperar
al afio t)*100

(Total de actividades del programa anual de
Higiene y Seguridad realizadas en afio t / Total de
actividades definidas en el programa anual de
Higiene y Seguridad afio t)*100

(N° de solicitudes del seguro BCl gestionadas en
un plazo <= 15 dias /N° total de solicitudes del
seguro de salud BCl presentadas por los
afiliado/as en afio t)*100

Medios de Verificacion

1.Planilla de registro de recuperacion de
licencias médicas.

2.Documentos que verifique la tramitacion de
las licencias

1.Programa Anual de Higiene y seguridad
2.Medios que dan cuenta de las actividades
realizadas

1.Planilla de seguimiento de las solicitudes de
seguro realizadas por los afiliados.

2. Solicitudes de seguro.

3.Medio que da cuenta de la fecha de ingreso
de la solicitud al Departamento de Bienestar.

Meta

90%
(18/20)

80%
(8/10)

80%
(80/100)

Ponderacion

Notas

25% El medio de verificacion considerara el universo
total de las licencias individualizando:

- Estado de recuperacion de la licencia (en
tramite, recuperada, rechazada, sin derecho a
pago de subsidio, otro: especificar).

Se consideraran todas las licencias que hayan sido
emitidas entre julio del afio 2020 hasta el 30 de
noviembre del afio 2021.

Se entendera como posibles a recuperar: licencias
recuperadas, en tramite y rechazadas.

40% Los medios corresponden a la documentacidn que
permita verificar que cada actividad identificada
en el Plan Anual fue realizada.

El medio debe dar cuenta de la fecha en que se
realizé cada actividad.

35% La planilla de seguimiento debe contener al
menos:

1. Fecha de solicitud realizada por el afiliado
Fecha de ingreso de la solicitud al
Departamento de Bienestar
3. Fecha de gestion realizada
4. Sefialar como se realizé la gestion del seguro
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N° Indicador

1 Dimension: Eficiencia
Porcentaje de
resoluciones de
cometidos funcionales

tramitados en plazo.

2 Dimension: Eficiencia
Porcentaje de licencias
médicas recuperadas

3 Dimension: Eficiencia
Porcentaje de perfiles
de cargos actualizados
y/o levantados.

Ministerio del Medio Ambiente

Férmula de Calculo

(N° de resoluciones de cometidos funcionales en
territorio nacional tramitados en plazo menos o
igual a 10 dias habiles en el afio t/N° Total de
resoluciones de cometidos funcionales en
territorio nacional enviados a pago en el afio
t)*100

(Total de licencias médicas recuperadas en el afo
t/ Total de licencias médicas posibles a recuperar
al afio t)*100

(Total de perfiles de cargo actualizados o
levantados en afio t / Total de perfiles
planificados en el afio t)*100

Medios de Verificacion Meta Ponderacion Notas

1. Planilla de control de cometidos funcionales 87% 30% Considera solo los cometidos funcionales de

en territorio nacional. (1044/1200) funcionarios del nivel central y que irrogan gasto

2. Resoluciones de cometido adjuntas en el de viatico a dicho nivel.

sistema de gestion de documental. Considera la medicién entre enero a diciembre de
2021. El plazo se considera desde que la jefatura
del funcionario aprueba la solicitud del cometido
y hasta que se envia a pago. Se suspende el plazo
cuando se devuelve o deriva a otras areas como
PPCG o el area solicitante. El plazo de tramitacion
total serd de 10 dias habiles.
Se comienza a medir una vez que se encuentre
cargado el presupuesto en Sigfe.

1.Planilla de registro de recuperacion de 90% 40% La licencia médica es un permiso para ausentarse

licencias médicas. (810/900) y da derecho a recuperar el subsidio por

2.Documentos que verifique la tramitacion de incapacidad laboral.

las licencias y la recuperacion. Se consideran todas las licencias médicas
autorizadas por la contraloria médica y con
derecho a pago.
Se considera el periodo julio 2020 a octubre de
2021.

1.Perfiles identificados. 100% 30% Los perfiles seran validados por resolucién.

2.Planificacion del indicador (4/4)

3.Memo enviado a Juridica.
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No

Indicador

Dimension: Eficiencia
Porcentaje de sistemas
de informacion
desarrollados y/o
actualizados.

Dimension: Eficiencia
Porcentaje de
Disponibilidad de los
servicios de correo y
enlaces

Dimension: Economia
Porcentaje de
presupuesto ejecutado
al 31 de octubre, de

acuerdo con lo
planificado

Dimension: Eficiencia
Porcentaje de
Actividades de
capacitacion y

sensibilizacion del
de las TICs y SSI.
Dimension: Eficiencia
Porcentaje de acciones
de mejora continua en
gestion de solicitudes de
mesa de ayuda
realizadas.

uso

Ministerio del Medio Ambiente

Férmula de Calculo

(Total de sistemas de informacién desarrollados
y/actualizados en el afio t/ Total de sistemas de
informacion definidos en catastro
institucional)*100

(Total horas que el servicio de correos y enlaces
estuvo operativo/Total horas del periodo)*100

(Total del presupuesto devengado al 31 de
octubre del afio t/ Presupuesto planificado para
el afio t)*100

(Total de actividades de capacitaciéon y/o
sensibilizaciéon realizada en afio t/ Total de
actividades de capacitacion y/o sensibilizacion
planificadas en afio t)*100

(Total de acciones de mejora continua realizadas
en afio t/Total de actividades de mejora continua
planificada en afio t)*100

Medios de Verificacion

1.Levantamiento de necesidades de sistemas
de informacién en la institucion.
2.Catastro de sistemas de informacion.
3.Planificacion del desarrollo y/o actualizacion
de los sistemas de informacién.
4.Url operativa del sistema de informacién .

1.Informe de disponibilidad de los servicios de
correo y enlaces.

1.Informe Sigfe de Ejecucion Presupuestaria.
2.Planificacion anual del presupuesto.

1.Planificacion del indicador
2.Medios que den cuenta de la realizacion de
las actividades

1.Diagndstico de la Mesa de Ayuda
2.Planificacion de las acciones de mejora
3.Medios que dan cuenta de las acciones
realizadas

Meta Ponderacion Notas
14% 25% Requiere de mantener un catastro de sistemas de
(5/35) informacidén requeridos por la institucién, en
donde se sefiale si se encuentra activo, requiere
actualizacion, esta en fase de desarrollo o se debe
desarrollar.
Se requiere contar con los recursos financieros y
técnicos. Depende de la priorizacidn institucional
de los proyectos tecnoldgicos.
98,5% 30% La disponibilidad se mide en horas, para cada
(17258/17529) servicio se considera 8760 horas al afio.
83% 15% Porcentaje de presupuesto ejecutado al 31 de
octubre, de acuerdo con lo planificado
100% 10% Se consideran las actividades planificadas.
(4/4)
100% 20% Se consideran las actividades planificadas.
(4/4)
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No

Indicador

Dimension: Economia

Porcentaje de
presupuesto ejecutado
al 31 de octubre, de

acuerdo con lo
planificado

Dimension: Eficiencia
Porcentaje de
pronunciamientos
enviados al SEA, de

OAECA en plazo

Dimension:  Calidad  del
servicio

Porcentaje de
documentos enviados

en plazo a la Oficina de
Evaluacion  Ambiental
(OEA) para subir al
catastro del  SIEAE
(Sistema de Informacion
de Evaluacion Ambiental
Estratégica)

Ministerio del Medio Ambiente

Férmula de Calculo

(Total del presupuesto devengado al 31 de
octubre del afio t/ Presupuesto planificado para
el afio t)*100

(Total de pronunciamientos enviados al SEA en
afio t/Total de pronunciamientos solicitados por
el SEA en afio t)*100

(Total de documentos para el catastro enviados
en un plazo de 7 dias hdbiles a la OEA/ Total de
documentos para el catastro recibidos en Ia
SEREMI en el afio t)*100

Medios de Verificacion

1.Informe Sigfe de Ejecucion Presupuestaria.
2.Planificacién anual del presupuesto.

1.Planilla de seguimiento de los
pronunciamientos para DIA y/o EIA regional.

1. Recepcidn de los documentos por Oficina
de Partes.

2. Correo electrénico enviado al profesional
de la OEA con los documentos a subir en el
catastro del SIEAE.

3. Informe en excel
mensual del Indicador

con cumplimiento

Meta

83%

58%
(11/19)

86%

Ponderacion

Notas

15% Porcentaje de presupuesto ejecutado al 31 de
octubre, de acuerdo con lo planificado

20% Se considerard como pronunciamiento el
responder al SEA, ya sea emitiendo opinion
técnica en los plazos solicitados o bien, indicando
gue no se pronunciara.
Se considerardn todas las solicitudes de
pronunciamiento de DIA ingresados hasta el 15 de
diciembre y de las EIA hasta el 30 de noviembre.

10% Los documentos que obligatoriamente deben
enviarse a la OEA para ser subidos al Catastro del
SIEAE e ingresar a la Planilla Excel de
Cumplimiento son:
*Inicio de EAE
*Difusidn Inicio
*|A (Informes Ambientales)
*1AC (Informe Ambiental Complementario)
* ]ACr (Informe Ambiental Corregido)
*Rpt_Inicio (Respuesta Inicio)
*Rpt_IA (Respuesta Informe Ambiental)
*Rpt_IAC  (Respuesta Informe  Ambiental
Complementario)
*Rpt_IACr(Respuesta Informe Ambiental
Corregido)
*Resolucion de término EAE
*Resolucion de acto administrativo que aprueba
el instrumento
Tiempos
El plazo es 7 dias habiles, a contar del dia siguiente
de la recepcidon documentos por Oficina de Partes
y envio de correo con documentos adjuntos a
OEA.
El indicador depende del envio de documentos
que realice el drgano responsable, si no se recibe
documentos en el afio y se verifica gestién
realizada por la unidad regional, se podra validar
el indicador.
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N°

Indicador

Dimension: Eficiencia
Porcentaje de sesiones
realizadas del Consejo
Consultivo Regional y/o
CORECC

Dimension: Eficiencia
Porcentaje de proyectos
FPA 2020 cerrados.
Dimension: Eficiencia
Porcentaje de facturas
pagadas en menos de 30
dias

Dimension: Eficiencia
Porcentaje de
solicitudes de cometidos
funcionales en territorio
nacional realizados en
plazo mayor o igual a 8
dias habiles

Ministerio del Medio Ambiente

Férmula de Calculo

(Total de reuniones del Consejo Consultivo
Regional y/o CORECC realizadas en afio t / Total
de reuniones del Consejo Consultivo Regional y/o
CORECC programadas en afio t)*100

(Total de proyectos 2020 cerrados al afio t / total
de proyectos FPA 2020 adjudicados)*100

(N° de facturas pagadas en un plazo no superior a
30 dias en afio t/N° total de facturas ingresadas
en afio t)*100

(Total de solicitudes de cometidos funcionales
realizados en plazo mayor o igual a 8 dias habiles
en el afio t/ Total de cometidos funcionales
solicitados en el afio t )*100

Medios de Verificacion

1.Acta de reunion.
2. Lista de asistencia firmada por los asistentes
o medio de reuniones virtuales donde se
verifica fecha y hora de la reunion.
3.Planificacion del indicador.

l.Informe de la unidad FPA con listado de
proyectos FPA de arrastre por region.
2.Medio de cierre del proyecto.

1.Reporte pago factura..

1.Planilla de solicitud de comisiones de
servicio.

Meta Ponderacion
100% 10%
(4/4)

100% 15%
90% 20%
50% 10%

Notas

Se consideran las reuniones planificadas.

Considera todos los proyectos FPA de los
concursos del afio 2020 que deben cerrar en el
ano 2021.

Para el célculo se considerara la fecha de emisién
de la factura.

Se considera las comisiones de servicio en
territorio nacional solicitadas con 8 dias habiles
de anticipacion a la fecha del viaje.

Se medira en el indicador todos los cometidos
funcionales que se programen o planifiquen.

Se excluyen los casos de viajes de urgencia o de

solicitud de las autoridades del MMA /
Regionales.
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No

Indicador

Dimension: Economia

Porcentaje de
presupuesto ejecutado
al 31 de octubre, de

acuerdo con lo
planificado

Dimension: Eficiencia
Porcentaje de
pronunciamientos
enviados al SEA, de

OAECA en plazo

Dimension:  Calidad  del
servicio

Porcentaje de
documentos enviados

en plazo a la Oficina de
Evaluacion  Ambiental
(OEA) para subir al
catastro del  SIEAE
(Sistema de Informacion
de Evaluacion Ambiental
Estratégica)

Ministerio del Medio Ambiente

Férmula de Calculo

(Total del presupuesto devengado al 31 de
octubre del afio t/ Presupuesto planificado para
el afio t)*100

(Total de pronunciamientos enviados al SEA en
afio t/Total de pronunciamientos solicitados por
el SEA en afio t)*100

(Total de documentos para el catastro enviados
en un plazo de 7 dias hdbiles a la OEA/ Total de
documentos para el catastro recibidos en Ia
SEREMI en el afio t)*100

Medios de Verificacion

1.Informe Sigfe de Ejecucion Presupuestaria.
2.Planificacién anual del presupuesto.

1.Planilla de seguimiento de los
pronunciamientos para DIA y/o EIA regional.

1. Recepcidn de los documentos por Oficina
de Partes.

2. Correo electrénico enviado al profesional
de la OEA con los documentos a subir en el
catastro del SIEAE.

3. Informe en excel
mensual del Indicador

con cumplimiento

Meta

83%

46%
(12/26)

86%

Ponderacion

Notas

15% Porcentaje de presupuesto ejecutado al 31 de
octubre, de acuerdo con lo planificado

20% Se considerard como pronunciamiento el
responder al SEA, ya sea emitiendo opinion
técnica en los plazos solicitados o bien, indicando
gue no se pronunciara.
Se considerardn todas las solicitudes de
pronunciamiento de DIA ingresados hasta el 15 de
diciembre y de las EIA hasta el 30 de noviembre.

10% Los documentos que obligatoriamente deben
enviarse a la OEA para ser subidos al Catastro del
SIEAE e ingresar a la Planilla Excel de
Cumplimiento son:
*Inicio de EAE
*Difusidn Inicio
*|A (Informes Ambientales)
*1AC (Informe Ambiental Complementario)
* ]ACr (Informe Ambiental Corregido)
*Rpt_Inicio (Respuesta Inicio)
*Rpt_IA (Respuesta Informe Ambiental)
*Rpt_IAC  (Respuesta Informe  Ambiental
Complementario)
*Rpt_IACr(Respuesta Informe Ambiental
Corregido)
*Resolucion de término EAE
*Resolucién de acto administrativo que aprueba
el instrumento
Tiempos
El plazo es 7 dias habiles, a contar del dia siguiente
de la recepcidon documentos por Oficina de Partes
y envio de correo con documentos adjuntos a
OEA.
El indicador depende del envio de documentos
que realice el drgano responsable, si no se recibe
documentos en el afio y se verifica gestién
realizada por la unidad regional, se podra validar
el indicador.
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N°

Indicador

Dimension: Eficiencia
Porcentaje de sesiones
realizadas del Consejo
Consultivo Regional y/o
CORECC

Dimension: Eficiencia
Porcentaje de proyectos
FPA 2020 cerrados.
Dimension: Eficiencia
Porcentaje de facturas
pagadas en menos de 30
dias

Dimension: Eficiencia
Porcentaje de
solicitudes de cometidos
funcionales en territorio
nacional realizados en
plazo mayor o igual a 8
dias habiles

Ministerio del Medio Ambiente

Férmula de Calculo

(Total de reuniones del Consejo Consultivo
Regional y/o CORECC realizadas en afio t / Total
de reuniones del Consejo Consultivo Regional y/o
CORECC programadas en afio t)*100

(Total de proyectos 2020 cerrados al afio t / total
de proyectos FPA 2020 adjudicados)*100

(N° de facturas pagadas en un plazo no superior a
30 dias en afio t/N° total de facturas ingresadas
en afio t)*100

(Total de solicitudes de cometidos funcionales
realizados en plazo mayor o igual a 8 dias habiles
en el afio t/ Total de cometidos funcionales
solicitados en el afio t )*100

Medios de Verificacion

1.Acta de reunion.
2. Lista de asistencia firmada por los asistentes
o medio de reuniones virtuales donde se
verifica fecha y hora de la reunion.
3.Planificacion del indicador.

l.Informe de la unidad FPA con listado de
proyectos FPA de arrastre por region.
2.Medio de cierre del proyecto.

1.Reporte pago factura..

1.Planilla de solicitud de comisiones de
servicio.

Meta Ponderacion
100% 10%
(4/4)

100% 15%
90% 20%
50% 10%

Notas

Se consideran las reuniones planificadas.

Considera todos los proyectos FPA de los
concursos del afio 2020 que deben cerrar en el
ano 2021.

Para el célculo se considerara la fecha de emisién
de la factura.

Se considera las comisiones de servicio en
territorio nacional solicitadas con 8 dias habiles
de anticipacion a la fecha del viaje.

Se medira en el indicador todos los cometidos
funcionales que se programen o planifiquen.

Se excluyen los casos de viajes de urgencia o de

solicitud de las autoridades del MMA /
Regionales.
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No

Indicador

Dimension: Economia

Porcentaje de
presupuesto ejecutado
al 31 de octubre, de

acuerdo con lo
planificado

Dimension: Eficiencia
Porcentaje de
pronunciamientos
enviados al SEA, de

OAECA en plazo

Dimension:  Calidad  del
servicio

Porcentaje de
documentos enviados

en plazo a la Oficina de
Evaluacion  Ambiental
(OEA) para subir al
catastro del  SIEAE
(Sistema de Informacion
de Evaluacion Ambiental
Estratégica)

Ministerio del Medio Ambiente

Férmula de Calculo

(Total del presupuesto devengado al 31 de
octubre del afio t/ Presupuesto planificado para
el afio t)*100

(Total de pronunciamientos enviados al SEA en
afio t/Total de pronunciamientos solicitados por
el SEA en afio t)*100

(Total de documentos para el catastro enviados
en un plazo de 7 dias hdbiles a la OEA/ Total de
documentos para el catastro recibidos en Ia
SEREMI en el afio t)*100

Medios de Verificacion

1.Informe Sigfe de Ejecucion Presupuestaria.
2.Planificacién anual del presupuesto.

1.Planilla de seguimiento de los
pronunciamientos para DIA y/o EIA regional.

1. Recepcidn de los documentos por Oficina
de Partes.

2. Correo electrénico enviado al profesional
de la OEA con los documentos a subir en el
catastro del SIEAE.

3. Informe en excel
mensual del Indicador

con cumplimiento

Meta

83%

53%
(89/167)

86%

Ponderacion

Notas

15% Porcentaje de presupuesto ejecutado al 31 de
octubre, de acuerdo con lo planificado

20% Se considerard como pronunciamiento el
responder al SEA, ya sea emitiendo opinion
técnica en los plazos solicitados o bien, indicando
gue no se pronunciara.
Se considerardn todas las solicitudes de
pronunciamiento de DIA ingresados hasta el 15 de
diciembre y de las EIA hasta el 30 de noviembre.

10% Los documentos que obligatoriamente deben
enviarse a la OEA para ser subidos al Catastro del
SIEAE e ingresar a la Planilla Excel de
Cumplimiento son:
*Inicio de EAE
*Difusidn Inicio
*|A (Informes Ambientales)
*1AC (Informe Ambiental Complementario)
* ]ACr (Informe Ambiental Corregido)
*Rpt_Inicio (Respuesta Inicio)
*Rpt_IA (Respuesta Informe Ambiental)
*Rpt_IAC  (Respuesta Informe  Ambiental
Complementario)
*Rpt_IACr(Respuesta Informe Ambiental
Corregido)
*Resolucion de término EAE
*Resolucién de acto administrativo que aprueba
el instrumento
Tiempos
El plazo es 7 dias habiles, a contar del dia siguiente
de la recepcidon documentos por Oficina de Partes
y envio de correo con documentos adjuntos a
OEA.
El indicador depende del envio de documentos
que realice el drgano responsable, si no se recibe
documentos en el afio y se verifica gestién
realizada por la unidad regional, se podra validar
el indicador.
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N°

Indicador

Dimension: Eficiencia
Porcentaje de sesiones
realizadas del Consejo
Consultivo Regional y/o
CORECC

Dimension: Eficiencia
Porcentaje de proyectos
FPA 2020 cerrados.
Dimension: Eficiencia
Porcentaje de facturas
pagadas en menos de 30
dias

Dimension: Eficiencia
Porcentaje de
solicitudes de cometidos
funcionales en territorio
nacional realizados en
plazo mayor o igual a 8
dias habiles

Ministerio del Medio Ambiente

Férmula de Calculo

(Total de reuniones del Consejo Consultivo
Regional y/o CORECC realizadas en afio t / Total
de reuniones del Consejo Consultivo Regional y/o
CORECC programadas en afio t)*100

(Total de proyectos 2020 cerrados al afio t / total
de proyectos FPA 2020 adjudicados)*100

(N° de facturas pagadas en un plazo no superior a
30 dias en afio t/N° total de facturas ingresadas
en afio t)*100

(Total de solicitudes de cometidos funcionales
realizados en plazo mayor o igual a 8 dias habiles
en el afio t/ Total de cometidos funcionales
solicitados en el afio t )*100

Medios de Verificacion

1.Acta de reunion.
2. Lista de asistencia firmada por los asistentes
o medio de reuniones virtuales donde se
verifica fecha y hora de la reunion.
3.Planificacion del indicador.

l.Informe de la unidad FPA con listado de
proyectos FPA de arrastre por region.
2.Medio de cierre del proyecto.

1.Reporte pago factura..

1.Planilla de solicitud de comisiones de
servicio.

Meta Ponderacion
100% 10%
(4/4)

100% 15%
90% 20%
50% 10%

Notas

Se consideran las reuniones planificadas.

Considera todos los proyectos FPA de los
concursos del afio 2020 que deben cerrar en el
ano 2021.

Para el célculo se considerara la fecha de emisién
de la factura.

Se considera las comisiones de servicio en
territorio nacional solicitadas con 8 dias habiles
de anticipacion a la fecha del viaje.

Se medira en el indicador todos los cometidos
funcionales que se programen o planifiquen.

Se excluyen los casos de viajes de urgencia o de

solicitud de las autoridades del MMA /
Regionales.
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No

Indicador

Dimension: Economia

Porcentaje de
presupuesto ejecutado
al 31 de octubre, de

acuerdo con lo
planificado

Dimension: Eficiencia
Porcentaje de
pronunciamientos
enviados al SEA, de

OAECA en plazo

Dimension:  Calidad  del
servicio

Porcentaje de
documentos enviados
en plazo a la Oficina de
Evaluacion  Ambiental
(OEA) para subir al

catastro del  SIEAE
(Sistema de Informacion
de Evaluacion Ambiental
Estratégica)

Ministerio del Medio Ambiente

Férmula de Calculo

(Total del presupuesto devengado al 31 de
octubre del afio t/ Presupuesto planificado para
el afio t)*100

(Total de pronunciamientos enviados al SEA en
afio t/Total de pronunciamientos solicitados por
el SEA en afio t)*100

(Total de documentos para el catastro enviados
en un plazo de 7 dias habiles a la OEA/ Total de
documentos para el catastro recibidos en Ia
SEREMI en el afio t)*100

Medios de Verificacion

1.Informe Sigfe de Ejecucion Presupuestaria.
2.Planificacién anual del presupuesto.

1.Planilla de seguimiento de los
pronunciamientos para DIA y/o EIA regional.

1. Recepcidn de los documentos por Oficina
de Partes.

2. Correo electrénico enviado al profesional
de la OEA con los documentos a subir en el
catastro del SIEAE.

3. Informe en excel
mensual del Indicador

con cumplimiento

Meta

83%

30%
(21/70)

86%

Ponderacion

Notas

15% Porcentaje de presupuesto ejecutado al 31 de
octubre, de acuerdo con lo planificado

20% Se considerard como pronunciamiento el
responder al SEA, ya sea emitiendo opinion
técnica en los plazos solicitados o bien, indicando
gue no se pronunciara.
Se considerardn todas las solicitudes de
pronunciamiento de DIA ingresados hasta el 15 de
diciembre y de las EIA hasta el 30 de noviembre.

10% Los documentos que obligatoriamente deben
enviarse a la OEA para ser subidos al Catastro del
SIEAE e ingresar a la Planilla Excel de
Cumplimiento son:
*Inicio de EAE
*Difusidn Inicio
*|A (Informes Ambientales)
*1AC (Informe Ambiental Complementario)
* ]ACr (Informe Ambiental Corregido)
*Rpt_Inicio (Respuesta Inicio)
*Rpt_IA (Respuesta Informe Ambiental)
*Rpt_IAC  (Respuesta Informe  Ambiental
Complementario)
*Rpt_IACr(Respuesta Informe Ambiental
Corregido)
*Resolucion de término EAE
*Resolucién de acto administrativo que aprueba
el instrumento
Tiempos
El plazo es 7 dias habiles, a contar del dia siguiente
de la recepcidon documentos por Oficina de Partes
y envio de correo con documentos adjuntos a
OEA.
El indicador depende del envio de documentos
que realice el drgano responsable, si no se recibe
documentos en el afio y se verifica gestién
realizada por la unidad regional, se podra validar
el indicador.
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N°

Indicador

Dimension: Eficiencia
Porcentaje de sesiones
realizadas del Consejo
Consultivo Regional y/o
CORECC

Dimension: Eficiencia
Porcentaje de proyectos
FPA 2020 cerrados.
Dimension: Eficiencia
Porcentaje de facturas
pagadas en menos de 30
dias

Dimension: Eficiencia
Porcentaje de
solicitudes de cometidos
funcionales en territorio
nacional realizados en
plazo mayor o igual a 8
dias habiles

Ministerio del Medio Ambiente

Férmula de Calculo

(Total de reuniones del Consejo Consultivo
Regional y/o CORECC realizadas en afio t / Total
de reuniones del Consejo Consultivo Regional y/o
CORECC programadas en afio t)*100

(Total de proyectos 2020 cerrados al afio t / total
de proyectos FPA 2020 adjudicados)*100

(N° de facturas pagadas en un plazo no superior a
30 dias en afio t/N° total de facturas ingresadas
en afio t)*100

(Total de solicitudes de cometidos funcionales
realizados en plazo mayor o igual a 8 dias habiles
en el afio t/ Total de cometidos funcionales
solicitados en el afio t )*100

Medios de Verificacion

1.Acta de reunion.
2. Lista de asistencia firmada por los asistentes
o medio de reuniones virtuales donde se
verifica fecha y hora de la reunion.
3.Planificacion del indicador.

l.Informe de la unidad FPA con listado de
proyectos FPA de arrastre por region.
2.Medio de cierre del proyecto.

1.Reporte pago factura..

1.Planilla de solicitud de comisiones de
servicio.

Meta Ponderacion
100% 10%
(4/4)

100% 15%
90% 20%
50% 10%

Notas

Se consideran las reuniones planificadas.

Considera todos los proyectos FPA de los
concursos del afio 2020 que deben cerrar en el
ano 2021.

Para el célculo se considerara la fecha de emisién
de la factura.

Se considera las comisiones de servicio en
territorio nacional solicitadas con 8 dias habiles
de anticipacion a la fecha del viaje.

Se medira en el indicador todos los cometidos
funcionales que se programen o planifiquen.

Se excluyen los casos de viajes de urgencia o de

solicitud de las autoridades del MMA /
Regionales.
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No

Indicador

Dimension: Economia

Porcentaje de
presupuesto ejecutado
al 31 de octubre, de

acuerdo con lo
planificado

Dimension: Eficiencia
Porcentaje de
pronunciamientos
enviados al SEA, de

OAECA en plazo

Dimension:  Calidad  del
servicio

Porcentaje de
documentos enviados
en plazo a la Oficina de
Evaluacion  Ambiental
(OEA) para subir al

catastro del  SIEAE
(Sistema de Informacion
de Evaluacion Ambiental
Estratégica)

Ministerio del Medio Ambiente

Férmula de Calculo

(Total del presupuesto devengado al 31 de
octubre del afio t/ Presupuesto planificado para
el afio t)*100

(Total de pronunciamientos enviados al SEA en
afio t/Total de pronunciamientos solicitados por
el SEA en afio t)*100

(Total de documentos para el catastro enviados
en un plazo de 7 dias hdbiles a la OEA/ Total de
documentos para el catastro recibidos en Ia
SEREMI en el afio t)*100

Medios de Verificacion

1.Informe Sigfe de Ejecucion Presupuestaria.
2.Planificacién anual del presupuesto.

1.Planilla de seguimiento de los
pronunciamientos para DIA y/o EIA regional.

1. Recepcidn de los documentos por Oficina
de Partes.

2. Correo electrénico enviado al profesional
de la OEA con los documentos a subir en el
catastro del SIEAE.

3. Informe en excel
mensual del Indicador

con cumplimiento

Meta

83%

45%
(29/65)

86%

Ponderacion

Notas

15% Porcentaje de presupuesto ejecutado al 31 de
octubre, de acuerdo con lo planificado

20% Se considerard como pronunciamiento el
responder al SEA, ya sea emitiendo opinion
técnica en los plazos solicitados o bien, indicando
gue no se pronunciara.
Se considerardn todas las solicitudes de
pronunciamiento de DIA ingresados hasta el 15 de
diciembre y de las EIA hasta el 30 de noviembre.

10% Los documentos que obligatoriamente deben
enviarse a la OEA para ser subidos al Catastro del
SIEAE e ingresar a la Planilla Excel de
Cumplimiento son:
*Inicio de EAE
*Difusidn Inicio
*|A (Informes Ambientales)
*1AC (Informe Ambiental Complementario)
* ]ACr (Informe Ambiental Corregido)
*Rpt_Inicio (Respuesta Inicio)
*Rpt_IA (Respuesta Informe Ambiental)
*Rpt_IAC  (Respuesta Informe  Ambiental
Complementario)
*Rpt_IACr(Respuesta Informe Ambiental
Corregido)
*Resolucion de término EAE
*Resolucién de acto administrativo que aprueba
el instrumento
Tiempos
El plazo es 7 dias habiles, a contar del dia siguiente
de la recepcidon documentos por Oficina de Partes
y envio de correo con documentos adjuntos a
OEA.
El indicador depende del envio de documentos
que realice el drgano responsable, si no se recibe
documentos en el afio y se verifica gestién
realizada por la unidad regional, se podra validar
el indicador.
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N°

Indicador

Dimension: Eficiencia
Porcentaje de sesiones
realizadas del Consejo
Consultivo Regional y/o
CORECC

Dimension: Eficiencia
Porcentaje de proyectos
FPA 2020 cerrados.
Dimension: Eficiencia
Porcentaje de facturas
pagadas en menos de 30
dias

Dimension: Eficiencia
Porcentaje de
solicitudes de cometidos
funcionales en territorio
nacional realizados en
plazo mayor o igual a 8
dias habiles

Ministerio del Medio Ambiente

Férmula de Calculo

(Total de reuniones del Consejo Consultivo
Regional y/o CORECC realizadas en afio t / Total
de reuniones del Consejo Consultivo Regional y/o
CORECC programadas en afio t)*100

(Total de proyectos 2020 cerrados al afio t / total
de proyectos FPA 2020 adjudicados)*100

(N° de facturas pagadas en un plazo no superior a
30 dias en afio t/N° total de facturas ingresadas
en afio t)*100

(Total de solicitudes de cometidos funcionales
realizados en plazo mayor o igual a 8 dias habiles
en el afio t/ Total de cometidos funcionales
solicitados en el afio t )*100

Medios de Verificacion

1.Acta de reunion.
2. Lista de asistencia firmada por los asistentes
o medio de reuniones virtuales donde se
verifica fecha y hora de la reunion.
3.Planificacion del indicador.

l.Informe de la unidad FPA con listado de
proyectos FPA de arrastre por region.
2.Medio de cierre del proyecto.

1.Reporte pago factura..

1.Planilla de solicitud de comisiones de
servicio.

Meta Ponderacion
100% 10%
(4/4)

100% 15%
90% 20%
50% 10%

Notas

Se consideran las reuniones planificadas.

Considera todos los proyectos FPA de los
concursos del afio 2020 que deben cerrar en el
ano 2021.

Para el célculo se considerara la fecha de emisién
de la factura.

Se considera las comisiones de servicio en
territorio nacional solicitadas con 8 dias habiles
de anticipacion a la fecha del viaje.

Se medira en el indicador todos los cometidos
funcionales que se programen o planifiquen.

Se excluyen los casos de viajes de urgencia o de

solicitud de las autoridades del MMA /
Regionales.
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No

Indicador

Dimension: Economia

Porcentaje de
presupuesto ejecutado
al 31 de octubre, de

acuerdo con lo
planificado

Dimension: Eficiencia
Porcentaje de
pronunciamientos
enviados al SEA, de

OAECA en plazo

Dimension:  Calidad  del
servicio

Porcentaje de
documentos enviados
en plazo a la Oficina de
Evaluacion  Ambiental
(OEA) para subir al

catastro del  SIEAE
(Sistema de Informacion
de Evaluacion Ambiental
Estratégica)

Ministerio del Medio Ambiente

Férmula de Calculo

(Total del presupuesto devengado al 31 de
octubre del afio t/ Presupuesto planificado para
el afio t)*100

(Total de pronunciamientos enviados al SEA en
afio t/Total de pronunciamientos solicitados por
el SEA en afio t)*100

(Total de documentos para el catastro enviados
en un plazo de 7 dias hdbiles a la OEA/ Total de
documentos para el catastro recibidos en Ia
SEREMI en el afio t)*100

Medios de Verificacion

1.Informe Sigfe de Ejecucion Presupuestaria.
2.Planificacién anual del presupuesto.

1.Planilla de seguimiento de los
pronunciamientos para DIA y/o EIA regional.

1. Recepcidn de los documentos por Oficina
de Partes.

2. Correo electrénico enviado al profesional
de la OEA con los documentos a subir en el
catastro del SIEAE.

3. Informe en excel
mensual del Indicador

con cumplimiento

Meta

83%

71%
(69/97)

86%

Ponderacion

Notas

15% Porcentaje de presupuesto ejecutado al 31 de
octubre, de acuerdo con lo planificado

20% Se considerard como pronunciamiento el
responder al SEA, ya sea emitiendo opinion
técnica en los plazos solicitados o bien, indicando
gue no se pronunciara.
Se considerardn todas las solicitudes de
pronunciamiento de DIA ingresados hasta el 15 de
diciembre y de las EIA hasta el 30 de noviembre.

10% Los documentos que obligatoriamente deben
enviarse a la OEA para ser subidos al Catastro del
SIEAE e ingresar a la Planilla Excel de
Cumplimiento son:
*Inicio de EAE
*Difusidn Inicio
*|A (Informes Ambientales)
*1AC (Informe Ambiental Complementario)
* ]ACr (Informe Ambiental Corregido)
*Rpt_Inicio (Respuesta Inicio)
*Rpt_IA (Respuesta Informe Ambiental)
*Rpt_IAC  (Respuesta Informe  Ambiental
Complementario)
*Rpt_IACr(Respuesta Informe Ambiental
Corregido)
*Resolucion de término EAE
*Resolucién de acto administrativo que aprueba
el instrumento
Tiempos
El plazo es 7 dias habiles, a contar del dia siguiente
de la recepcidon documentos por Oficina de Partes
y envio de correo con documentos adjuntos a
OEA.
El indicador depende del envio de documentos
que realice el drgano responsable, si no se recibe
documentos en el afio y se verifica gestién
realizada por la unidad regional, se podra validar
el indicador.
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N°

Indicador

Dimension: Eficiencia
Porcentaje de sesiones
realizadas del Consejo
Consultivo Regional y/o
CORECC

Dimension: Eficiencia
Porcentaje de proyectos
FPA 2020 cerrados.
Dimension: Eficiencia
Porcentaje de facturas
pagadas en menos de 30
dias

Dimension: Eficiencia
Porcentaje de
solicitudes de cometidos
funcionales en territorio
nacional realizados en
plazo mayor o igual a 8
dias habiles

Ministerio del Medio Ambiente

Férmula de Calculo

(Total de reuniones del Consejo Consultivo
Regional y/o CORECC realizadas en afio t / Total
de reuniones del Consejo Consultivo Regional y/o
CORECC programadas en afio t)*100

(Total de proyectos 2020 cerrados al afio t / total
de proyectos FPA 2020 adjudicados)*100

(N° de facturas pagadas en un plazo no superior a
30 dias en afio t/N° total de facturas ingresadas
en afio t)*100

(Total de solicitudes de cometidos funcionales
realizados en plazo mayor o igual a 8 dias habiles
en el afio t/ Total de cometidos funcionales
solicitados en el afio t )*100

Medios de Verificacion

1.Acta de reunion.
2. Lista de asistencia firmada por los asistentes
o medio de reuniones virtuales donde se
verifica fecha y hora de la reunion.
3.Planificacion del indicador.

l.Informe de la unidad FPA con listado de
proyectos FPA de arrastre por region.
2.Medio de cierre del proyecto.

1.Reporte pago factura..

1.Planilla de solicitud de comisiones de
servicio.

Meta Ponderacion
100% 10%
(4/4)

100% 15%
90% 20%
50% 10%

Notas

Se consideran las reuniones planificadas.

Considera todos los proyectos FPA de los
concursos del afio 2020 que deben cerrar en el
ano 2021.

Para el célculo se considerara la fecha de emisién
de la factura.

Se considera las comisiones de servicio en
territorio nacional solicitadas con 8 dias habiles
de anticipacion a la fecha del viaje.

Se medira en el indicador todos los cometidos
funcionales que se programen o planifiquen.

Se excluyen los casos de viajes de urgencia o de

solicitud de las autoridades del MMA /
Regionales.
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No

Indicador

Dimension: Economia

Porcentaje de
presupuesto ejecutado
al 31 de octubre, de

acuerdo con lo
planificado

Dimension: Eficiencia
Porcentaje de
pronunciamientos
enviados al SEA, de

OAECA en plazo

Dimension:  Calidad  del
servicio

Porcentaje de
documentos enviados

en plazo a la Oficina de
Evaluacion  Ambiental
(OEA) para subir al
catastro del  SIEAE
(Sistema de Informacion
de Evaluacion Ambiental
Estratégica)

Ministerio del Medio Ambiente

Férmula de Calculo

(Total del presupuesto devengado al 31 de
octubre del afio t/ Presupuesto planificado para
el afio t)*100

(Total de pronunciamientos enviados al SEA en
afio t/Total de pronunciamientos solicitados por
el SEA en afio t)*100

(Total de documentos para el catastro enviados
en un plazo de 7 dias hdbiles a la OEA/ Total de
documentos para el catastro recibidos en Ia
SEREMI en el afio t)*100

Medios de Verificacion

1.Informe Sigfe de Ejecucion Presupuestaria.
2.Planificacién anual del presupuesto.

1.Planilla de seguimiento de los
pronunciamientos para DIA y/o EIA regional.

1. Recepcidn de los documentos por Oficina
de Partes.

2. Correo electrénico enviado al profesional
de la OEA con los documentos a subir en el
catastro del SIEAE.

3. Informe en excel
mensual del Indicador

con cumplimiento

Meta

83%

66%
(239/364)

86%

Ponderacion

Notas

10% Porcentaje de presupuesto ejecutado al 31 de
octubre, de acuerdo con lo planificado

20% Se considerard como pronunciamiento el
responder al SEA, ya sea emitiendo opinion
técnica en los plazos solicitados o bien, indicando
gue no se pronunciara.
Se considerardn todas las solicitudes de
pronunciamiento de DIA ingresados hasta el 15 de
diciembre y de las EIA hasta el 30 de noviembre.

10% Los documentos que obligatoriamente deben
enviarse a la OEA para ser subidos al Catastro del
SIEAE e ingresar a la Planilla Excel de
Cumplimiento son:
*Inicio de EAE
*Difusidn Inicio
*|A (Informes Ambientales)
*1AC (Informe Ambiental Complementario)
* ]ACr (Informe Ambiental Corregido)
*Rpt_Inicio (Respuesta Inicio)
*Rpt_IA (Respuesta Informe Ambiental)
*Rpt_IAC  (Respuesta Informe  Ambiental
Complementario)
*Rpt_IACr(Respuesta Informe Ambiental
Corregido)
*Resolucion de término EAE
*Resolucién de acto administrativo que aprueba
el instrumento
Tiempos
El plazo es 7 dias habiles, a contar del dia siguiente
de la recepcidon documentos por Oficina de Partes
y envio de correo con documentos adjuntos a
OEA.
El indicador depende del envio de documentos
que realice el drgano responsable, si no se recibe
documentos en el afio y se verifica gestién
realizada por la unidad regional, se podra validar
el indicador.
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N°

Indicador

Dimension: Eficiencia
Porcentaje de sesiones
realizadas del Consejo
Consultivo Regional y/o
CORECC

Dimension: Eficiencia
Porcentaje de proyectos
FPA 2020 cerrados.
Dimension: Eficiencia
Porcentaje de facturas
pagadas en menos de 30
dias

Dimension: Eficiencia
Porcentaje de
solicitudes de cometidos
funcionales en territorio
nacional realizados en
plazo mayor o igual a 8
dias habiles

Dimension: Eficacia
Porcentaje de medidas
definidas en los planes
de descontaminacion vy
o prevencién
atmosféricas
implementadas

Ministerio del Medio Ambiente

Férmula de Calculo

(Total de reuniones del Consejo Consultivo
Regional y/o CORECC realizadas en afio t / Total
de reuniones del Consejo Consultivo Regional y/o
CORECC programadas en afio t)*100

(Total de proyectos 2020 cerrados al afio t / total
de proyectos FPA 2020 adjudicados)*100

(N° de facturas pagadas en un plazo no superior a
30 dias en afio t/N° total de facturas ingresadas
en afio t)*100

(Total de solicitudes de cometidos funcionales
realizados en plazo mayor o igual a 8 dias habiles
en el afio t/ Total de cometidos funcionales
solicitados en el afio t )*100

(Total de medidas definidas en los planes de
descontaminacion implementadas en afio t /
Total de medidas definidas en plan de
descontaminacidn planificadas en afio t)*100

Medios de Verificacion

1.Acta de reunion.
2. Lista de asistencia firmada por los asistentes
o medio de reuniones virtuales donde se
verifica fecha y hora de la reunion.
3.Planificacion del indicador.

l.Informe de la unidad FPA con listado de
proyectos FPA de arrastre por region.
2.Medio de cierre del proyecto.

1.Reporte pago factura.

1.Planilla de solicitud de comisiones de
servicio.

1. Planificacién del indicador.
2. Medios que dan cuenta de la
implementacion de las medidas.

Meta Ponderacion
100% 10%
(4/4)

100% 15%
90% 15%
50% 10%

100% 10%

(10/10)

Notas

Se consideran las reuniones planificadas.

Considera todos los proyectos FPA de los
concursos del afio 2020 que deben cerrar en el
ano 2021.

Para el célculo se considerara la fecha de emisién
de la factura.

Se considera las comisiones de servicio en
territorio nacional solicitadas con 8 dias habiles
de anticipacion a la fecha del viaje.

Se medira en el indicador todos los cometidos
funcionales que se programen o planifiquen.

Se excluyen los casos de viajes de urgencia o de

solicitud de las autoridades del MMA /
Regionales.

Considera las medidas definidas en el Plan de
Descontaminacién Atmosférica de

responsabilidad de la SEREMI y que se planifica
implementar en el afio, se espera que se realicen
al menos las medidas que son de frecuencia
anual.
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No

Indicador

Dimension: Economia

Porcentaje de
presupuesto ejecutado
al 31 de octubre, de

acuerdo con lo
planificado

Dimension: Eficiencia
Porcentaje de
pronunciamientos
enviados al SEA, de

OAECA en plazo

Dimension:  Calidad  del
servicio

Porcentaje de
documentos enviados

en plazo a la Oficina de
Evaluacion  Ambiental
(OEA) para subir al
catastro del  SIEAE
(Sistema de Informacion
de Evaluacion Ambiental
Estratégica)

Ministerio del Medio Ambiente

Férmula de Calculo

(Total del presupuesto devengado al 31 de
octubre del afio t/ Presupuesto planificado para
el afio t)*100

(Total de pronunciamientos enviados al SEA en
afio t/Total de pronunciamientos solicitados por
el SEA en afio t)*100

(Total de documentos para el catastro enviados
en un plazo de 7 dias hdbiles a la OEA/ Total de
documentos para el catastro recibidos en Ia
SEREMI en el afio t)*100

Medios de Verificacion

1.Informe Sigfe de Ejecucion Presupuestaria.
2.Planificacién anual del presupuesto.

1.Planilla de seguimiento de los
pronunciamientos para DIA y/o EIA regional.

1. Recepcidn de los documentos por Oficina
de Partes.

2. Correo electrénico enviado al profesional
de la OEA con los documentos a subir en el
catastro del SIEAE.

3. Informe en excel
mensual del Indicador

con cumplimiento

Meta

83%

68%
(85/125)

86%

Ponderacion

Notas

10% Porcentaje de presupuesto ejecutado al 31 de
octubre, de acuerdo con lo planificado

15% Se considerard como pronunciamiento el
responder al SEA, ya sea emitiendo opinion
técnica en los plazos solicitados o bien, indicando
gue no se pronunciara.
Se considerardn todas las solicitudes de
pronunciamiento de DIA ingresados hasta el 15 de
diciembre y de las EIA hasta el 30 de noviembre.

10% Los documentos que obligatoriamente deben
enviarse a la OEA para ser subidos al Catastro del
SIEAE e ingresar a la Planilla Excel de
Cumplimiento son:
*Inicio de EAE
*Difusidn Inicio
*|A (Informes Ambientales)
*1AC (Informe Ambiental Complementario)
* ]ACr (Informe Ambiental Corregido)
*Rpt_Inicio (Respuesta Inicio)
*Rpt_IA (Respuesta Informe Ambiental)
*Rpt_IAC  (Respuesta Informe  Ambiental
Complementario)
*Rpt_IACr(Respuesta Informe Ambiental
Corregido)
*Resolucion de término EAE
*Resolucién de acto administrativo que aprueba
el instrumento
Tiempos
El plazo es 7 dias habiles, a contar del dia siguiente
de la recepcidon documentos por Oficina de Partes
y envio de correo con documentos adjuntos a
OEA.
El indicador depende del envio de documentos
que realice el drgano responsable, si no se recibe
documentos en el afio y se verifica gestién
realizada por la unidad regional, se podra validar
el indicador.
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N°

Indicador

Dimension: Eficiencia
Porcentaje de sesiones
realizadas del Consejo
Consultivo Regional y/o
CORECC

Dimension: Eficiencia
Porcentaje de proyectos
FPA 2020 cerrados.
Dimension: Eficiencia
Porcentaje de facturas
pagadas en menos de 30
dias

Dimension: Eficiencia
Porcentaje de
solicitudes de cometidos
funcionales en territorio
nacional realizados en
plazo mayor o igual a 8
dias habiles

Dimension: Eficacia
Porcentaje de
calefactores
recambiados

Dimension: Eficacia
Porcentaje de medidas
definidas en los planes
de descontaminacion vy
o prevencion
atmosféricas
implementadas

Ministerio del Medio Ambiente

Férmula de Calculo

(Total de reuniones del Consejo Consultivo
Regional y/o CORECC realizadas en afio t / Total
de reuniones del Consejo Consultivo Regional y/o
CORECC programadas en afio t)*100

(Total de proyectos 2020 cerrados al afio t / total
de proyectos FPA 2020 adjudicados)*100

(N° de facturas pagadas en un plazo no superior a
30 dias en afio t/N° total de facturas ingresadas
en afio t)*100

(Total de solicitudes de cometidos funcionales
realizados en plazo mayor o igual a 8 dias habiles
en el afio t/ Total de cometidos funcionales
solicitados en el afio t )*100

(Total de calefactores recambiados al afio t /
Total de calefactores definidos en los planes de
descontaminacién y/o prevencién atmosféricas
vigentes)*100

(Total de medidas definidas en los planes de
descontaminacién implementadas en afio t /
Total de medidas definidas en plan de
descontaminacion planificadas en afio t)*100

Medios de Verificacion

1.Acta de reunion.
2. Lista de asistencia firmada por los asistentes
o medio de reuniones virtuales donde se
verifica fecha y hora de la reunion.
3.Planificacion del indicador.

l.Informe de la unidad FPA con listado de
proyectos FPA de arrastre por region.
2.Medio de cierre del proyecto.

1.Reporte pago factura..

1.Planilla de solicitud de comisiones de
servicio.

1.Planes de Descontaminacién y/o Prevencion
Atmosférica vigentes.

1. Planificacién del indicador.
2. Medios que dan cuenta de
implementacion de las medidas.

o

Meta

100%
(4/4)

100%

90%

50%

67%

100%
(10/10)

Ponderacion

Notas

10% Se consideran las reuniones planificadas.

10% Considera todos los proyectos FPA de los
concursos del afio 2020 que deben cerrar en el
afio 2021.

10% Para el célculo se considerara la fecha de emision
de la factura.

10% Se considera las comisiones de servicio en
territorio nacional solicitadas con 8 dias habiles
de anticipacion a la fecha del viaje.

Se medira en el indicador todos los cometidos
funcionales que se programen o planifiquen.

Se excluyen los casos de viajes de urgencia o de
solicitud de las autoridades del MMA /
Regionales.

15% Se sumaran las metas de recambio de
calefactores definidos en cada plan de
descontaminacién y/o prevencién atmosférica
vigentes en la region.

Se estima el recambio de calefactores para cada
ciudad y por afio en base al plazo definido en cada
PPDA

10% Considera las medidas definidas en el Plan de
Descontaminacién Atmosférica de
responsabilidad de la SEREMI y que se planifica
implementar en el afio, se espera que se realicen
al menos las medidas que son de frecuencia
anual.
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No

Indicador

Dimension: Economia

Porcentaje de
presupuesto ejecutado
al 31 de octubre, de

acuerdo con lo
planificado

Dimension: Eficiencia
Porcentaje de
pronunciamientos
enviados al SEA, de

OAECA en plazo

Dimension:  Calidad  del
servicio

Porcentaje de
documentos enviados

en plazo a la Oficina de
Evaluacion  Ambiental
(OEA) para subir al
catastro del  SIEAE
(Sistema de Informacion
de Evaluacion Ambiental
Estratégica)

Ministerio del Medio Ambiente

Férmula de Calculo

(Total del presupuesto devengado al 31 de
octubre del afio t/ Presupuesto planificado para
el afio t)*100

(Total de pronunciamientos enviados al SEA en
afio t/Total de pronunciamientos solicitados por
el SEA en afio t)*100

(Total de documentos para el catastro enviados
en un plazo de 7 dias hdbiles a la OEA/ Total de
documentos para el catastro recibidos en Ia
SEREMI en el afio t)*100

Medios de Verificacion

1.Informe Sigfe de Ejecucion Presupuestaria.
2.Planificacién anual del presupuesto.

1.Planilla de seguimiento de los
pronunciamientos para DIA y/o EIA regional.

1. Recepcidn de los documentos por Oficina
de Partes.

2. Correo electrénico enviado al profesional
de la OEA con los documentos a subir en el
catastro del SIEAE.

3. Informe en excel
mensual del Indicador

con cumplimiento

Meta

83%

47%
(93/199)

86%

Ponderacion

Notas

10% Porcentaje de presupuesto ejecutado al 31 de
octubre, de acuerdo con lo planificado

15% Se considerard como pronunciamiento el
responder al SEA, ya sea emitiendo opinion
técnica en los plazos solicitados o bien, indicando
gue no se pronunciara.
Se considerardn todas las solicitudes de
pronunciamiento de DIA ingresados hasta el 15 de
diciembre y de las EIA hasta el 30 de noviembre.

10% Los documentos que obligatoriamente deben
enviarse a la OEA para ser subidos al Catastro del
SIEAE e ingresar a la Planilla Excel de
Cumplimiento son:
*Inicio de EAE
*Difusidn Inicio
*|A (Informes Ambientales)
*1AC (Informe Ambiental Complementario)
* ]ACr (Informe Ambiental Corregido)
*Rpt_Inicio (Respuesta Inicio)
*Rpt_IA (Respuesta Informe Ambiental)
*Rpt_IAC  (Respuesta Informe  Ambiental
Complementario)
*Rpt_IACr(Respuesta Informe Ambiental
Corregido)
*Resolucion de término EAE
*Resolucién de acto administrativo que aprueba
el instrumento
Tiempos
El plazo es 7 dias habiles, a contar del dia siguiente
de la recepcidon documentos por Oficina de Partes
y envio de correo con documentos adjuntos a
OEA.
El indicador depende del envio de documentos
que realice el drgano responsable, si no se recibe
documentos en el afio y se verifica gestién
realizada por la unidad regional, se podra validar
el indicador.
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N°

Indicador

Dimension: Eficiencia
Porcentaje de sesiones
realizadas del Consejo
Consultivo Regional y/o
CORECC

Dimension: Eficiencia
Porcentaje de proyectos
FPA 2020 cerrados.
Dimension: Eficiencia
Porcentaje de facturas
pagadas en menos de 30
dias

Dimension: Eficiencia
Porcentaje de
solicitudes de cometidos
funcionales en territorio
nacional realizados en
plazo mayor o igual a 8
dias habiles

Dimension: Eficacia
Porcentaje de
calefactores
recambiados

Dimension: Eficacia
Porcentaje de medidas
definidas en los planes
de descontaminacion vy
o prevencion
atmosféricas
implementadas

Ministerio del Medio Ambiente

Férmula de Calculo

(Total de reuniones del Consejo Consultivo
Regional y/o CORECC realizadas en afio t / Total
de reuniones del Consejo Consultivo Regional y/o
CORECC programadas en afio t)*100

(Total de proyectos 2020 cerrados al afio t / total
de proyectos FPA 2020 adjudicados)*100

(N° de facturas pagadas en un plazo no superior a
30 dias en afio t/N° total de facturas ingresadas
en afio t)*100

(Total de solicitudes de cometidos funcionales
realizados en plazo mayor o igual a 8 dias habiles
en el afio t/ Total de cometidos funcionales
solicitados en el afio t )*100

(Total de calefactores recambiados al afio t /
Total de calefactores definidos en los planes de
descontaminacién y/o prevencién atmosféricas
vigentes)*100

(Total de medidas definidas en los planes de
descontaminacién implementadas en afio t /
Total de medidas definidas en plan de
descontaminacion planificadas en afio t)*100

Medios de Verificacion

1.Acta de reunion.
2. Lista de asistencia firmada por los asistentes
o medio de reuniones virtuales donde se
verifica fecha y hora de la reunion.
3.Planificacion del indicador.

l.Informe de la unidad FPA con listado de
proyectos FPA de arrastre por region.
2.Medio de cierre del proyecto.

1.Reporte pago factura..

1.Planilla de solicitud de comisiones de
servicio.

1.Planes de Descontaminacién y/o Prevencion
Atmosférica vigentes.

1. Planificacién del indicador.
2. Medios que dan cuenta de
implementacion de las medidas.

o

Meta

100%
(4/4)

100%

90%

50%

39%

100%
(10/10)

Ponderacion

Notas

10% Se consideran las reuniones planificadas.

10% Considera todos los proyectos FPA de los
concursos del afio 2020 que deben cerrar en el
afio 2021.

10% Para el célculo se considerara la fecha de emision
de la factura.

10% Se considera las comisiones de servicio en
territorio nacional solicitadas con 8 dias habiles
de anticipacion a la fecha del viaje.

Se medira en el indicador todos los cometidos
funcionales que se programen o planifiquen.

Se excluyen los casos de viajes de urgencia o de
solicitud de las autoridades del MMA /
Regionales.

15% Se sumaran las metas de recambio de
calefactores definidos en cada plan de
descontaminacién y/o prevencién atmosférica
vigentes en la region.

Se estima el recambio de calefactores para cada
ciudad y por afio en base al plazo definido en cada
PPDA

10% Considera las medidas definidas en el Plan de
Descontaminacién Atmosférica de
responsabilidad de la SEREMI y que se planifica
implementar en el afio, se espera que se realicen
al menos las medidas que son de frecuencia
anual.
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N°

Indicador

Dimension: Economia

Porcentaje de
presupuesto ejecutado
al 31 de octubre, de

acuerdo con lo
planificado

Dimension: Eficiencia
Porcentaje de
pronunciamientos
enviados al SEA, de

OAECA en plazo

Dimension:  Calidad del
servicio

Porcentaje de
documentos  enviados
en plazo a la Oficina de
Evaluacion  Ambiental
(OEA) para subir al

catastro del  SIEAE
(Sistema de Informacidn
de Evaluacién Ambiental
Estratégica)

Dimension: Eficiencia

Ministerio del Medio Ambiente

Férmula de Calculo

(Total del presupuesto devengado al 31 de
octubre del afio t/ Presupuesto planificado para
el afio t)*100

(Total de pronunciamientos enviados al SEA en
afio t/Total de pronunciamientos solicitados por
el SEA en afio t)*100

(Total de documentos para el catastro enviados
en un plazo de 7 dias habiles a la OEA/ Total de
documentos para el catastro recibidos en la
SEREMI en el afio t)*100

(Total de reuniones del Consejo Consultivo
Regional y/o CORECC realizadas en afio t / Total

Medios de Verificacion

1.Informe Sigfe de Ejecucion Presupuestaria.
2.Planificacién anual del presupuesto.

1.Planilla de seguimiento de los
pronunciamientos para DIA y/o EIA regional.

1. Recepcidn de los documentos por Oficina
de Partes.

2. Correo electrénico enviado al profesional
de la OEA con los documentos a subir en el
catastro del SIEAE.

3. Informe en excel
mensual del Indicador

con cumplimiento

1.Acta de reunion.
2. Lista de asistencia firmada por los asistentes

Meta

83%

96%
(68/71)

86%

100%
(4/4)

Ponderacion

Notas

10% Porcentaje de presupuesto ejecutado al 31 de
octubre, de acuerdo con lo planificado

15% Se considerard como pronunciamiento el
responder al SEA, ya sea emitiendo opinidn
técnica en los plazos solicitados o bien, indicando
gue no se pronunciara.
Se consideraran todas las solicitudes de
pronunciamiento de DIA ingresados hasta el 15 de
diciembre y de las EIA hasta el 30 de noviembre.

10% Los documentos que obligatoriamente deben
enviarse a la OEA para ser subidos al Catastro del
SIEAE e ingresar a la Planilla Excel de
Cumplimiento son:
*Inicio de EAE
*Difusidn Inicio
*|A (Informes Ambientales)
*1AC (Informe Ambiental Complementario)
* |ACr (Informe Ambiental Corregido)
*Rpt_Inicio (Respuesta Inicio)
*Rpt_IA (Respuesta Informe Ambiental)
*Rpt_IAC  (Respuesta Informe  Ambiental
Complementario)
*Rpt_IACr(Respuesta Informe Ambiental
Corregido)
*Resolucion de término EAE
*Resolucién de acto administrativo que aprueba
el instrumento
Tiempos
El plazo es 7 dias habiles, a contar del dia siguiente
de la recepcion documentos por Oficina de Partes
y envio de correo con documentos adjuntos a
OEA.
El indicador depende del envio de documentos
que realice el érgano responsable, si no se recibe
documentos en el afio y se verifica gestion
realizada por la unidad regional, se podra validar
el indicador.

10% Se consideran las reuniones planificadas.
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Indicador

Porcentaje de sesiones
realizadas del Consejo
Consultivo Regional y/o
CORECC

Dimension: Eficiencia
Porcentaje de proyectos
FPA 2020 cerrados.
Dimension: Eficiencia
Porcentaje de facturas
pagadas en menos de 30
dias

Dimension: Eficiencia
Porcentaje de
solicitudes de cometidos
funcionales en territorio
nacional realizados en
plazo mayor o igual a 8
dias habiles

Dimension: Eficacia
Porcentaje de
calefactores
recambiados

Dimension: Eficacia
Porcentaje de medidas
definidas en los planes
de descontaminacion vy
o prevencion
atmosféricas
implementadas

Indicador

Dimension: Economia

Férmula de Calculo

de reuniones del Consejo Consultivo Regional y/o
CORECC programadas en afio t)*100

(Total de proyectos 2020 cerrados al afio t / total
de proyectos FPA 2020 adjudicados)*100

(N° de facturas pagadas en un plazo no superior a
30 dias en afio t/N° total de facturas ingresadas
en afio t)*100

(Total de solicitudes de cometidos funcionales
realizados en plazo mayor o igual a 8 dias habiles
en el afio t/ Total de cometidos funcionales
solicitados en el afio t )*100

(Total de calefactores recambiados al afio t /
Total de calefactores definidos en los planes de
descontaminacion y/o prevencion atmosféricas
vigentes)*100

(Total de medidas definidas en los planes de
descontaminacién implementadas en afio t /
Total de medidas definidas en plan de
descontaminacion planificadas en afio t)*100

Férmula de Calculo

(Total del presupuesto devengado al 31 de

Medios de Verificacion

o medio de reuniones virtuales donde se
verifica fecha y hora de la reunion.
3.Planificacién del indicador.

1l.Informe de la unidad FPA con listado de
proyectos FPA de arrastre por regidn.
2.Medio de cierre del proyecto.

1.Reporte pago factura..

1.Planilla de solicitud de comisiones de
servicio.

1.Planes de Descontaminacién y/o Prevencion
Atmosférica vigentes.

1. Planificacién del indicador.
2. Medios que dan cuenta de
implementacidn de las medidas.

o

Medios de Verificacion

1.Informe Sigfe de Ejecucion Presupuestaria.

Porcentaje de | octubre del afio t/ Presupuesto planificado para | 2.Planificacion anual del presupuesto.

presupuesto ejecutado
al 31 de octubre, de

Ministerio del Medio Ambiente

el afio t)*100

Notas

Considera todos los proyectos FPA de los
concursos del afio 2020 que deben cerrar en el
afio 2021.

Para el célculo se considerara la fecha de emisidn
de la factura.

Se considera las comisiones de servicio en
territorio nacional solicitadas con 8 dias habiles
de anticipacion a la fecha del viaje.

Se medira en el indicador todos los cometidos
funcionales que se programen o planifiquen.

Se excluyen los casos de viajes de urgencia o de
solicitud de las autoridades del MMA /
Regionales.

Se sumardn las metas de recambio de
calefactores definidos en cada plan de
descontaminacidon y/o prevencion atmosférica
vigentes en la region.

Se estima el recambio de calefactores para cada
ciudad y por afio en base al plazo definido en cada
PPDA

Considera las medidas definidas en el Plan de
Descontaminacién Atmosférica de
responsabilidad de la SEREMI y que se planifica
implementar en el afio, se espera que se realicen
al menos las medidas que son de frecuencia
anual.

Notas

Porcentaje de presupuesto ejecutado al 31 de
octubre, de acuerdo con lo planificado
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N°

Indicador Formula de Calculo Medios de Verificacion
acuerdo con lo
planificado
Dimensidn: Eficiencia (Total de pronunciamientos enviados al SEA en | 1.Planilla de seguimiento de los
Porcentaje de | afio t/Total de pronunciamientos solicitados por | pronunciamientos para DIA y/o EIA regional.
pronunciamientos el SEA en afio t)*100
enviados al SEA, de

OAECA en plazo

Dimensién:  Calidad del | (Total de documentos para el catastro enviados | 1. Recepcidn de los documentos por Oficina
servicio en un plazo de 7 dias habiles a la OEA/ Total de | de Partes.

Porcentaje de | documentos para el catastro recibidos en la | 2. Correo electrénico enviado al profesional
documentos  enviados | SEREMI en el afio t)*100 de la OEA con los documentos a subir en el
en plazo a la Oficina de catastro del SIEAE.

Evaluacion  Ambiental 3. Informe en excel con cumplimiento
(OEA) para subir al mensual del Indicador

catastro  del  SIEAE

(Sistema de Informacidn
de Evaluacion Ambiental
Estratégica)

1.Acta de reunion.
2. Lista de asistencia firmada por los asistentes
o medio de reuniones virtuales donde se
verifica fecha y hora de la reunion.
3.Planificacién del indicador.

Dimension: Eficiencia
Porcentaje de sesiones
realizadas del Consejo
Consultivo Regional y/o
CORECC

(Total de reuniones del Consejo Consultivo
Regional y/o CORECC realizadas en afio t / Total
de reuniones del Consejo Consultivo Regional y/o
CORECC programadas en afio t)*100

Ministerio del Medio Ambiente

Meta

22%
(31/139)

86%

100%
(4/4)

Ponderacion Notas

15% Se considerard como pronunciamiento el
responder al SEA, ya sea emitiendo opinidn
técnica en los plazos solicitados o bien, indicando
gue no se pronunciara.

Se consideraran todas las solicitudes de
pronunciamiento de DIA ingresados hasta el 15 de
diciembre y de las EIA hasta el 30 de noviembre.

10% Los documentos que obligatoriamente deben
enviarse a la OEA para ser subidos al Catastro del
SIEAE e ingresar a la Planilla Excel de
Cumplimiento son:
*Inicio de EAE
*Difusién Inicio
*|A (Informes Ambientales)
*1AC (Informe Ambiental Complementario)
* |ACr (Informe Ambiental Corregido)
*Rpt_Inicio (Respuesta Inicio)
*Rpt_IA (Respuesta Informe Ambiental)
*Rpt_IAC  (Respuesta Informe  Ambiental
Complementario)
*Rpt_IACr(Respuesta Informe Ambiental
Corregido)
*Resolucion de término EAE
*Resolucién de acto administrativo que aprueba
el instrumento
Tiempos
El plazo es 7 dias habiles, a contar del dia siguiente
de la recepcion documentos por Oficina de Partes
y envio de correo con documentos adjuntos a
OEA.
El indicador depende del envio de documentos
que realice el érgano responsable, si no se recibe
documentos en el afio y se verifica gestion
realizada por la unidad regional, se podra validar
el indicador.

10% Se consideran las reuniones planificadas.

Subsecretaria del Medio Ambiente 43



N°

Indicador

Dimension: Eficiencia
Porcentaje de proyectos
FPA 2020 cerrados.
Dimension: Eficiencia
Porcentaje de facturas
pagadas en menos de 30
dias

Dimension: Eficiencia
Porcentaje de
solicitudes de cometidos
funcionales en territorio
nacional realizados en
plazo mayor o igual a 8
dias habiles

Dimension: Eficacia
Porcentaje de
calefactores
recambiados

Dimension: Eficacia
Porcentaje de medidas
definidas en los planes
de descontaminacion vy
o prevencién
atmosféricas
implementadas

Ministerio del Medio Ambiente

Férmula de Calculo

(Total de proyectos 2020 cerrados al afio t / total
de proyectos FPA 2020 adjudicados)*100

(N° de facturas pagadas en un plazo no superior a
30 dias en afio t/N° total de facturas ingresadas
en afio t)*100

(Total de solicitudes de cometidos funcionales
realizados en plazo mayor o igual a 8 dias habiles
en el afio t/ Total de cometidos funcionales
solicitados en el afio t )*100

(Total de calefactores recambiados al afio t /
Total de calefactores definidos en los planes de
descontaminacién y/o prevencidn atmosféricas
vigentes)*100

(Total de medidas definidas en los planes de
descontaminacién implementadas en afio t /
Total de medidas definidas en plan de
descontaminacion planificadas en afio t)*100

Medios de Verificacion

l.Informe de la unidad FPA con listado de
proyectos FPA de arrastre por regidn.
2.Medio de cierre del proyecto.

1.Reporte pago factura..

1.Planilla de solicitud de comisiones de
servicio.

1.Planes de Descontaminacién y/o Prevencion
Atmosférica vigentes.

1. Planificacion del indicador.
2. Medios que dan cuenta de
implementacion de las medidas.

o

Meta

100%

90%

50%

3%

100%
(10/10)

Ponderacion

Notas

10% Considera todos los proyectos FPA de los
concursos del afio 2020 que deben cerrar en el
afio 2021.

10% Para el célculo se considerara la fecha de emision
de la factura.

10% Se considera las comisiones de servicio en
territorio nacional solicitadas con 8 dias habiles
de anticipacidn a la fecha del viaje.

Se medira en el indicador todos los cometidos
funcionales que se programen o planifiquen.

Se excluyen los casos de viajes de urgencia o de
solicitud de las autoridades del MMA /
Regionales.

15% Se sumaran las metas de recambio de
calefactores definidos en cada plan de
descontaminacién y/o prevencién atmosférica
vigentes en la region.

Se estima el recambio de calefactores para cada
ciudady por afio en base al plazo definido en cada
PPDA

10% Considera las medidas definidas en el Plan de
Descontaminacién Atmosférica de
responsabilidad de la SEREMI y que se planifica
implementar en el afio, se espera que se realicen
al menos las medidas que son de frecuencia
anual.
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No

Indicador

Dimension: Economia

Porcentaje de
presupuesto ejecutado
al 31 de octubre, de

acuerdo con lo
planificado

Dimension: Eficiencia
Porcentaje de
pronunciamientos
enviados al SEA, de

OAECA en plazo

Dimension:  Calidad  del
servicio

Porcentaje de
documentos enviados

en plazo a la Oficina de
Evaluacion  Ambiental
(OEA) para subir al
catastro del  SIEAE
(Sistema de Informacion
de Evaluacion Ambiental
Estratégica)

Ministerio del Medio Ambiente

Férmula de Calculo

(Total del presupuesto devengado al 31 de
octubre del afio t/ Presupuesto planificado para
el afio t)*100

(Total de pronunciamientos enviados al SEA en
afio t/Total de pronunciamientos solicitados por
el SEA en afio t)*100

(Total de documentos para el catastro enviados
en un plazo de 7 dias hdbiles a la OEA/ Total de
documentos para el catastro recibidos en Ia
SEREMI en el afio t)*100

Medios de Verificacion

1.Informe Sigfe de Ejecucion Presupuestaria.
2.Planificacién anual del presupuesto.

1.Planilla de seguimiento de los
pronunciamientos para DIA y/o EIA regional.

1. Recepcidn de los documentos por Oficina
de Partes.

2. Correo electrénico enviado al profesional
de la OEA con los documentos a subir en el
catastro del SIEAE.

3. Informe en excel
mensual del Indicador

con cumplimiento

Meta

83%

63%
(24/38)

86%

Ponderacion

Notas

10% Porcentaje de presupuesto ejecutado al 31 de
octubre, de acuerdo con lo planificado

15% Se considerard como pronunciamiento el
responder al SEA, ya sea emitiendo opinion
técnica en los plazos solicitados o bien, indicando
gue no se pronunciara.
Se considerardn todas las solicitudes de
pronunciamiento de DIA ingresados hasta el 15 de
diciembre y de las EIA hasta el 30 de noviembre.

10% Los documentos que obligatoriamente deben
enviarse a la OEA para ser subidos al Catastro del
SIEAE e ingresar a la Planilla Excel de
Cumplimiento son:
*Inicio de EAE
*Difusidn Inicio
*|A (Informes Ambientales)
*1AC (Informe Ambiental Complementario)
* ]ACr (Informe Ambiental Corregido)
*Rpt_Inicio (Respuesta Inicio)
*Rpt_IA (Respuesta Informe Ambiental)
*Rpt_IAC  (Respuesta Informe  Ambiental
Complementario)
*Rpt_IACr(Respuesta Informe Ambiental
Corregido)
*Resolucion de término EAE
*Resolucién de acto administrativo que aprueba
el instrumento
Tiempos
El plazo es 7 dias habiles, a contar del dia siguiente
de la recepcidon documentos por Oficina de Partes
y envio de correo con documentos adjuntos a
OEA.
El indicador depende del envio de documentos
que realice el drgano responsable, si no se recibe
documentos en el afio y se verifica gestién
realizada por la unidad regional, se podra validar
el indicador.
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N°

Indicador

Dimension: Eficiencia
Porcentaje de sesiones
realizadas del Consejo
Consultivo Regional y/o
CORECC

Dimension: Eficiencia
Porcentaje de proyectos
FPA 2020 cerrados.
Dimension: Eficiencia
Porcentaje de facturas
pagadas en menos de 30
dias

Dimension: Eficiencia
Porcentaje de
solicitudes de cometidos
funcionales en territorio
nacional realizados en
plazo mayor o igual a 8
dias habiles

Dimension: Eficacia
Porcentaje de
calefactores
recambiados

Dimension: Eficacia
Porcentaje de medidas
definidas en los planes
de descontaminacion vy
o prevencion
atmosféricas
implementadas

Ministerio del Medio Ambiente

Férmula de Calculo

(Total de reuniones del Consejo Consultivo
Regional y/o CORECC realizadas en afio t / Total
de reuniones del Consejo Consultivo Regional y/o
CORECC programadas en afio t)*100

(Total de proyectos 2020 cerrados al afio t / total
de proyectos FPA 2020 adjudicados)*100

(N° de facturas pagadas en un plazo no superior a
30 dias en afio t/N° total de facturas ingresadas
en afio t)*100

(Total de solicitudes de cometidos funcionales
realizados en plazo mayor o igual a 8 dias habiles
en el afio t/ Total de cometidos funcionales
solicitados en el afio t )*100

(Total de calefactores recambiados al afio t /
Total de calefactores definidos en los planes de
descontaminacién y/o prevencién atmosféricas
vigentes)*100

(Total de medidas definidas en los planes de
descontaminacién implementadas en afio t /
Total de medidas definidas en plan de
descontaminacion planificadas en afio t)*100

Medios de Verificacion

1.Acta de reunion.
2. Lista de asistencia firmada por los asistentes
o medio de reuniones virtuales donde se
verifica fecha y hora de la reunion.
3.Planificacion del indicador.

l.Informe de la unidad FPA con listado de
proyectos FPA de arrastre por region.
2.Medio de cierre del proyecto.

1.Reporte pago factura..

1.Planilla de solicitud de comisiones de
servicio.

1.Planes de Descontaminacién y/o Prevencion
Atmosférica vigentes.

1. Planificacién del indicador.
2. Medios que dan cuenta de
implementacion de las medidas.

o

Meta

100%
(4/4)

100%

90%

50%

47%

100%
(10/10)

Ponderacion

Notas

10% Se consideran las reuniones planificadas.

10% Considera todos los proyectos FPA de los
concursos del afio 2020 que deben cerrar en el
afio 2021.

10% Para el célculo se considerara la fecha de emisidn
de la factura.

10% Se considera las comisiones de servicio en
territorio nacional solicitadas con 8 dias habiles
de anticipacion a la fecha del viaje.

Se medira en el indicador todos los cometidos
funcionales que se programen o planifiquen.

Se excluyen los casos de viajes de urgencia o de
solicitud de las autoridades del MMA /
Regionales.

15% Se sumaran las metas de recambio de
calefactores definidos en cada plan de
descontaminacién y/o prevencién atmosférica
vigentes en la region.

Se estima el recambio de calefactores para cada
ciudad y por afio en base al plazo definido en cada
PPDA

10% Considera las medidas definidas en el Plan de
Descontaminacién Atmosférica de
responsabilidad de la SEREMI y que se planifica
implementar en el afio, se espera que se realicen
al menos las medidas que son de frecuencia
anual.
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No

Indicador

Dimension: Economia

Porcentaje de
presupuesto ejecutado
al 31 de octubre, de

acuerdo con lo
planificado

Dimension: Eficiencia
Porcentaje de
pronunciamientos
enviados al SEA, de

OAECA en plazo

Dimension:  Calidad  del
servicio

Porcentaje de
documentos enviados

en plazo a la Oficina de
Evaluacion  Ambiental
(OEA) para subir al
catastro del  SIEAE
(Sistema de Informacion
de Evaluacion Ambiental
Estratégica)

Ministerio del Medio Ambiente

Férmula de Calculo

(Total del presupuesto devengado al 31 de
octubre del afio t/ Presupuesto planificado para
el afio t)*100

(Total de pronunciamientos enviados al SEA en
afio t/Total de pronunciamientos solicitados por
el SEA en afio t)*100

(Total de documentos para el catastro enviados
en un plazo de 7 dias habiles a la OEA/ Total de
documentos para el catastro recibidos en Ia
SEREMI en el afio t)*100

Medios de Verificacion

1.Informe Sigfe de Ejecucion Presupuestaria.
2.Planificacién anual del presupuesto.

1.Planilla de seguimiento de los
pronunciamientos para DIA y/o EIA regional.

1. Recepcidn de los documentos por Oficina
de Partes.

2. Correo electrénico enviado al profesional
de la OEA con los documentos a subir en el
catastro del SIEAE.

3. Informe en excel
mensual del Indicador

con cumplimiento

Meta

83%

83%
(25/30)

86%

Ponderacion

Notas

10% Porcentaje de presupuesto ejecutado al 31 de
octubre, de acuerdo con lo planificado

15% Se considerard como pronunciamiento el
responder al SEA, ya sea emitiendo opinion
técnica en los plazos solicitados o bien, indicando
gue no se pronunciara.
Se considerardn todas las solicitudes de
pronunciamiento de DIA ingresados hasta el 15 de
diciembre y de las EIA hasta el 30 de noviembre.

10% Los documentos que obligatoriamente deben
enviarse a la OEA para ser subidos al Catastro del
SIEAE e ingresar a la Planilla Excel de
Cumplimiento son:
*Inicio de EAE
*Difusidn Inicio
*|A (Informes Ambientales)
*1AC (Informe Ambiental Complementario)
* ]ACr (Informe Ambiental Corregido)
*Rpt_Inicio (Respuesta Inicio)
*Rpt_IA (Respuesta Informe Ambiental)
*Rpt_IAC  (Respuesta Informe  Ambiental
Complementario)
*Rpt_IACr(Respuesta Informe Ambiental
Corregido)
*Resolucion de término EAE
*Resolucién de acto administrativo que aprueba
el instrumento
Tiempos
El plazo es 7 dias habiles, a contar del dia siguiente
de la recepcidon documentos por Oficina de Partes
y envio de correo con documentos adjuntos a
OEA.
El indicador depende del envio de documentos
que realice el drgano responsable, si no se recibe
documentos en el afio y se verifica gestién
realizada por la unidad regional, se podra validar
el indicador.
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N°

Indicador

Dimension: Eficiencia
Porcentaje de sesiones
realizadas del Consejo
Consultivo Regional y/o
CORECC

Dimension: Eficiencia
Porcentaje de proyectos
FPA 2020 cerrados.
Dimension: Eficiencia
Porcentaje de facturas
pagadas en menos de 30
dias

Dimension: Eficiencia
Porcentaje de
solicitudes de cometidos
funcionales en territorio
nacional realizados en
plazo mayor o igual a 8
dias habiles

Dimension: Eficacia
Porcentaje de
calefactores
recambiados

Dimension: Eficacia
Porcentaje de medidas
definidas en los planes
de descontaminacion vy
o prevencion
atmosféricas
implementadas

Ministerio del Medio Ambiente

Férmula de Calculo

(Total de reuniones del Consejo Consultivo
Regional y/o CORECC realizadas en afio t / Total
de reuniones del Consejo Consultivo Regional y/o
CORECC programadas en afio t)*100

(Total de proyectos 2020 cerrados al afio t / total
de proyectos FPA 2020 adjudicados)*100

(N° de facturas pagadas en un plazo no superior a
30 dias en afio t/N° total de facturas ingresadas
en afio t)*100

(Total de solicitudes de cometidos funcionales
realizados en plazo mayor o igual a 8 dias habiles
en el afio t/ Total de cometidos funcionales
solicitados en el afio t )*100

(Total de calefactores recambiados al afio t /
Total de calefactores definidos en los planes de
descontaminacién y/o prevencién atmosféricas
vigentes)*100

(Total de medidas definidas en los planes de
descontaminacién implementadas en afio t /
Total de medidas definidas en plan de
descontaminacion planificadas en afio t)*100

Medios de Verificacion

1.Acta de reunion.
2. Lista de asistencia firmada por los asistentes
o medio de reuniones virtuales donde se
verifica fecha y hora de la reunion.
3.Planificacion del indicador.

l.Informe de la unidad FPA con listado de
proyectos FPA de arrastre por region.
2.Medio de cierre del proyecto.

1.Reporte pago factura..

1.Planilla de solicitud de comisiones de
servicio.

1.Planes de Descontaminacién y/o Prevencion
Atmosférica vigentes.

1. Planificacién del indicador.
2. Medios que dan cuenta de
implementacion de las medidas.

o

Meta

100%
(4/4)

100%

90%

50%

11%

100%
(10/10)

Ponderacion

Notas

10% Se consideran las reuniones planificadas.

10% Considera todos los proyectos FPA de los
concursos del afio 2020 que deben cerrar en el
afio 2021.

10% Para el célculo se considerara la fecha de emision
de la factura.

10% Se considera las comisiones de servicio en
territorio nacional solicitadas con 8 dias habiles
de anticipacion a la fecha del viaje.

Se medira en el indicador todos los cometidos
funcionales que se programen o planifiquen.

Se excluyen los casos de viajes de urgencia o de
solicitud de las autoridades del MMA /
Regionales.

15% Se sumaran las metas de recambio de
calefactores definidos en cada plan de
descontaminacién y/o prevencién atmosférica
vigentes en la region.

Se estima el recambio de calefactores para cada
ciudad y por afio en base al plazo definido en cada
PPDA

10% Considera las medidas definidas en el Plan de
Descontaminacién Atmosférica de
responsabilidad de la SEREMI y que se planifica
implementar en el afio, se espera que se realicen
al menos las medidas que son de frecuencia
anual.
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No

Indicador

Dimension: Economia

Porcentaje de
presupuesto ejecutado
al 31 de octubre, de

acuerdo con lo
planificado

Dimension: Eficiencia
Porcentaje de
pronunciamientos
enviados al SEA, de

OAECA en plazo

Dimension:  Calidad  del
servicio

Porcentaje de
documentos enviados

en plazo a la Oficina de
Evaluacion  Ambiental
(OEA) para subir al
catastro del  SIEAE
(Sistema de Informacion
de Evaluacion Ambiental
Estratégica)

Ministerio del Medio Ambiente

Férmula de Calculo

(Total del presupuesto devengado al 31 de
octubre del afio t/ Presupuesto planificado para
el afio t)*100

(Total de pronunciamientos enviados al SEA en
afio t/Total de pronunciamientos solicitados por
el SEA en afio t)*100

(Total de documentos para el catastro enviados
en un plazo de 7 dias hdbiles a la OEA/ Total de
documentos para el catastro recibidos en Ia
SEREMI en el afio t)*100

Medios de Verificacion

1.Informe Sigfe de Ejecucion Presupuestaria.
2.Planificacién anual del presupuesto.

1.Planilla de seguimiento de los
pronunciamientos para DIA y/o EIA regional.

1. Recepcidn de los documentos por Oficina
de Partes.

2. Correo electrénico enviado al profesional
de la OEA con los documentos a subir en el
catastro del SIEAE.

3. Informe en excel
mensual del Indicador

con cumplimiento

Meta

83%

52%
(30/58)

86%

Ponderacion

Notas

10% Porcentaje de presupuesto ejecutado al 31 de
octubre, de acuerdo con lo planificado

15% Se considerard como pronunciamiento el
responder al SEA, ya sea emitiendo opinion
técnica en los plazos solicitados o bien, indicando
gue no se pronunciara.
Se considerardn todas las solicitudes de
pronunciamiento de DIA ingresados hasta el 15 de
diciembre y de las EIA hasta el 30 de noviembre.

10% Los documentos que obligatoriamente deben
enviarse a la OEA para ser subidos al Catastro del
SIEAE e ingresar a la Planilla Excel de
Cumplimiento son:
*Inicio de EAE
*Difusidn Inicio
*|A (Informes Ambientales)
*1AC (Informe Ambiental Complementario)
* ]ACr (Informe Ambiental Corregido)
*Rpt_Inicio (Respuesta Inicio)
*Rpt_IA (Respuesta Informe Ambiental)
*Rpt_IAC  (Respuesta Informe  Ambiental
Complementario)
*Rpt_IACr(Respuesta Informe Ambiental
Corregido)
*Resolucion de término EAE
*Resolucién de acto administrativo que aprueba
el instrumento
Tiempos
El plazo es 7 dias habiles, a contar del dia siguiente
de la recepcidon documentos por Oficina de Partes
y envio de correo con documentos adjuntos a
OEA.
El indicador depende del envio de documentos
que realice el drgano responsable, si no se recibe
documentos en el afio y se verifica gestién
realizada por la unidad regional, se podra validar
el indicador.
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N°

Indicador

Dimension: Eficiencia
Porcentaje de sesiones
realizadas del Consejo
Consultivo Regional y/o
CORECC

Dimension: Eficiencia
Porcentaje de proyectos
FPA 2020 cerrados.
Dimension: Eficiencia
Porcentaje de facturas
pagadas en menos de 30
dias

Dimension: Eficiencia
Porcentaje de
solicitudes de cometidos
funcionales en territorio
nacional realizados en
plazo mayor o igual a 8
dias habiles

Dimension: Eficacia
Porcentaje de
calefactores
recambiados

Dimension: Eficacia
Porcentaje de medidas
definidas en los planes
de descontaminacion vy
o prevencion
atmosféricas
implementadas

Ministerio del Medio Ambiente

Férmula de Calculo

(Total de reuniones del Consejo Consultivo
Regional y/o CORECC realizadas en afio t / Total
de reuniones del Consejo Consultivo Regional y/o
CORECC programadas en afio t)*100

(Total de proyectos 2020 cerrados al afio t / total
de proyectos FPA 2020 adjudicados)*100

(N° de facturas pagadas en un plazo no superior a
30 dias en afio t/N° total de facturas ingresadas
en afio t)*100

(Total de solicitudes de cometidos funcionales
realizados en plazo mayor o igual a 8 dias habiles
en el afio t/ Total de cometidos funcionales
solicitados en el afio t )*100

(Total de calefactores recambiados al afio t /
Total de calefactores definidos en los planes de
descontaminacién y/o prevencién atmosféricas
vigentes)*100

(Total de medidas definidas en los planes de
descontaminacién implementadas en afio t /
Total de medidas definidas en plan de
descontaminacion planificadas en afio t)*100

Medios de Verificacion

1.Acta de reunion.
2. Lista de asistencia firmada por los asistentes
o medio de reuniones virtuales donde se
verifica fecha y hora de la reunion.
3.Planificacion del indicador.

l.Informe de la unidad FPA con listado de
proyectos FPA de arrastre por region.
2.Medio de cierre del proyecto.

1.Reporte pago factura..

1.Planilla de solicitud de comisiones de
servicio.

1.Planes de Descontaminacién y/o Prevencion
Atmosférica vigentes.

1. Planificacién del indicador.
2. Medios que dan cuenta de
implementacion de las medidas.

o

Meta

100%
(4/4)

100%

90%

50%

24%

100%
(10/10)

Ponderacion

Notas

10% Se consideran las reuniones planificadas.

10% Considera todos los proyectos FPA de los
concursos del afio 2020 que deben cerrar en el
afio 2021.

10% Para el célculo se considerara la fecha de emision
de la factura.

10% Se considera las comisiones de servicio en
territorio nacional solicitadas con 8 dias habiles
de anticipacion a la fecha del viaje.

Se medira en el indicador todos los cometidos
funcionales que se programen o planifiquen.

Se excluyen los casos de viajes de urgencia o de
solicitud de las autoridades del MMA /
Regionales.

15% Se sumaran las metas de recambio de
calefactores definidos en cada plan de
descontaminacién y/o prevencién atmosférica
vigentes en la region.

Se estima el recambio de calefactores para cada
ciudad y por afio en base al plazo definido en cada
PPDA

10% Considera las medidas definidas en el Plan de
Descontaminacién Atmosférica de
responsabilidad de la SEREMI y que se planifica
implementar en el afio, se espera que se realicen
al menos las medidas que son de frecuencia
anual.
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No

Indicador

Dimension: Economia

Porcentaje de
presupuesto ejecutado
al 31 de octubre, de

acuerdo con lo
planificado

Dimension: Eficiencia
Porcentaje de
pronunciamientos
enviados al SEA, de

OAECA en plazo

Dimension:  Calidad  del
servicio

Porcentaje de
documentos enviados

en plazo a la Oficina de
Evaluacion  Ambiental
(OEA) para subir al
catastro del  SIEAE
(Sistema de Informacion
de Evaluacion Ambiental
Estratégica)

Ministerio del Medio Ambiente

Férmula de Calculo

(Total del presupuesto devengado al 31 de
octubre del afio t/ Presupuesto planificado para
el afio t)*100

(Total de pronunciamientos enviados al SEA en
afio t/Total de pronunciamientos solicitados por
el SEA en afio t)*100

(Total de documentos para el catastro enviados
en un plazo de 7 dias hdbiles a la OEA/ Total de
documentos para el catastro recibidos en Ia
SEREMI en el afio t)*100

Medios de Verificacion

1.Informe Sigfe de Ejecucion Presupuestaria.
2.Planificacién anual del presupuesto.

1.Planilla de seguimiento de los
pronunciamientos para DIA y/o EIA regional.

1. Recepcidn de los documentos por Oficina
de Partes.

2. Correo electrénico enviado al profesional
de la OEA con los documentos a subir en el
catastro del SIEAE.

3. Informe en excel
mensual del Indicador

con cumplimiento

Meta

83%

59%
(10/17)

86%

Ponderacion

Notas

10% Porcentaje de presupuesto ejecutado al 31 de
octubre, de acuerdo con lo planificado

15% Se considerard como pronunciamiento el
responder al SEA, ya sea emitiendo opinion
técnica en los plazos solicitados o bien, indicando
gue no se pronunciara.
Se considerardn todas las solicitudes de
pronunciamiento de DIA ingresados hasta el 15 de
diciembre y de las EIA hasta el 30 de noviembre.

10% Los documentos que obligatoriamente deben
enviarse a la OEA para ser subidos al Catastro del
SIEAE e ingresar a la Planilla Excel de
Cumplimiento son:
*Inicio de EAE
*Difusidn Inicio
*|A (Informes Ambientales)
*1AC (Informe Ambiental Complementario)
* ]ACr (Informe Ambiental Corregido)
*Rpt_Inicio (Respuesta Inicio)
*Rpt_IA (Respuesta Informe Ambiental)
*Rpt_IAC  (Respuesta Informe  Ambiental
Complementario)
*Rpt_IACr(Respuesta Informe Ambiental
Corregido)
*Resolucion de término EAE
*Resolucién de acto administrativo que aprueba
el instrumento
Tiempos
El plazo es 7 dias habiles, a contar del dia siguiente
de la recepcidon documentos por Oficina de Partes
y envio de correo con documentos adjuntos a
OEA.
El indicador depende del envio de documentos
que realice el drgano responsable, si no se recibe
documentos en el afio y se verifica gestién
realizada por la unidad regional, se podra validar
el indicador.
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N°

Indicador

Dimension: Eficiencia
Porcentaje de sesiones
realizadas del Consejo
Consultivo Regional y/o
CORECC

Dimension: Eficiencia
Porcentaje de proyectos
FPA 2020 cerrados.
Dimension: Eficiencia
Porcentaje de facturas
pagadas en menos de 30
dias

Dimension: Eficiencia
Porcentaje de
solicitudes de cometidos
funcionales en territorio
nacional realizados en
plazo mayor o igual a 8
dias habiles

Dimension: Eficacia
Porcentaje de
calefactores
recambiados

Dimension: Eficacia
Porcentaje de medidas
definidas en los planes
de descontaminacion vy
o prevencion
atmosféricas
implementadas

Ministerio del Medio Ambiente

Férmula de Calculo

(Total de reuniones del Consejo Consultivo
Regional y/o CORECC realizadas en afio t / Total
de reuniones del Consejo Consultivo Regional y/o
CORECC programadas en afio t)*100

(Total de proyectos 2020 cerrados al afio t / total
de proyectos FPA 2020 adjudicados)*100

(N° de facturas pagadas en un plazo no superior a
30 dias en afio t/N° total de facturas ingresadas
en afio t)*100

(Total de solicitudes de cometidos funcionales
realizados en plazo mayor o igual a 8 dias habiles
en el afio t/ Total de cometidos funcionales
solicitados en el afio t )*100

(Total de calefactores recambiados al afio t /
Total de calefactores definidos en los planes de
descontaminacién y/o prevencién atmosféricas
vigentes)*100

(Total de medidas definidas en los planes de
descontaminacién implementadas en afio t /
Total de medidas definidas en plan de
descontaminacion planificadas en afio t)*100

Medios de Verificacion

1.Acta de reunion.
2. Lista de asistencia firmada por los asistentes
o medio de reuniones virtuales donde se
verifica fecha y hora de la reunion.
3.Planificacion del indicador.

l.Informe de la unidad FPA con listado de
proyectos FPA de arrastre por region.
2.Medio de cierre del proyecto.

1.Reporte pago factura..

1.Planilla de solicitud de comisiones de
servicio.

1.Planes de Descontaminacién y/o Prevencion
Atmosférica vigentes.

1. Planificacién del indicador.
2. Medios que dan cuenta de
implementacion de las medidas.

o

Meta

100%
(4/4)

100%

90%

50%

52%

100%
(10/10)

Ponderacion

Notas

10% Se consideran las reuniones planificadas.

10% Considera todos los proyectos FPA de los
concursos del afio 2020 que deben cerrar en el
afio 2021.

10% Para el célculo se considerara la fecha de emision
de la factura.

10% Se considera las comisiones de servicio en
territorio nacional solicitadas con 8 dias habiles
de anticipacion a la fecha del viaje.

Se medira en el indicador todos los cometidos
funcionales que se programen o planifiquen.

Se excluyen los casos de viajes de urgencia o de
solicitud de las autoridades del MMA /
Regionales.

15% Se sumaran las metas de recambio de
calefactores definidos en cada plan de
descontaminacién y/o prevencién atmosférica
vigentes en la region.

Se estima el recambio de calefactores para cada
ciudad y por afio en base al plazo definido en cada
PPDA

10% Considera las medidas definidas en el Plan de
Descontaminacién Atmosférica de
responsabilidad de la SEREMI y que se planifica
implementar en el afio, se espera que se realicen
al menos las medidas que son de frecuencia
anual.
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No

Indicador

Dimension: Economia

Porcentaje de
presupuesto ejecutado
al 31 de octubre, de

acuerdo con lo
planificado

Dimension: Eficiencia
Porcentaje de
pronunciamientos
enviados al SEA, de

OAECA en plazo

Dimension:  Calidad  del
servicio

Porcentaje de
documentos enviados

en plazo a la Oficina de
Evaluacion  Ambiental
(OEA) para subir al
catastro del  SIEAE
(Sistema de Informacion
de Evaluacion Ambiental
Estratégica)

Ministerio del Medio Ambiente

Férmula de Calculo

(Total del presupuesto devengado al 31 de
octubre del afio t/ Presupuesto planificado para
el afio t)*100

(Total de pronunciamientos enviados al SEA en
afio t/Total de pronunciamientos solicitados por
el SEA en afio t)*100

(Total de documentos para el catastro enviados
en un plazo de 7 dias hdbiles a la OEA/ Total de
documentos para el catastro recibidos en Ia
SEREMI en el afio t)*100

Medios de Verificacion

1.Informe Sigfe de Ejecucion Presupuestaria.
2.Planificacién anual del presupuesto.

1.Planilla de seguimiento de los
pronunciamientos para DIA y/o EIA regional.

1. Recepcidn de los documentos por Oficina
de Partes.

2. Correo electrénico enviado al profesional
de la OEA con los documentos a subir en el
catastro del SIEAE.

3. Informe en excel
mensual del Indicador

con cumplimiento

Meta

83%

66%
(40/61)

86%

Ponderacion

Notas

15% Porcentaje de presupuesto ejecutado al 31 de
octubre, de acuerdo con lo planificado

20% Se considerard como pronunciamiento el
responder al SEA, ya sea emitiendo opinion
técnica en los plazos solicitados o bien, indicando
gue no se pronunciara.
Se considerardn todas las solicitudes de
pronunciamiento de DIA ingresados hasta el 15 de
diciembre y de las EIA hasta el 30 de noviembre.

10% Los documentos que obligatoriamente deben
enviarse a la OEA para ser subidos al Catastro del
SIEAE e ingresar a la Planilla Excel de
Cumplimiento son:
*Inicio de EAE
*Difusidn Inicio
*|A (Informes Ambientales)
*1AC (Informe Ambiental Complementario)
* ]ACr (Informe Ambiental Corregido)
*Rpt_Inicio (Respuesta Inicio)
*Rpt_IA (Respuesta Informe Ambiental)
*Rpt_IAC  (Respuesta Informe  Ambiental
Complementario)
*Rpt_IACr(Respuesta Informe Ambiental
Corregido)
*Resolucion de término EAE
*Resolucién de acto administrativo que aprueba
el instrumento
Tiempos
El plazo es 7 dias habiles, a contar del dia siguiente
de la recepcidon documentos por Oficina de Partes
y envio de correo con documentos adjuntos a
OEA.
El indicador depende del envio de documentos
que realice el drgano responsable, si no se recibe
documentos en el afio y se verifica gestién
realizada por la unidad regional, se podra validar
el indicador.
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N°

Indicador

Dimension: Eficiencia
Porcentaje de sesiones
realizadas del Consejo
Consultivo Regional y/o
CORECC

Dimension: Eficiencia
Porcentaje de proyectos
FPA 2020 cerrados.
Dimension: Eficiencia
Porcentaje de facturas
pagadas en menos de 30
dias

Dimension: Eficiencia
Porcentaje de
solicitudes de cometidos
funcionales en territorio
nacional realizados en
plazo mayor o igual a 8
dias habiles

Ministerio del Medio Ambiente

Férmula de Calculo

(Total de reuniones del Consejo Consultivo
Regional y/o CORECC realizadas en afio t / Total
de reuniones del Consejo Consultivo Regional y/o
CORECC programadas en afio t)*100

(Total de proyectos 2020 cerrados al afio t / total
de proyectos FPA 2020 adjudicados)*100

(N° de facturas pagadas en un plazo no superior a
30 dias en afio t/N° total de facturas ingresadas
en afio t)*100

(Total de solicitudes de cometidos funcionales
realizados en plazo mayor o igual a 8 dias habiles
en el afio t/ Total de cometidos funcionales
solicitados en el afio t )*100

Medios de Verificacion

1.Acta de reunion.
2. Lista de asistencia firmada por los asistentes
o medio de reuniones virtuales donde se
verifica fecha y hora de la reunion.
3.Planificacion del indicador.

l.Informe de la unidad FPA con listado de
proyectos FPA de arrastre por region.
2.Medio de cierre del proyecto.

1.Reporte pago factura..

1.Planilla de solicitud de comisiones de
servicio.

Meta Ponderacion
100% 10%
(4/4)

100% 15%
90% 20%
50% 10%

Notas

Se consideran las reuniones planificadas.

Considera todos los proyectos FPA de los
concursos del afio 2020 que deben cerrar en el
ano 2021.

Para el célculo se considerara la fecha de emisién
de la factura.

Se considera las comisiones de servicio en
territorio nacional solicitadas con 8 dias habiles
de anticipacion a la fecha del viaje.

Se medira en el indicador todos los cometidos
funcionales que se programen o planifiquen.

Se excluyen los casos de viajes de urgencia o de

solicitud de las autoridades del MMA /
Regionales.
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