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UCE N° 108/2013 REMITE INFORME EN INVESTIGACION

REF N° 203.690/2012 ESPECIAL N° 54, DE 2012, SOBRE
EVENTUALES IRREGULARIDADES EN EL
CUMPLIMIENTO DEL FLAN DE
DESCONTAMINACION ATMOSFERICA DE
TEMUCO Y PADRE LAS CASAS.

TEMUCO, R1114 15 & M3

El Contralor Regional infrascrito, cumple con
remitir a Ud., para su conocimiento, copia del informe del epigrafe sobre la
investigacion efectuada, en la Secretaria Regional Ministerial de Medio Ambiente,
Region de La Araucania.

Asimismo, corresponde sefialar  que el
contenido de la presente auditoria por aplicacion de la ley N° 20.285, se publicara en el
sitio web institucional.

Adjunta lo indicado.

Saluda atentamente a Ud.,

bw_.uu

RICARDD BETANCOURT SOLAR
Coriralor Regional oa ke rucaie
Contraiorla: el of & Heuubig
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ANDREA FLIES LARA
SECRETARIA REGIONAL MINISTERIAL DE MEDIO AMBIENTE
REGION DE LA ARAUCANIA

PRESENTE




UCE N°
REF N°
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110/2013
203.680/2012

REMITE INFORME EN INVESTIGACION
ESPECIAL N° 54, DE 2012, SOBRE
EVENTUALES IRREGULARIDADES EN EL
CUMPLIMIENTO DEL PLAN DE
DESCONTAMINACION ATMOSFERICA DE
TEMUCO Y PADRE LAS CASAS.

TEMUCO, Dit1s 15 82 7013

El Contralor Regional infrascrito, cumple con

remitir a Ud., para su conocimiento, copia del informe del epigrafe sobre la
investigacion efectuada, en la Secretaria Regional Ministerial de Medio Ambiente,

Region de La Araucania.

Asimismo, corresponde sefialar que el

contenido de la presente auditoria por aplicacion de la ley N° 20.285, se publicara en el
sitio web institucional.

A LA SENORA

GLORIA RODRIGUEZ MORETTI

Adjunta lo indicado.

Saluda atentamente a Ud.,

s e

RICARDC BETANCOURT S01AR
Cordralor Regional da le Amsucania
Contraborls Baneral de s Fepiblica

SECRETARIA REGIONAL MINISTERIAL DE SALUD

REGION DE LA ARAUCANIA

PRE

E




UCE N°
REF N°

109/2013
203.690/2012
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REMITE INFORME EN INVESTIGACION
ESPECIAL N° 54, DE 2012, SOBRE
EVENTUALES IRREGULARIDADES EN EL
CUMPLIMIENTO DEL PLAN DE
DESCONTAMINACION ATMOSFERICA DE
TEMUCO Y PADRE LAS CASAS.

TEMUCO,
07122 15 02 2613

El Contralor Regional infrascrito, cumple con

remitir a Ud., para su conocimiento, copia del informe del epigrafe sobre la
investigacién efectuada, en la Secretaria Regional Ministerial de Medio Ambiente,

Region de La Araucania.

Asimismo, corresponde sefalar que

contenido de la presente auditoria por aplicacién de la ley N° 20.285, se publicara en el
sitio web institucional.

AL SENOR

DIRECTOR REGIONAL
SERVICIO NACIONAL DEL CONSUMIDCR
REGION DE LA ARAUCANIA

PRESENTE

Adjunta lo indicado.

Saluda atentamente a Ud.,

il

RICARDO BETANCOURT $ a1
Conlralee Regional de & Amuzan,
Contraloria Banami o2 5 Herdnling
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UCE N° 111/2013 REMITE INFORME EN INVESTIGACION

REF N° 203.690/2012 ESPECIAL N° 54, DE 2012, SOBRE
EVENTUALES IRREGULARIDADES EN EL
CUMPLIMIENTO DEL PLAN DE
DESCONTAMINACION ATMOSFERICA DE
TEMUCO Y PADRE LAS CASAS.

TEMUCO, D1323 15[

El Contralor Regional infrascrito, cumple con
remitir a Ud., para su conocimiento, copia del informe del epigrafe sobre la
investigacion efectuada, en la Secretaria Regional Ministerial de Medio Ambiente,
Regién de La Araucania.

Asimismo, comresponde sefalar que el
contenido de la presente auditoria por aplicacion de la ley N° 20.285, se publicara en el
sitio web institucional.

Adjunta lo indicado.

Saluda atentamente a Ud.,

panteet?

RICARDO BETANCOURT E0LAR
Contraler Repional de i Arsiciniz
Congaloria Sanaral de ls Repitbon

AL SENOR

DIRECTOR ,
SERVICIO DE VIVIENDA Y URBANIZACION

REGION DE LA ARAUCANIA
PRESENTE
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) 105/2013 REMITE INFORME EN INVESTIGACION
REF. N° 203.600/2012 ESPECIAL N° 54, DE 2012, SOBRE
EVENTUALES IRREGULARIDADES EN EL
CUMPLIMIENTO DEL PLAN DE
DESCONTAMINACION ATMOSFERICA DE
TEMUCO Y PADRE LAS CASAS.

TEMUCQ,
61118 - 150703

El Contralor Regional infrascrito, cumple con
enviar a Ud., para su conocimiento y fines pertinentes, el resultado de las
observaciones contenidas en el Informe del epigrafe, sobre |a investigacion, practicada
por personal de esta Contraloria Regional, en la Secretaria Regional Ministerial de
Medio Ambiente, Region de La Araucania.

El Contralor Regional que suscribe, en
conformidad con lo previsto en el articulo 55, de la ley N° 18.695, Organica
Constitucional de Municipalidades, dara traslado de copia del aludido informe al
Secretario Municipal, con el objeto de que dé a conocer en forma integra el contenido
de dicho documento al Concejo Municipal de Padre Las Casas.

Asimismo, corresponde sefalar que el
contenido de la presente investigacion especial por aplicacion de la ley N* 20.283, se
publicara en el sitio web institucional.

Adjunte lo indicado.

MUNCIPALIDAD PADRE LAS CA Saluda atentamente a Ud.,
OFICINA DE F‘AH%S e A

15 FEB, 2013

#ﬂ_.v.-l.r

RICARDO BETANCOURT SOLAR
Contraior Regioval de la Arsucenia
Confraloris Bensest da la Replblcd

AL SENOR

ALCALDE

MUNICIPALIDAD DE PADRE LAS CASAS
PRESENTE
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UCE. N° 106/2013 REMITE INFORME EN INVESTIGACION
REF. N° 203.690/2012 ESPECIAL N° 54, DE 2012, SOBRE

EVENTUALES IRREGULARIDADES EN
EL CUMPLIMIENTO DEL PLAN DE
DESCONTAMINACION ATMOSFERICA
DE TEMUCO Y PADRE LAS CASAS.

TEMUCO, 1120 - 1502013

El Contralor Regional infrascrito, cumple
con remitir a Ud., copia del informe del epigrafe, elaborado por personal de esta
Contraloria Regional, que contiene el resultado de la investigacién efectuada, en la
Secretaria Regional Ministerial de Medio Ambiente, Regién de La Araucania.

Sobre el particular, en virtud de Ilo
establecido en el articulo 55, de la ley N° 18.695, Crganica Constitucional de
Municipalidades, corresponde que se dé lectura del contenido del mismo al
Concejo Municipal en la primera sesién que celebre dicho Cuerpo Colegiado,
debliendo comunicar a esta Contraloria Regional, al dia habil siguiente de ocurrida,
la circunstancia de haber dado cumplimiento a dicho tramite.

Asimismo, corresponde sefalar que el
contenido de la presente investigacion especial por aplicacién de la ley N° 20.285,
se publicara en el sitio web institucional.

Adjunta lo indicado.

MUNCIPALIDAD PADRE LAS CASAS
OFICTNA DE F’AHLT%S Saluda atentamente a Ud.,

1 5 FEB, 13
D
1PROWDEH(:1A.__h_ e

AL SENOR
SECRETARIO MUNICIPAL
MUNICIPALIDAD DE PADRE LAS CASAS

PRESENTE
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UCE.: N° 107/2013 REMITE INFORME EN INVESTIGACION

REF.: N° 203.690/2012 ESPECIAL N° 54, DE 2012, SOBRE
EVENTUALES IRREGULARIDADES EN EL
CUMPLIMIENTO DEL PLAN DE
DESCONTAMINACION ATMOSFERICA DE
TEMUCO Y PADRE LAS CASAS.

TEMUCO, EY129 15 42 2913

El Contralor Regional infrascrito, cumple con
remitir a Ud., para su conocimiento, copia del informe del epigrafe sobre la
investigacion efectuada, en la Secretaria Regional Ministerial de Medio Ambiente,
Region de La Araucania.

Asimismo, corresponde sefialar que el
contenido de la presente investigacion especial por aplicacion de la ley N° 20.285, se
publicara en el sitio web institucional.

Adjunta lo indicado.

Saluda atentamente & Ud.,

RICARDO BETANCOURT SOLAR
Confralor Ragional da 1 Araucania
Contrakoels Beneral e 1 Feapihlica

AL SENOR

DIRECTOR DE CONTROL
MUNICIPALIDAD DE PADRE LAS CASAS
PRESENTE
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5 102/2013 REMITE INFORME EN INVESTIGACION
REF. N° 203.690/2012 ESPECIAL N° 54, DE 2012, SOBRE
EVENTUALES IEREGULARIDADES EN EL
CUMPLIMIENTO DEL FLAN DE
DESCONTAMINACION ATMOSFERICA DE
TEMUCO Y PADRE LAS CASAS.

TEMUCO, D1116 - 1502701

El Contralor Begional infrascrito, cumple con
enviar a Ud., para su conocimiento y fines pertinentes, el resultade de las
observaciones contenidas en el Informe del epigrafe, sobre la investigacion, practicada
por personal de esta Contraloria Regional, en la Secretaria Regional Ministerial de
Medio Ambiente, Regién de La Araucania.

El Contralor Regional que suscribe, en
conformidad con lo previsto en el articulo 55, de la ley N® 18.695 Organica
Constitucional de Municipalidades, dara traslado de copia del aludide informe al
Secretario Municipal, con el objeto de que dé a conocer en forma integra el contenido
de dicho documento al Concejo Municipal de Temuco.

Asimismo, corresponde sefialar que el
contenido de la presente investigacion especial por aplicacion de la ley N® 20.285, se
publicara en el sitic web institucional.

Adjunto lo indicado.

Saluda atentamenie a Ud.

ey

RICARDO BETANCOURT 50128

Contralor Regional de fe Amucania
Cosfraloria Berarzt da kB Reponlic:

AL SENOR

ALCALDE

MUNICIPALIDAD DE TEMUCO
PRESENTE

e
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UCE. N° 103/2013 REMITE INFORME EN INVESTIGACION

REF. N° 203.690/2012 ESPECIAL N° 54, DE 2012, SOBRE
EVENTUALES IRREGULARIDADES EN
EL CUMPLIMIENTO DEL PLAN DE
DESCONTAMINACION ATMOSFERICA
DE TEMUCO Y PADRE LAS CASAS.

V17 _ 15007013
TEMUCO, ST

E!l Contralor Regional infrascrito, cumple
con remitir a Ud., copia del informe del epigrafe, elaborado por personal de esta
Contraloria Regional, que contiene el resultado de la investigacion efectuada, en la
Secretaria Regional Ministerial de Medio Ambiente, Region de La Araucania.

Sobre el particular, en virtud de o
establecido en el articulo 55, de la ley N° 18.695, Orgéanica Constitucional de
Municipalidades, corresponde que se dé lectura del contenido del mismo al
Concejo Municipal en la primera sesién que celebre dicho Cuerpo Colegiado,
debiendo comunicar a esta Contraloria Regional, al dia habil siguiente de ocurrida,
la circunstancia de haber dado cumplimiento a dicho tramite.

Asimismo, corresponde sefialar que el
contenido de la presente investigacion especial por aplicacion de la ley N° 20.285,
se publicara en el sitio web institucional.

Adjunta lo indicado.

]

Saluda atengdmente a Ud.,

RICARDO BETANCOURT SnLam
Cordrator Regionsl da ls Araucania
Conirelorls Baneral de 1z Repibics

AL SENOR

SECRETARIO MUNICIPAL MUNICIPALIDAD DE TEMUCO
MUNICIPALIDAD DE TEMUCO |
PRESENTE |

! 15 FEB, 2013
OFICINADE PARTES l




UCE.: N° 104/2013
REF.: N° 203.690/2012
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REMITE INFORME EN INVESTIGACION
ESPECIAL N° 54, DE 2012, SOBRE
EVENTUALES IRREGULARIDADES EN EL
CUMPLIMIENTO DEL PLAN DE
DESCONTAMINACION ATMOSFERICA DE
TEMUCO Y PADRE LAS CASAS.

El Contralor Regional infrascrito, cumple con

remitir a Ud., para su conocimiento, copia del informe del epigrafe sobre la
investigacion efectuada, en la Secretaria Regional Ministerial de Medio Ambiente,

Regidn de La Araucania.

Asimismo, comesponde sefalar que el

contenido de la presente investigacién especial por aplicacion de la ley N° 20.285, se

publicara en el sitio web institucional.

AL SENOR

DIRECTOR DE CONTROL
MUNICIPALIDAD DE TEMUCO
PRESENTE

Adjunta lo indicado.

Saluda aientamente\‘a Ud.,

]

Jv..n-—

RICARDO BETANCOURT S0LAR
Coniralor Pegional de & Araucenia
Confraloria Banaral de ls Replbica
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REF N° 203.690/2012 INFORME EN INVESTIGACION ESPECIAL
N® 54, DE 2012, SOBRE EVENTUALES
IRREGULARIDADES EN EL
CUMPLIMIENTO DEL PLAN DE
DESCONTAMINACION ATMOSFERICA DE
TEMUCO Y PADRE LAS CASAS.

TEMUCO, 30 ENE. 2013

Se ha dirigido a esta Contraloria General de I3
Republica, el Prosecretario de la Camara de Diputados, a requerimiento del diputado
sefior Reng Saffirio Espinoza, denunciando irregularidades en &l cumplimiento del
Flan de Descontaminacion Atmosférica, PDA, de Temuco y Padre Las Casas, lo cual
dio origen a una investigacién especial, cuyos resultados constan en el presente
documento.

Antecedentes

El trabajo efectuado tuvo por finalidad
investigar la denuncia del recurrente, quien solicita indagar sobre el grado de
cumplimiento del Plan de Descontaminacién Atmosférica de Temuco y Padre Las
Casas, especificamente sobre las obligaciones gque imponen los articulos 4°, 5°, 6°,
7°, 8% 10, 11, 12, 13, 16 y 17 del decreto supremo N° 78, de 2009, del Ministerip
Secretaria General de la Presidencia, cuya responsabilidad de aplicacion recaeria
sobre los siguientes organismos publicos: Municipalidad de Padre Las Casas,
Municipalidad de Temuco, Comision Nacional del Medio Ambiente, CONAMA, actual
Ministerio del Medio Ambiente, Servicio Nacional del Consumidor, SERNAC,
Secretaria Regional Ministerial de Salud y el Servicio de Vivienda y Urbanizacion,
Regidn de La Araucania.

Metodologia

El trabajo se ejecutd de conformidad con las
disposiciones contenidas en los articulos 131 y 132 de la ley N° 10.336, sobre
Organizacion y Afribuciones de este Organismo Contralor, e incluyd la solicitud de
datos, informes, certificaciones, verificacién de documentos y otros antecedentes gue
se estimd necesarios.

AL SENOR
RICARDO BETANCOURT SOLAR
CONTRALOR REGIONAL DE LA ARAUCANIA

PRESENTE
JSG
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Analisis

De conformidad con las indagaciones
efectuadas, los antecedentes recopilados, la informacion proporcionada por los
servicios involucrades y considerando la normativa pertinente, se determinaron los
hechos que se exponen a continuacion:

El Plan de Descontaminacion Atmosferica de
Temuco y Padre Las Casas, en adelante PDA, se establece a traves del decreto
supremo N° 78, de 2008, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia,
publicado en el Diario Oficial el 3 de junio de 2010, fecha en la cual entré en vigencia.

Conforme lo establece el articulo 1° del citado
decreto, el PDA, regira en las comunas de Temuco y Padre Las Casas y tiene por
objetivo lograr gue, en un plazo de 10 afios, en la zona saturada que abarca dichas
comunas, se dé cumplimiento a la norma primaria de calidad ambiental para material
particulado respirable MP10, contenida en el decreto supremo N°® 52, de 1998, del
Ministerio Secretaria General de la Presidencia.

Sobre el particular, es del casc manifestar que
por decreto supremo N° 35, de 2005, del Ministerio Secretaria General de la
Presidencia, se declara zona saturada por material particulado respirable, MP10,
promedio diario, el drea correspondiente a las comunas de Temuco y Padre Las
Casas, lo que se fundamenta en los registros obtenidos mediante el monitoreo oficial
de MP10, acorde a lo establecido en el decreto supremo N° 59 de 1998, del mismo
origen, desde el afio 2000 en adelante, en los gue se constatd superacion de la norma
primagria de MP10 en los afius 2001, 2003 y 2004, siendo esle dllimo, el ano base y de
referencia para la solicitud de declaracion de zona saturada y para el disefio del plan
de descontaminacién.

Una vez declarada las mencionadas comunas
como zona saturada, y conforme a lo establecido en los articulos 32 y 44 de la ley
MN®18.300, sobre Bases Generales del Medio Ambiente, modificada por la ley
N®20.173, y en el decreto supremo N° 84, de 1995, del Ministerio Secretaria General
de la Presidencia, se da inicio a la elaboracién de un plan de descontaminacion
atmosferica, a través de la resolucion exenta N 1.194, del mismo origen, publicada en
el Diario Oficial de 12 de agosto de 2005.

Los instrumentos que se plantean en el PDA
permitirian salir de la condicion de zona saturada, es decir, cumplir la norma primaria
de MP10 segln lo establecido en el citado decreto supremo N° 58 de 1998, sin
perjuicio que se establezcan de manera operacional otros indicadores de gestion que
permitan visualizar el cumplimiento de los objetivos del Plan.

A su turno, el ano 2004 se determino el aporte
de cada una de las fuentes emisoras a las concentraciones de MP10 en las comunas
de Temuco y Padre las Casas, observandose que las fuentes residenciales, que
corresponden a combustion residencial de lefa, aportan un 87,2% de las emisiones
totales, lo que implica que son las principales responsables de la contaminacion por
MP10 en las citadas comunas, las siguen los edificios e industrias con un 7%, luego
las quemas agricolas e incendios forestales con un 4,3%, y finalmente los moviles con
un 1,5%.

En consecuencia, el PDA de Temuco y Padre
Las Casas pone especial énfasis en la reduccion de emisiones provenientes de la

2




CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
CONTRALCRIA REGIONAL DE LA ARAUCANIA
UNIDAD DE CONTROL EXTERNO

combustion residencial de lefia, complementado también con algunas medidas de
control de las fuentes industriales, de transporte y agricolas, y constituye el primer
marco regulatorio para la lefia como combustible, que se aplicara solo en la zona
saturada de las comunas de Temuco y Padre Las Casas.

Es importante sefalar que conforme lo
establece el articulo 2° del decreto supremo N° 78, de 2009, son cuatro los factores
que han convertido a la combustion residencial de lefia en la principal fuente de
contaminacion en Temuco y Padre Las Casas, estas son;

- La comercializacion y uso de lefia que no cumple con los estandares minimos
de calidad para generar una reaccion de combustion optima, es decir, que
entregue toda la energia contenida en el combustible y produzcea, a la vez, un
minimo de emisiones.

Actualmente, en la comercializacién de la lefia
existe una gran heterogeneidad en formatos de venta, contenidos de humedad
y, en definitiva, en poder calorifico.

- La lefia se usa, mayoritariamente, en equipos (calefactores y cocinas) gue
carecen de la tecnologia adecuada para mantener una reaccion de combustion
de bajas emisiones.

- La alta demanda de lena para calefaccion, producto de la precaria aislacign
termica con que cuentan las viviendas existentes. El calor obtenido de [a lefa
no se conserva dentro de la vivienda, sino que se disipa rapidamente al
exterior.

- Se estima gue una cierta porcidn de los consumidores de lefa no adopta
conductas adecuadas en el uso de ésta, no adquieren ni usan lefia seca y no
operan los artefactos de la forma correcta.

En este contexto, en lo que se refiere a la
combustion residencial de lefia, las medidas del PDA se enmarcan en las siguientes
cuatro lineas estrategicas:

1. Regulacion referida al uso y mejoramiento de |a calidad de la lefia.

2. Regulacién referida al uso y mejeramiento de |a calidad de los artefactos
residenciales gue combustionan lefia.

3. Regulacion referida al mejoramiento de |a eficiencia termica de |a vivienda.

4. Programas referidos a la educacion ambiental y sensibilizacion de la
ciudadania.

Estas lineas estratégicas seran abordadas en
el presente informe, a traves del analisis de los articulos del decreto supremo N* 78,

de 2009, del Ministerio Secretaria General de |a Presidencia, pertinentes, y respecto
de los cuales sclicita el Diputade se informe sobre su cumplimiento, a saber, articulos

4° 5° 6%, 7°, 8% 10, 11, 12, 13, 16 y 17, en base a la informacion entregada por cada
uno de los servicios involucrados y cuya efectividad fue validada durante la
investigacion.

Lad
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Como antecedente previo, es preciso sepalar
qgue uno de los servicios involucrados y sefialados en el decreto supremo N° 78, es |a
Corporacion Nacional del Medio Ambiente, CONAMA, organismo que fue suprimido
con la dictacion de la ley N° 20.417, y por la cual, se nombra continuador legal de
dicha institucién al Ministerio del Medic Ambiente y el Servicio de Evaluacion
Ambiental, seguin el articulo tercero transitorio de dicha norma. Por lo anterior, quien
debe dar cumplimiento al PDA, en lo que compete, es la SEREMI| del Medio Ambiente,
Region de La Araucania,

Asimismo, otro organismo mencionado en el
PDA. es el Consejo de Certificacion de Lefia, COCEL. Al respecto, es preciso sefialar
que debido a gue la lefia es una de las fuentes energéticas de Chile, y muchos
hogares la consumen tanto para cocinar como para calefaccionarse, como una
alternativa voluntaria para los comerciantes de lefia, nace el Sistema Nacional de
Certificacion de Lefa, SNCL.

Esta iniciativa de |a sociedad civil, sin fines de
lucro y de caracter voluntaria, fila un estandar de calidad y origen para la
comercializacion de la lefia, por tanto, busca regular este mercado en Chile
basandose en cuatro principios basicos gque dan sustento al SNCL: el cuidado del
bosque nativo, cumplimiento de la ley, tanto laboral como forestal, descontaminacion
del aire y derechos del consumidor. Esto con el objeto de disminuir el deterioro de los
bosques y la contaminacion atmosférica en las ciudades, producto del mal uso de la
lefia.

Con el fin de otorgarle marco legal al SNCL y
posicionar a la lefia y sus derivados al nivel de otras energias renovables que se
promueven en el pais, el afio 2009 se crea la Corporacién Nacional de Certificacion de
Lefia, la cual coordina a nivel nacional a un Consejo Nacional de Certificacion de
Lefia, CONACEL, conformado por instituciones pdblicas y organizaciones privadas,
mientras que a nivel local, en cada provincia o region, se articulan consejos locales de
certificacion, denominados COCEL.

Actualmente, el COCEL en la Region esta
conformado por las Municipalidades de Temuco y Padre Las Casas, SEREMI del
Medio Ambiente, SERNAC, CONAF, Departamento de Accion Social del Obispado de
Temuco, y otras instituciones privadas como Consejo de Produccion Limpia y
Asociacion de Consumidores, Ademas cuenta con la asesoria técnica de la Oficina
Macional de Bosques de Francia,

1. Sobre regulacion referida al uso y mejoramiento de |a calidad de la lefia

El uso y mejoramiento de la calidad de la lefia,
es regulado mediante los articulos 4°, 5°, 6° y 7°, del decreto supremo N° 78, de 2009,
del Ministerio Secretaria General de la Presidencia.

Precisamente el articulo 4° sefala que
transcurridos doce meses, contados de la publicacién en el Diario Oficial del citado
decreto, de data 3 de junio de 2010, toda la lefia que sea comercializada en las
comunas de Temuco y Padre Las Casas debera cumplir los requerimientos técnicos
de la Norma Chilena Oficial NCh N° 2907/2005, de acuerdo a la especificacion de
“lefia seca”, establecida en la tabla 1 de dicha norma, la cual define como lena seca
aquella que tiene un contenido de humedad menor o igual a 25% en base seca. La
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verificacion del contenido de humedad de la lefia se realizara acorde a lo establecido
en Norma Chilena Oficial NCh 2965/2005.

El inciso segundo del mismo precepto afade
que las referidas municipalidades, en el plazo de seis meses contados desde |a
entrada en vigencia del decreto, estableceran medidas para el control del
cumplimiento de lo sefalado en el inciso anterior, dentro de las cuales podra
considerar, de acuerdo a sus atribuciones, |la dictacion de una ordenanza.

A su vez, el inciso final de esa norma indica,
que la Corporacion Nacional del Medio Ambiente, CONAMA, en coordinacién con los
demas organismos publicos competentes, realizara las gestiones necesarias para la
elaboracion de un proyecto de ley destinado a la reglamentacion y fiscalizacion de la
lefia y otros dendroenergéticos y de los artefactos de uso no industrial que los utilicen
como combustible.

Sobre lo expuesto, se constatd que Ia
Municipalidad de Temuco dictd la ordenanza "Sobre comercializacion de lefa’, la cual
regula la calidad de la lefia como combustible, documento que se aprobo por el
Concejo Municipal en Sesion ordinaria, de 12 de mayo de 2009, ello, con anterioridad
a la entrada en vigencia del citado decreto supremo N° 78.

La mencionada ordenanza sefala en su
articulo 6° que queda expresamente prohibido comercializar lefia que contenga mas
de un 25 % de humedad, cuya medicion sera realizada por funcionarios competentes,
mediante la utilizacion del instrumental técnico idéneo al efecto, exigencia que se
ajusta a lo establecido en la norma, y su implementacion incluyé la compra de
xilohigrometros, folleteria y capacitaciones a lefieros y servicios piblicos, entre ofros.

Por su parie, la Municipalidad de Padre Las
Casas, elabord una normativa interna de aplicacion comunal, esto es, la ordenanza
municipal N® 25, de 17 de marzo de 2010, scbre comercializacion de |lefa, a través de
la cual regula el comercio de lefia, y su objetivo principal es contribuir a disminuir las
emisiones MP10 para mejorar la calidad de vida de los residentes de la comuna. Por
medio de ésta se busca ordenar y controlar el comercio de lefia, de tal manera de
asegurar una adecuada calidad del combustible.

Sobre la materia, el articulo 6° de Ia
mencionada ordenanza, sefala, en lo que interesa, que se prohibe la comercializacion
de lefia a un consumidor final, con un contenido de humedad mayor al 25%, valor que
también se ajusta a lo establecido en la norma.

En este contexto, las comunas de Temuco y
Padre Las Casas, exigen la comercializacion de lefa seca con un contenido de
humedad de menos del 25%, a través de la aplicacion de las ordenanzas municipales,
desde los afios 2009 y 2010, respectivamente, y por tanto, tales instrumentos dan
cumplimiento al inciso segundo del articulo 4° del decreto N° 78 de 2009,

Al respecto, consultados los municipios en
relacion a las acciones de fiscalizacion del cumplimiento de sus ordenanzas, estos
sefialaron haber realizado inspecciones mediante visitas a comerciantes establecidos
para regular la calidad de la lefia que comercializan, y al comercio ilegal, sin embargo,
no se acredito su efectiva realizacion.
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En relacion al inciso final del articulo 4° la
SEREMI del Medio Ambiente sefiala que la CONAMA, actualmente Ministeric del
Medio Ambients, a partir de su creacion, ha trabajado en conjunto con el Ministerio de
Energia para propiciar una modificacion de la ley Orgénica que crea la
Superintendencia de Electricidad y Combustibles, de tal forma que esa institucion
obtuviera atribuciones para la reglamentacion y fiscalizacion de la lefia y de los
artefactos que la utilicen, lo que se tradujo en la dictacién de la ley N° 20.586, que
regula la certificacion de los artefactos para combustién de lefia y otros productos
dendroenargéticos.

Ahora bien, en lo relativo al articulo 5% del
decreto suprema N°78, el cual sefiala que transcurridos doce meses, contados desde
la publicacién en el Diario Oficial del decreto, en las comunas de Temuco y Padre Las
Casas quedara prohibido el uso de lefa que no cumpla los requerimientos técnicos de
la Norma Chilena Oficial N°® 2907/2005, indica la Secretaria Regional Ministerial de
Salud, Regién de La Araucania, que se han realizado fiscalizaciones al uso de lena
residencial de acuerdo con un programa elaborado por |a institucion y atendiendo las
denuncias recibidas.

Indica, que en el periodo 1° de abril al 30 de
septiembre, ambos de 2011, las fiscalizaciones fueron mas bien educativas a fin de
generar en la poblacién un cambio de habitos en la adquisicién, almacenamiento y
uso de la lefia, sin que se aplicaran multas, pero en el periodo 2 de abril hasta el 27
de julio de 2012, la fiscalizacion ademas de educativa implico sumarios sanitarios a
quienes fueron sorprendidos utilizando lefia himeda, los cuales concluyeron en
amonestaciones, de acuerdo a lo sefialado en el cédigo sanitario, consistentes en
asistir a una capacitacién en el mes de septiembre del ano 2012 sobre el PDA,
conforme se constato.

Respecto de las fiscalizaciones efectuadas, se
verifico que la Secretaria Regional Ministerial de Salud, desde la entrada en vigencia
del PDA, junio de 2010 hasta septiembre de 2012, ha fiscalizado 400 viviendas, lo
cual arrojé 64 sumarios sanitarios. Dichas visitas se intensificaron en dias y horarios
con calidad del aire de emergencia, las que han alcanzado a 19 fiscalizaciones entre
el mes de mayo y septiembre de 2012, en horarios donde se registran las mayores
concentraciones de material particulado, esto es, de 17:30 a 20:00 horas incluidos
fines de semana y festivos.

Ahora bien, respecto de las fiscalizaciones
que se realizaron producto de denuncias, desde |la entrada en vigencia del PDA se
han recepcionado 8 denuncias en la Secretaria, las cuales han derivado en 2
sumarios sanitarios por uso de |efia himeda.

Por su parte, el articule 6° del decreto
supremo N° 78, de 2009, sefala que la Direccién Regional del Servicio Nacional del
Consumidor, SERNAC, dard a conocer a la comunidad los establecimientos gue
cuentan con stock de lefa seca, segun lo establecido en la Norma Chilena Cficial
N°2907/2005. Ademas, informara acerca de aguellos comerciantes gue se encuentren
certificados por el Sistema Nacional de Certificacion de Lefa, informacion que sera
proporcionada al SERNAC, por la CONAMA, en coordinacién con el Consejo de
Certificacion de Lefia Araucania, COCEL.

Reguerido informe, la SEREMI del Medio
Ambiente, informa gue realiza todos los meses un testeo de humedad y precio de
establecimientos de comercio formal de lefia de Temuco y Padre Las Casas, de un
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universo de alrededor de 60 locales que forman parte del programa. A partir de dicho
testeo elabora un reporte mensual, que es entregado al SERNAC, el cual contiene
informacion de aquellos comerciantes que cuentan con lefia seca a la venta. El
objetivo de este reporte es entregar al consumidor la informacién oportuna para su
abastecimiento de lefia seca.

Lo expuesto, fue ratificado por el SERNAC, al
sefalar que ha dado cumplimiento regular a las obligaciones de difusion emanadas
del articulo 6° del decreto N° 78, mediante |a elaboracién de comunicados de prensa,
envio a medios de comunicacién social, publicacion en sitio web del Servicio Nacional
del Consumidor y difusién en todos sus canales de atencién presencial, internet y
telefénico, sobre la base de la informacién que mensualmente les ha proporcionado la
SEREMI del Medio Ambiente, antecedentes cuya existencia fue verificada durante la
investigacion.

Ahora bien, el articulo 7°, del decreto supremo
N° 78, de 2009, indica que trascurridos seis meses, contados desde su publicacion en
el Diario Oficial, y sin perjuicio de |o dispuesto en el articulo 4° del mismo, la CONAMA
se coordinara con los municipios de Temuco y Padre Las Casas, y con el Consejo de
Certificacion de Lefa Araucania, COCEL, para generar de manera conjunta
instrumentos de gestion local a fin de mejorar y ordenar el comercio de la lefia en las
areas urbanas de ambas comunas.

Al respecto, las ordenanzas municipales sobre
comercializacion de lefia, han regulado el comercio formal de lefia, la prohibicion de
venta de lefia desde camiones, la prohibicion de trozado en bienes de uso publico,
entre otras materias.

Sobre dichas ordenanzas, sefiala la SEREMI
del Medio Ambiente, que sus contenidos fueron generados de manera conjunta con
los municipios, a través de reuniones de coordinacion, cuyas actas se tuvieron a la
vista durante la investigacion, y de una consultoria contratada el afio 2008, al
Departamento de Accion Social Obispado de Temuco, DAS, denominada “Programa
de apoyo a la produccion y comercializacion de lefia para mejoramiento de su
calidad”, la cual tuvo dentro de sus objetivos, elaborar una propuesta de ordenanza
municipal para el comercio de lefia y apoyar las reuniones técnicas para su
elaboracion, conforme consta en informe final del mes de diciembre de 2008, que se
tuvo a la vista.

Asimismo, se verifico que en diciembre de
2010, se firmd un convenio de transferencia de recursos entre la Subsecretaria de
Energia y la Subsecretaria del Medioc Ambiente, aprobado por resolucion exenta
N°0031 de 19 de enero de 2011, de la Subsecretaria del Medio Ambiente y por
decreto exento N° 0483, de 31 de diciembre de 2010, del Ministerio de Energia, para
promover el secado de lena y su utilizacion en la Regién de La Araucania mediante el
desarrollo de proyectos de secado basados en el uso de energias renovables no
convencionales, por un monto de $80.000.000, los cuales se encuentran en proceso
de disefio y busqueda de terrenos adecuados para su implementacion,

Dicho convenio fue modificado el 28 de junio
de 2012, por decreto exento N° 238, del Ministerio de Energia, en lo principal, en la
fecha de vigencia de éste hasta el 15 de marzo de 2014, y la fecha de ejecucion de
las actividades de que trata el convenio y sus anexos, hasta el 15 de diciembre de
2013.

Y
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Por otra parte, se constaté la existencia de un
convenio de transferencia de fondos, de 13 de junio de 2011, aprobado mediante
resolucion exenta N° 850 de 20 de julio de 2011, del Ministerio del Medio Ambiente, a
traves del cual la Subsecretaria del Medio Ambiente transfiere al Servicio de
Cooperacion Tecnica, SERCOTEC, $38.950.000, con el objeto de fomentar y
promover la produccion y comercio de lefia seca. Los recursos se destinan a
cofinanciar la ejecucion del concurso "Fondo para la competitividad sectorial de la
produccion y comercializacion de lefia seca para las comunas de Temuco y Padre Las
Casas”.

Cabe precisar, que entre octubre y diciembre
de 2011, se realizd el concurso y resultaron ganadores 7 empresarios de lefa,
quienes recibieron el monto que se indica. A saber:

Nombre de seleccionado Rut Monto a_pfabadn
subsidio $
Fernando Meier lturra 4.980.000
Sergio Pefia Cabrera 4,995 000
Maria Molina Falindez 5.000.000
Francisco Martinez Rivera 5.000.000
Juan Estrada Jiménez 5.000.000
Haroldo Morales Nahuelhual 4,650.500
Alejandro Westermeyer Quintas 4.650.500

Asimismo, se verifico que la Municipalidad de
Padre Las Casas, realizd acciones tanto individuales como conjuntas con otros
servicios con competencia en la comuna. Ademas de la ordenanza de
comercializacion de lefia, se definieron indicadores para ir evaluando las medidas
adoptadas y que permitieran establecer tendencias y andlisis para retroalimentar &l
Plan, tales como actas de fiscalizacion, reuniones y jornadas de anélisis, adquisicidn
de equipo Xilohigrémetro para medicion de humedad, reubicacion de la estacion de
monitoreo, postulacidn a proyectos de inversidn para secadores de lefia, asistencia a
reuniones y acuerdos COCEL, a la mesa de fiscalizacién CONAF, y comité operativo
del PDA.

Ademas se constaté en el citado municipio, la
realizacion durante el primer semestre del afo 2011 de capacitaciones a
comerciantes, carabineros y organizaciones sociales, participacion del municipio en la
camparia Nuevo Aire, la cual reline a empresas y organismos publicos en relacion al
problema de la contaminacién ambiental, cuyo lanzamiento se realizé en junio de
2011, y en la Expo Lena 2011, cuya finalidad es informar, orientar y articular la cadena
productiva de la dendroenergia, considerando consumidores, fabricantes vy
productores. Lo anterior, con el proposito de dar a conocer el campo normativo local
de aplicacién de la ordenanza y activar las fiscalizaciones conjuntas y apoyo
ciudadano.

Por otra parte, la Municipalidad de Temuco,
apoy6 en forma directa la gestién del Sistema de Certificacion de Lefia a través de
una subvencion a dicha entidad, la cual el afio 2011 ascendio a $5.000.000, cuyo
convenio de fecha 20 de junio de 2011, fue aprobado por decreto alcaldicio N® 1.708,
de igual data, para el desamollo del proyecto “certificacion de empresas
comercializadoras de lefia”. La subvencion para el ano 2012, aument6 a $10.000.000,
cuyo convenio de 31 de agosto de 2012, se aprobd por decreto N° 3.427, de 10 de
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septiembre del mismo ano, con el fin de desarrollar el proyecto “contribucion a la
disminucion de la contaminacion atmosférica de la ciudad de Temuco”.

Conforme se constatd, con ambas
subvenciones se realizaron actividades de capacitacion, educacion a la comunidad,
seminarios profesionales, exposiciones internacionales, venta de |lefia certificada a
bajo precio, ademas de apoyar la formulacion de proyectos que permitan la
postulacién de los lefieros certificados a concursos enfocados al aumento del stock de
lefia certificada.

Ademas, se debe sefalar que la Municipalidad
de Temuco, es la entidad que preside el Consejo Local de Certificacion de Leria,
Region de La Araucania.

2. Sobre regulacion referida al uso y mejoramiento de la calidad de los artefactos
gue combustionan lefia

Los articulos 8°, 10, 11, 12 y 13, del decreto
supremo N° 78, de 2009, del Ministerio Secretaria General de |la Presidencia, regulan
el uso y mejoramiento de la calidad de los artefactos que combustionan lefia,
determinandose del analisis de su cumplimiento lo que se expone a continuacion:

El articulo 8° del mencionado decreto senala
que transcurridos seis meses, contados de la fecha de publicacién en el Diario Oficial
del mismo, la Secretaria Regional Ministerial de Salud de la Regién de La Araucania
debera informar, mediante una resolucién que sera publicada en el Diario Oficial, Ia
forma y condiciones en que se realizara el listado y declaracion de artefactos que se
instalen en las zonas urbanas de las comunas de Temuco y Padre Las Casas, segun
corresponda. Ademas la SEREMI de Salud mantendra este listado actualizado.

Al respecto, se constatdé la publicacion en el
Diario Oficial de 3 de diciembre de 2010, de la resolucion N° 18.938, de 24 de
noviembre de 2010, del Ministerio de Salud, que establece la obligatoriedad de
declarar los artefactos a lefia existentes y nuevos gue operen en toda la zona urbana
comprendida entre Temuco y Padre Las Casas, en los periodos comprendidos entre
el 3 de diciembre y 31 de mayo de cada afio, lo cual se ajusta al plazo exigido en el
citado articulo 8°.

Posteriormente, con fecha 25 de junio de
2012, se publica en el Diario Oficial, la resolucion exenta N* 9.101, de 8 de junio de
2012, del Ministerio de Salud, otorgando excepcionalmente un nuevo plazo para
efectuar la declaracion de artefactos a lefia existentes en las comunas de Temuco ¥
Padre Las Casas, el cual comprende el periodo 1° de junio al 30 de septiembre de
2012.

Respecto de la difusibn sobre Ia
obligatoriedad de realizar declaracion de artefactos que combustionan lefia, senala |a
SEREMI de Salud Region de La Araucania, que se realizd mediante talleres
educativos a organizaciones comunitarias, y frases radiales en la radio Bio Bio, el afio
2011, y Araucania el afio 2012, Precisa, que dicha declaracién se realiza a traves de
la pagina web www.seremisalud9.cl, telefénicamente, directamente en las oficinas de
la SEREMI de Salud, y en las sedes comunitarias de los distintos sectores de Temuco
y Padre las Casas.

Y
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Al mes de septiembre de 2012, el total de
declaraciones realizadas desde la entrada en vigencia del PDA, son 40.364, que
equivalen a un 50,5%, del universo estimado de artefactos de combustion de lefa -
80.000-, existentes en las comunas de Temuco y Padre Las Casas.

Por otra parte, el articulo 10 del decreto
supreme N° 78, de 2009, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia, sefiala
que la CONAMA realizara las siguientes acciones tendientes a acelerar el recambio
voluntario de artefactos existentes, por equipos de calefaccion o de coccion de
alimentos mas eficientes y de menores emisiones de particulas, en las comunas de
Temuco y Padre Las Casas:

1) En el plazo de seis meses, contados desde la publicacién en el Diario Oficial
del decreto, en conjunto con los organismos competentes, habra identificado y
disefiado los instrumentos econdmicos mas adecuados para fomentar el
recambio voluntario de artefactos existentes.

2) En el plazo de doce meses, contados desde la publicacion en el Diario Oficial
del decreto, en conjunto con los organismos competentes, disefiara y pondra
en marcha un programa de recambio voluntario de artefactos existentes, que
contendra elementos para focalizar los instrumentos econoémicos disefiados,
priorizar los beneficiarios e implementar un sistema de seguimiento del
recambio.

Dicho programa debera contemplar un recambio de al menos 12.000 artefactos
en el periodo de implementacion del PDA.

3) En el plazo de doce meses, contados desde la publicacion en el Diario Oficial
del decreto, disefiara y pondra en marcha una campafa comunicacional para
promover la participacion de la ciudadania en el programa de recambio
voluntario que se implemente.

A su vez, el articulo 11 del mencionado
decreto indica gue para ser considerados como alternativas a evaluar dentro del
programa voluntario de recambio, los artefactos deberan ser nuevos, y cumplir con las
siguientes condiciones minimas:

1) Contar con un rotulado, que informe al consumidor las emisiones de material
particulado, en g/h (gramos por hora), la eficiencia térmica del artefacto,
definida como la razén porcentual entre la energia dtil (la energia que es
entregada por el artefacto) y la energia contenida en la carga de combustible, y
la potencia minima y maxima.

2) Que las emisiones de material particulado del artefacto, medidas en laboratorio,
sean inferiores a 15 g/h. Los contenidos y disefio del rotulo serdn
proporcignados por CONAMA.

Cabe precisar que el decreto supremo N° 78
de 2009, establece en su articulo 10, N° 2, como ya se sefald, que el programa
debera contemplar al menos 12.000 artefactos en el periodo de implementacion del
PDA.

Al respecto, se constaté que la SEREMI del
Medio Ambiente realizé un Programa de recambio de estufas domiciliarias, el cual
comenzo el afio 2011, aprobandose las bases administrativas técnicas de “Recambio
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de calefactores a lefa en uso, por calefactores a lefia mas eficientes y menos
contaminantes, para viviendas de las ciudades de Temuco y Padre las Casas en el
marco del Plan de Descontaminacion Atmosferica”, mediante resolucion exenta
N°978, de 17 de agosto de 2011. En la primera etapa se instalaron 519 estufas, 404
en Temuco y 115 en Padre Las Casas, exigiéndose en el recambio el cumplimiento
del rotulado y de las emisiones sefialadas en el articulo 11 del PDA.

Luego, en el afno 2012 el Ministerio del Medio
Ambiente, destind $700.000.000, para recambio de artefactos, con una meta
aproximada de 2.000 unidades, cuya primera licitacion fue declarada desierta por
ofertas inadmisibles, segln consta en resolucion exenta N° 581, de 10 de julio de
2012, del Ministeric del Medio Ambiente, porque las empresas postulantes no se
ajustaron a todos los requisitos establecidos en las bases tecnicas y administrativas.

Finalmente, la licitacion publica “Recambio de
calefactores a lefia en uso, por calefactores a lefia mas eficientes y menos
contaminantes, para viviendas de las ciudades de Temuco y Padre las Casas”, 1D N°
608897-117-LP10, se adjudicé por resolucion exenta N° 883, de 19 de octubre de
2012, del Ministerio del Medio Ambiente, a la empresa SAME Equipos Limitada, Rut
N° 78.469.590-5 por un monto de $899.669.425 por la compra de calefactores
ECQEF | Y ECOEF Il, de 6 y 8 kw de potencia respectivamente, lo que permitira
recambiar 1.870 equipos.

Asimismo, existe un Fondo para el recambio
de calefactores, convenio GORE — Subsecretaria del Medio Ambiente, por medioc de
un convenio de transferencia de recursos, aprobado mediante resolucién exenta N° 83
de 13 de septiembre de 2012, del Gobierno Regional de La Araucania, a través del
cual seran transferidos M$1.050.000 a la SEREMI de Medio Ambiente, para ejecutar
el “Programa de recambio de calefactores de Temuco y Padre Las Casas” cuyo
objetivo, conforme sefiala su clausula tercera, es disminuir las emisiones de material
particulado respirable generado por el uso de arefactos a lena de altas emisiones y
baja eficiencia energética, actualmente ulilizado en algunos establecimientos, ¥
acompafar el proceso de recambio por un programa educativo y de difusion gue
permita dar a conocer a la comunidad los beneficios de las estufas a pellets.

Agrega el inciso segundo del mismo numeral
que este programa tiene por objeto focalizar el recambio de calefactores en
dependencias del Estado, municipales o particulares que sean utilizadas con fines
educativos, de albergue o proteccion, lugares de reunién, y organizaciones
comunitarias sin fines de lucro.

El mencionado proyecto sera implementado
en 2 etapas, la primera por un monto de M$650.000, el afio 2012, y la segunda por
MS400.000, el afio 2013.

En relacion con lo exigido en el punio 3 del
articulo 10, ya citado, la SEREMI del Medio Ambiente disefi¢ e implementd una
campafia comunicacional para promover la participacién de la ciudadania en el
programa de recambio voluntario de calefactores que combustionan lefia a traves de
la pagina web institucional, folleteria y difusion radial, entre otros.

En este contexto, y en relacién a los plazos
establecidos en los puntos 2 y 3 del mencionado articulo 10, del decreto supremo
N°78, se verificéd que el Ministerio del Medio Ambiente en conjunto con los organismos
competentes, han realizado acciones en cuanto a disefiar y poner en marcha el
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programa de recambio voluntaric de artefactos existentes, a partir del afio 2011,
recambio que en el plazo de 10 afios debera contemplar al menos 12.000 artefactos,
comg asimismo se ha puesto en marcha una campafna comunicacional para promover
la participacion de la ciudadania en dicho programa.

El articulo 12, del aludido decreto supremo
N°78, de 2009, indica que para definir los valores de los pardmetros que deben ser
informados al consumidor a traves del rétulo, el procedimiento sera el siguiente:

1) El fabricante o importador debera presentar a CONAMA una declaracion jurada
y suscrita ante notario sobre las emisiones de material particulado, la eficiencia
termica y la potencia minima y maxima del artefacto.

2) Dicha declaracion debera tener como fundamento un informe de medicion
emitido por algin laboratorio que esté acreditado para aplicar una normativa
nacional o extranjera de medicién de MP. El informe debe contener, al menos,
los siguientes pardmetros:

a) Emisiones de material particulado total o MP10 que incluya, en un solo valor
o por separado, sdlidos organico, solidos inorganicos y gases organicos
condensables.

b) Eficiencia térmica, medida en forma directa o indirecta.

c) Potencial nominal, minima y maxima del artefacto.

d) El modelo del artefacto representativo medido.

e) Las dimensiones fisicas, especificaciones técnicas y fotografias del
artefacto.

f) Los paramectros de cnsayo.

g) Los metodos de ensayo.

h) Los resultados parciales y finales del ensayo.

3) La entones CONAMA, dentro de un plazo de 30 dias habiles, manifestara su
conformidad con la informacién declarada. En caso contrario, hara
observaciones que deberan ser satisfechas por el fabricante o importador.

4) Una vez gque CONAMA informe su conformidad, el fabricante o importador, a
costa suya, podra rotular artefactos que sean identicos al artefacto
representativo.

5) Solo el fabricante o importador podran rotular los respectivos equipos.

Asimismo, el inciso final del citado articulo 12,
sefiala que el procedimiento y rotulado de caracter voluntario que aqui se establece,
sera valido hasta gque entre en vigencia la norma nacional para artefactos que
combustionan biomasa, momento a partir del cual todos los artefactos nuevos
deberan certificarse y rotularse con el crganismo que posea las atribuciones para
hacerlo.

Por su parte, el articulo 13 del mismo cuerpo
legal, sefiala que transcurridos doce meses, contados desde la fecha de publicacion
en el Diario Oficial del decreto supremo N° 78, CONAMA, en coordinacion con el
SERNAC, daran a conocer a la ciudadania el listado de proveedores que en las
comunas de Temuco y Padre Las Casas comercializan artefactos que cuenten con
rotulacion, indicando sus caracteristicas tecnicas de emision de material particulado y
eficiencia térmica. Esta informacion sera proporcionada al SERNAC por la CONAMA.
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Al respecto, la SEREMI del Medio Ambiente,
sefiala que el rotulado que establece el articulo 12 del decreto N° 78, es de caracter
voluntario, y que este sera valido sélo hasta que entre en vigencia la Norma de
emisién de material particulado, para los artefactos que combustionen o puedan
combustionar lefia y derivados de la madera, lo cual sucedera el 1° de marzo de 2013.

Agrega, que ambos articulos, no han sido
aplicados, dado que no se han presentado, de forma voluntaria, modelos de artefactes
para su evaluacién y rotulado por parte de la SEREMI.

A su vez, el Ministerio del Medio Ambiente en
coordinacion con la Superintendencia de Electricidad y Combustible, SEC, han
participado en el proceso de certificacion de artefactos a lefia y en la promulgacion del
decreto supremo N° 39 de 2011, que establece Norma de Emision de Material
Particulado, para los artefactos que combustionan o pueden combustionar lefia y
derivados de la madera, el cual fue publicado en el Diario Oficial el dia 30 de julio de
2012

Esta informacion fue confirmada por la
Direccion Regional del SERNAC, sefialando gue se ha encontrado impedida de
difundir el listado de proveedores que comercializan artefactos que cuenten con
rotulacion, en las comunas de Temuco y Padre Las Casas, indicando sus
caracteristicas técnicas de emisién de material particulado y eficiencia térmica, como
lo dispone el articulo 13 del decreto en cuestion, debido a que la SEREMI del Medio
Ambiente no dispone ni ha hecho entrega de esta informacion.

3. Sobre regulacion referida al mejoramiento de la eficiencia térmica de la vivienda

El mejoramiento de la eficiencia térmica de la
vivienda, es regulado mediante los articulos 16 y 17, del decreto supremo N° 78, de
2009, cuyo analisis determind lo siguiente respecto de su cumplimiento,

El articulo 16 de |la mencionada norma, sefiala
que transcurridos seis meses, contados desde la fecha de publicacion en el Diario
Oficial del decreto N° 78, el Ministerio de Vivienda y Urbanismo, en el marco del
Convenio con el Programa Pais de Eficiencia Energética, desarrollara las siguientes
acciones con su correspondiente programa de difusion:

1) Elaborara un estudio destinado a evaluar posibles intervenciones para el
reacondicionamiento térmico del parque habitacional construido.

2) Desarrollard un modelo y una herramienta tendiente a la certificacion termica
de viviendas nuevas.

En relacién a este articulo, se constato que la
Direccién del SERVIU Regidon de La Araucania, firmd el afio 2010, un contrato con la
Universidad del Bio Bio, de fecha 23 de noviembre del mismo afio, para la realizacion
del estudio “Disefio de vivienda tipo para programa solidario de vivienda con eficiencia
térmica para la regién de La Araucania’, dando cumplimiento al plazo establecido en
el articulo 16 de la citada norma.

La etapa de disefo concluyd, y durante el afio
2012 se contratd la empresa constructora Rucantu Sociedad Andnima, para construir
17 viviendas en terrenos del SERVIU con dichas caracteristicas. Durante el proceso
de ejecucion y una vez construidas las viviendas, SERVIU realizara la supervision y
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monitoreo del comportamiento térmico de la solucién habitacional con el objeto de que
éstas sean un modelo para las viviendas que se construyan en el futuro.

Agregan, que el valor de esta solucién
habitacional es de 980 UF, por lo que se clasifica en el grupo de usuarios que
acceden al subsidio para grupos emergentes o medios, que requieren complementar
el ahorro y el subsidio con un crédito hipotecario.

Por otra parte, en atencién a mejorar el
comportamiento termico del parque de viviendas construidos y focalizando la
intervencion en los sectores mas contaminantes, la SEREMI| de Vivienda recibio la
autorizacion del Ministro de la cartera, para utilizar la plataforma de postulacion al
subsidio Programa de Proteccion del Patrimonio Familiar (PPPF), haciendo llamados
especiales para sectores medios en las zonas determinadas por la SEREMI de Medio
Ambiente que mas emiten contaminacion preducto de la combustion de lefia.

El Gobierno Regional dispuso de M$1.900.000
para esta iniciativa, en dos llamados, uno el ano 2012 por M$900.000, y el otro el afio
2013 por M$1.000.000, con lo cual se subsidiaran 750 familias del sector de Javiera
Carrera en la comuna de Temuco, con 100 UF cada una, las cuales deberan
suplementar la inversién con ahorro y/o crédito bancario.

Al respecto, este Organismo de Control estima
pertinente sefialar que no existe fundamento juridico para eximir del cumplimiento de
requisitos a los beneficiarios del citado programa.

Por otra parte, el Director del SERVIU Regidn
de La Araucania, informa que el MINVU y el Ministerio de Energia han implementado
un procedimiento para determinar la eficiencia energética de una vivienda a traves de
un sistema de calificacion que conduce a una evaluacion y la obtencion de una
etiqueta de eficiencia energética. Para implementar dicho proceso, mediante la
resolucion exenta N° 3.429, de 2 de mayo de 2012, del MINVU, se realizé un llamado
para la seleccion de profesionales con la finalidad de capacitarlos como evaluadores
energéticos e inscribirlos en el registro de evaluadores energéticos, |o que dio como
resultado que el 16 de agosto del afio 2012, mediante resolucion N° 6.511 se
seleccionaron 49 profesionales para participar en la primera capacitacidon para optar a
inscripcion como evaluador energético del sistema de calificaciéon energético de
viviendas en Chile, lo cual se realizd a nivel pais.

Paralelamente a fravés de la resolucion
exenta N° 3.430, de 2 de mayo de 2012, del MINVU, se efectud un llamado nacional
para la seleccién de proyectos inmobiliarios que desearan ser calificados para obtener
una certificacion energética, al cual se presentaron 28 proyectos los que fueron
seleccionados a través de la resolucion exenta N° 8.109, de octubre de 2012,

considerando tres proyectos habitacionales en la comuna de Temuco,

Ahora bien, el articulo 17 del decreto supremo

N°78, de 2009, sefiala que transcurridos seis meses, contados desde la fecha de
publicacién en el Diario Oficial del citado decreto, el Servicio de Vivienda y
Urbanizacién de la Region de La Araucania desarrollara un programa de capacitacion
orientado a comités de vivienda, con el objeto de entregar recomendaciones de
habitabilidad interior y soluciones constructivas posibles de realizar con el subsidio de

mejoramiento térmico.
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En relacion con lo anterior, el SERVIU informa
gue todos los comites postulados al llamado del Subsidio Térmico del Programa de
Proteccion del Patrimonio Familiar, PPPF, incorporan en los planes de habilitacion
social, un faller donde se entregan recomendaciones de habitabilidad interior, con
especial énfasis en el uso adecuado de la lefia. Dicha actividad inicialmente fue
impartida a los comités por profesionales de la SEREMI del Medio Ambiente.
Posteriormente, ellos han realizado jornadas de capacitacion a profesionales del area
social de las Entidades de Gestidon Inmobiliaria Social, EGIS, con la finalidad de que
sean estas quienes desarrollen los talleres.

Al respecto, de acuerdo a la informacion
proporcionada por la direccion regional del SERVIU, las primeras capacitaciones se
realizaron en octubre del afic 2011, no dando cumplimiento al plazo establecido en el
articulo 17 del decreto supremo N° 78.

CONCLUSIONES

Atendidas las consideraciones expuestas en
el presente informe, corresponde concluir lo siguiente:

1. Las Municipalidades de Temuco y Padre
Las Casas, dieron cumplimiento a lo sefialado en el segundo inciso del articulo 4° del
decreto supremo N° 78, de 2009, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia,
al dictar las ordenanzas que regulan la comercializacion de lefia, las que definen como
lefia seca aquella que tiene un contenido de humedad menor o igual a 25% en base
seca, de conformidad con lo exigido y en el plazo establecido en el mencionado
articulo.

Sin embargo, y en relacion a las acciones de
fiscalizacion tendientes a dar cumplimiento a las respectivas ordenanzas, los
municipios aludidos, no obstante haber sefialado que se habrian realizado
inspecciones, mediante visitas a comerciantes establecidos para regular la calidad de
la lefia que comercializan, y al comercio ilegal, no acreditaron documentadamente

tales acciones.

2. En relacion al inciso final del articulo 4° del
mencionado decreto supremo, el Ministerio del Medio Ambiente trabajd en
coordinacién con el Ministerio de Energia para propiciar una maodificacion de la Ley
Organica que crea la Superintendencia de Electricidad y Combustibles, de tal forma
que esta institucion obtuviera atribuciones para la reglamentacion y fiscalizacion de la
lefa, v de los artefactos que la utilicen, lo cual se tradujo en la dictacion de la ley
N=20.586 del Ministerio de Energia, que regula la certificacion de |os artefactos para
combustion de lefia y otros productos dendroenergéticos.

3. En cuanto al cumplimiente del articulo 5°,
del texto normative aludido, se verifico que la Secretaria Regional Ministerial de Salud,
ha realizado 400 acciones de fiscalizacion programadas, en viviendas, desde el 1° de
abril del afio 2011 hasta la fecha de la investigacion, lo cual arrojé 64 sumarios
sanitarios, y ha atendido 8 denuncias recibidas desde la entrada en vigencia del PDA,
las cuales han derivado en 2 sumarios sanitarios por uso de lefia humeda.

4. La Direccion Regional del Servicio Nacional
del Consumidor dio cumplimiento a las obligaciones de difusion dispuestas en &l
articulo 6° del decreto supremo N° 78, de 2009, esto es, dar a conocer a la comunidad
los establecimientos que cuentan con stock de lefia seca e informar los comerciantes
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que se encuentren certificados por el Sistema Nacional de Certificacion de Lefia, lo
anterior sobre la base de la informacion proporcionada por la SEREMI del Medio
Ambiente,

5. Respecto al articulo 7° del mencionado
decreto, se constatd que la SEREMI del Medic Ambiente en coordinacion con las
Municipalidades de Temuco y Padre las Casas, y el Consejo de Ceriificacion de Lefia
Araucania, COCEL, han realizado acciones entre si y con otros organismos para
generar instrumentos de gestidén local, a fin de mejorar y ordenar el comercio de |a
lefia en las areas urbanas de ambas comunas, a traves de reuniones de coordinacién,
capacitaciones, asesorias, convenios de transferencias y subvenciones, entre otros.

6. La SEREMI de Salud de La Araucania, de
acuerdo con lo exigido en el articulo 8°, del decreto supremo N° 78, de 2009, publicé
en el Diario Oficial la resolucion N® 18.938, de 24 de noviembre de 2010, indicando |a
obligatoriedad de la declaracion de artefactos de combustion a lefia existentes y
nuevos, que se instalen en las zonas urbanas de las comunas de Temuco y Padre las
Casas, segun corresponda, en los periodos comprendidos entre el 3 de diciembre y
31 de mayo de cada afio, la gue fue modificada en su plazo por la resolucion exenta
N® 9.101, de 8 de junio del mismo afio, otorgando excepcionalmente un nuevo plazo
para efectuar la declaracion de artefactos a lefia existentes en las citadas comunas
desde el 17 de junio al 30 de septiembre de 2012.

7. En relacion a los numerales 1 y 2 del
articulo 10 del citado decreto, la CONAMA, actual Ministerio del Medio Ambiente,
realizd el afio 2011 un Programa de recambio de estufas domiciliarias, en el cual se
instalaron 519 estufas, 404 en Temuco y 115 en Padre Las Casas. Asimismo, el afio
2012, adjudico la licitacion plblica "Recambio de calefaciores a lefia en uso, por
calefactores a lefia mas eficientes y menos contaminantes, para viviendas de las
ciudades de Temuco y Padre las Casas” |ID N°® 608887-117-LP10, lo que permitira
recambiar 1.870 equipos, dando inicio al programa de recambio de al menos 12.000
artefactos en el periodo de 10 afos de implementacion del PDA.

En relacion con el punto 3 del articulo 10, del
citado decreto supremo, la Subsecretaria del Medio Ambiente, ha realizado en los
plazos exigidos una campafia comunicacional para promover la participacion de |a
ciudadania en el programa de recambio voluntario de artefactos, a traves de la pagina
web del Servicio, folleteria y medios radiales.

8. Sobre el articulo 11 del PDA, el Ministerio
del Medio Ambiente exigié a través de las licitaciones de recambio de calefactores,
gue para ser considerados como alternativas a evaluar dentro del programa voluntario
de recambio, los artefactos ofertados deberian ser nuevos, contar con un rotulado vy
gue las emisiones de material particulado del artefacto, medidas en laboratorio, sean
inferiores a 1,5 g/h.

9. En cuanto al procedimiento y rotulado de
los artefactos que combustionan lefna, se determind que conforme a lo consignado en
el inciso final del articulo 12 del decreto supremo N° 78, de 2009, es de caracter
voluntario, y sera valido sélo hasta que entre en vigencia la Norma Nacional para
artefactos que combustionan biomasa, lo cual segln la norma sefialada sera el 1° de
marzo de 2013, momento a partir del cual, todos los artefactos nuevos deberan
certificarse y rotularse con el organismo que posea las atribuciones para hacerlo,
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Lo expuesto ha impedido que la CONAMA,
actual Ministerio del Medio Ambiente, en coordinacion con el SERNAC, den a conocer
a la ciudadania el listado de proveedores que en las comunas de Temuco y Padre Las
Casas comercializan artefactos que cuenten con rotulacion, indicando sus
caracteristicas técnicas de emision de material particulado y eficiencia térmica,
conforme lo exigido en el articulo 13 de la misma norma.

10. La Direcciéon del SERVIU Regién de La
Araucania, dio cumplimiento a las obligacicnes establecidas en el articulo 16 del
decreto supremo N° 78, de 2009, al elaborar un estudio destinado a evaluar el posible
reacondicionamiento térmico del parque habitacional construido y desarrollar un
modelo tendiente a la certificacién térmica de viviendas nuevas.

11. En relacion con el articule 17 del decreto
supremo N° 78 de 2009, el SERVIU informa que todos los comites postulados al
llamado del Subsidio Termico del Programa de Proteccion del Patrimonio Familiar,
PFPF, incorporan en los planes de habilitacion social un taller donde se entregan
recomendaciones de habitabilidad interior, con especial énfasis en el uso adecuado de
la lefia, conforme lo exige el citado articulo, actividad que inicialmente fue impartida
por profesionales de la SEREMI del Medio Ambiente, lo que no fue acreditado
documentadamente,

Sin perjuicio de lo anterior, consta que a partir
de octubre de 2011, la SEREMI de Medio Ambiente, ha capacitado a profesionales del
area social de las Entidades de Gestion Inmobiliaria Social, EGIS, con |a finalidad de
gue sean estas guienes desarrollen los talleres.

Transcribase al Prosecretario de la Camara
de Diputados, al diputado René Saffirio Espinoza, al Alcalde de la Municipalidad de
Temuco, Alcalde de la Municipalidad de Padre Las Casas, Subsecretaria del Medio
Ambiente, Servicio Nacional del Consumidor, Secretaria Regional Ministerial de Salud
y Servicio de Vivienda y Urbanizacion Region de La Araucania.

Saluda atentamente a Ud.,

VICTOR RIVERA SLGUIN
Jefe Unidad de Alditoria e Inspeccion
Contraloria Regional de La Araucania
Contraloria General de La Repablica
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